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Resumen: La presente investigacién de
proyecto de tesis doctoral tiene como pro-
posito disenar un Modelo de gestién uni-
versitaria sostenible basado en la Quinta
Hélice Sistémica (QHS) para fortalecer el
cumplimiento de los Objetivos de Desar-
rollo Sostenible 4 y 17 en la Universidad de
Sonora, Campus Nogales, en el marco del
programa de Doctorado en Administracién
del Tecnolégico Nacional de México (Tec-
NM) Campus Tijuana, Modalidad Mixta
con enfoque profesional, tesis dirigida por
el Dr. Rodolfo Martinez Gutierrez, Inves-
tigador SIN Nivel 2. El estudio parte del
reconocimiento de que las instituciones de
educacién superior enfrentan el desafio de
transformar sus estructuras de gestién para
responder a las demandas de sostenibilidad,
calidad educativa y cooperacién multisec-
torial planteadas por la Agenda 2030. Aun
con los avances, muchas universidades care-
cen de modelos integrales que articulen de
manera sistemdtica principios de educacién
de calidad y alianzas estratégicas. El modelo
propuesto busca integrar procesos académi-
cos, administrativos y de vinculacién desde
una visién sostenible que impulse la mejora
continua y fortalezca redes de colaboracién
intersectorial. La investigacién asume que
la universidad, ademds de formar profesio-
nales, genera conocimiento, promueve res-
ponsabilidad social y establece alianzas para
atender problemadticas locales y globales.
Desde un enfoque mixto, la metodologia
contempla un diagnéstico de las practicas
actuales de gestidn, la identificacién de fac-
tores criticos para incorporar los ODS, la
revisién de la normatividad institucional y
la realizacién de entrevistas con directivos.
Con base en estos insumos, se disenard y
validard un modelo de gestién sostenib-
le fundamentado en los principios de la
QHS. La hipdtesis central sostiene que in-
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tegrar los factores de la Quinta Hélice en
la gestidén universitaria mejora significativa-
mente la calidad educativa y promueve la
generacién de alianzas estratégicas. Se espe-
ra como resultado un modelo conceptual y
operativo aplicable a Campus Nogales. En
sintesis, esta investigacién busca, a través de
la propuesta de un nuevo modelo hacer una
aportacién que trascienda la visién tradicio-
nal de la gestién universitaria de la Univer-
sidad de Sonora, Campus Nogales como
una institucién de cambio social.

Palabras clave: Educacién superior, Inno-
vacidn social, Desarrollo sostenible

INTRODUCCION

La Organizacién de Naciones Unidas
(ONU) Cuenta con la Agenda 2030 como
plan global impulsado por 17 ODS que
son compromisos para todos los sectores de
la sociedad, cuyo propésito es resolver gran-
des y graves desafios del mundo, entre ellos:
educacién inclusiva y de calidad y fortalecer

alianzas globales.

La Organizacién de las Naciones Uni-
das para la Educacién, la Ciencia y la Cul-
tura, (UNESCO) define la educacién es un
sistema completo, formado por subsistemas
vinculados entre si, y esta complejidad obli-
ga a los responsables y gestores educativos
a tomar decisiones que puedan manejar los
desafios del sistema y a elaborar politicas y
estrategias sostenibles que permitan cons-
truir un sistema educativo eficiente.

El Gobierno de México
educacién de calidad para formar profesio-

Impulsa la

nistas competitivos y comprometidos con
el desarrollo regional y nacional con el fin
de edificar una sociedad mds justa, lo hace a
través de la Subsecretaria de Educacién Su-

perior (SES).
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La Secretaria de Educacién (SEP) tie-
ne como propésito garantizar el derecho del
pueblo mexicano a la educacién de todos los
niveles.

La Asociacién Nacional de Universi-
dades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES) es una organizacién no guberna-
mental en México que propone y convoca a
las universidades y las instituciones de edu-
cacién superior a reforzarse para identificar
proyectos que incidan al logro de los ODS,
y por tanto contribuir al alcance de las metas

establecidas por la Agenda 2030.

La Universidad de Sonora (UNISON)
Campus Nogales; reconoce desde la Planea-
cién Institucional la necesidad de establecer
estrategias que respondan de manera dini-
mica a las condiciones cambiantes del en-
torno. Respecto a ODS, la implementacién
real depende de modelos de gestién que in-
tegren efectivamente la cooperacién con los
diversos actores del entorno.

Planteamiento del problema de
investigacion

Para la formulacién y justificacion del
problema, se parte de la identificacién de la
necesidad de disefiar un modelo de gestién
universitaria sostenible que se fundamente
en el enfoque de la Quinta Hélice Sistémica,
promoviendo una gobernanza participativa

y colaborativa que contribuya al cumpli-
miento de los ODS 4y 17.

Las universidades enfrentan hoy en dia
el desafio no solo de educar en un mundo
cambiante sino de adaptar su gestién insti-
tucional a diversos actores del entorno para
brindar educacién de calidad, tema, que
es de gran relevancia a nivel internacional
y para lo cual se han hecho compromisos
globales para los préximos afios. Por ejem-
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plo, la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU), tiene La Agenda 2030 que es un
plan global impulsado por con 17 objetivos
para erradicar la pobreza, proteger el planeta
y mejorar la vida de todos (textual). Sus me-
tas apuntan a un desarrollo sostenible, justo
e inclusivo para antes del ano 2030.

Este documento guia fue creado para
que cualquier pais trabaje en 17 objetivos
por un mundo mejor, los objetivos de de-
sarrollo sostenible (ODS) son comprom-
isos para todos los sectores de la sociedad,
cuyo proposito es resolver grandes y graves
desafios del mundo; entre estos objetivos
esta: asegurar una educacién inclusiva y de
calidad y fortalecer alianzas globales (ODS
2030, 2025).

Desde el punto de vista global se con-
sidera que para la educacién de calidad son
pertinente las alianzas estratégicas entre los
diferentes sectores. Pues el enfoque sistémi-
co brinda mayores posibilidades de desarrol-
lo a las instituciones de educacién superior.

La Organizacién de la Naciones Uni-
das para la Educacién, la Ciencia y la Cul-
tura (UNESCO) afirma que la educacién
es un sistema completo, formado por sub-
sistemas vinculados entre si, y que esta com-
plejidad obliga a los responsables y gestores
educativos a tomar decisiones que puedan
manejar los desafios del sistema y a elaborar
politicas y estrategias sostenibles que permi-
tan construir un sistema educativo eficiente

(UNESCO, 2025).

Los esfuerzos globales en pro de una
educacién de calidad para todos, solo se
logrardn a través del esfuerzo de cada pais. En
México, por ejemplo, La secretaria de Edu-
cacién Puablica (SEP) tiene como propésito
garantizar el derecho del pueblo mexicano
a la educacién de todos los niveles, pero la
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educacién superior resulta tan relevante que
se designa su administracién a la Subsecre-
taria de Educacién Superior (SES), drea en-
cargada de impulsar educacién de calidad
para formar profesionistas competitivos y
comprometidos con el desarrollo regional
y nacional con el fin de edificar una socie-
dad mads justa (SEB, 2025). Los esfuerzos en
México no solo se quedan a nivel gobierno,
otros organismos y asociaciones nacionales
también marcan la pauta y el interés por
el cumplimiento de objetivos globales en
materia de educacién y alianzas estratégicas
para educacién de calidad.

La Asociacién Nacional de Universi-
dades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES) en el documento Visién y Ac-
cién 2030 de la ANUIES para renovar la ed-
ucacién superior en México, propone y con-
voca a las universidades y las instituciones de
educacién superior a reforzarse para identi-
ficar proyectos que incidan al logro de los
ODS, y por tanto contribuir al alcance de
las metas establecidas por la Agenda 2030
(ANUIES, 2025).

En este contexto de la Agenda 2030,
las instituciones de educacién superior se
encuentran ante el reto de integrar pric-
ticas sostenibles que aseguren educacién
de calidad (ODS 4) y promuevan alianzas
estratégicas (ODS 17). Sin embargo, mu-
chas universidades carecen de modelos de
gestién que alineen de manera sistemdtica
sus procesos administrativos, académicos
y de vinculacién social con estos objetivos,
lo que limita su impacto y capacidad de in-
novacién. Se hace necesario pues, el disefio
de un modelo de gestién universitaria
sostenible para el cumplimiento de los ODS
4y 17, modelo basado en la Quinta Hélice
Sistémica (QHS), si bien se pueden aplicar

diversas metodologias, la eleccion se justifi-
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ca desde la definicién de Martinez Gutiérrez
(2012, p. 6), quien afirma que la QHS es
una: Metodologia contextualizada a la real-
idad contempordnea denominada Quinta
Hélice Sistémica (QHS), que no sélo hace
referencia a la trilogia de los actores del de-
sarrollo de una sociedad, como lo son el
gobierno, universidades y las empresas, sino
que ademis se incluye el papel estratégico de
las asociaciones, cimaras empresariales 'y
consultores profesionales.

Pregunta de Investigacion
generaly preguntas
especificas

¢Como puede disenarse un
modelo de gestion universitaria
sostenible basado en la Quinta
Hélice Sistémica que promueva el
logro de los ODS 4y 17?

1. ;Cémo puede disefarse un mode-
lo de gestién universitaria soste-
nible basado en la Quinta Hélice
Sistémica que promueva el logro

delos ODS 4y 172

2. ;Qué elementos de la gestién uni-
versitaria inciden en la educacién

de calidad (ODS 4)?

3. ;Qué mecanismos de alianzas y re-
des contribuyen al cumplimiento
del ODS 17 en el 4mbito universi-
tario? (universidad, empresa, con-
sultores, gobierno y sociedad civil)
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Factor
Productivo

Factor
Gobierno

Factor
Sociedad
Civil

Ecosistema
Sostenible

Figura 1. Modelo Metodoldgico de investigacion
adaptado de Martinez (2012)

Formulacion y justificacion
del problema

Metodologia contextualizada a la rea-
lidad contempordnea denominada Quinta
Hélice Sistémica (QHS), que no sélo hace
referencia a la trilogia de los actores del de-

sarrollo de una sociedad, como lo son el
gobierno, universidades y las empresas, sino
que ademds se incluye el papel estratégico
de las asociaciones, cdmaras empresaria-
les y consultores profesionales. (Martinez,

2012). Ver Tabla 1, para los Cédigos JEL de

la investigacion.

Definicion de la situacion
problematica

Geogréficamente, se elige caso de es-
tudio solo el Campus Nogales de Universi-
dad de Sonora, 1 de sus 6 ubicaciones. Esto
debido a que Campus Nogales (ver Figura
1) atiende las necesidades econémicas de la
regién fronteriza ante las dificultades de la
integracién econémica y social.

Antecedentes de la investigacion

TIPO

EJEMPLO DE ANTECEDENTES POR TIPO

El estudio aborda la gestién en universidades, con énfasis en la educacion superior
123 y en la mejora de la calidad educativa (ODS 4), lo que corresponde directamen-
te al campo de la economia de la educacién y las instituciones de investigacién.

La propuesta de un modelo sostenible en la gestién universitaria se re-
Q01 laciona con la integracién de la sostenibilidad y los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible en las politicas y précticas institucionales.

El disefio de un modelo de gestién universitaria que fomente alianzas estraté-
035 gicas (ODS 17) representa una forma de innovacién social, pues busca trans-
formar las estructuras y procesos para lograr impactos sociales positivos.

M10

El disefio de un modelo de gestién implica el proceso de planear, or-
ganizar, dirigir y controlar recursos para lograr objetivos.

Tabla 1. Cédigos JEL (Journal of Economic Literature) de tesis doctoral
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MEXICO

TODO - LO - ILUMINAN

“El saber de mis hijos
hara mi grandeza”

Figura 1. Ubicacion geografica de la investigaci-
6n de tesis doctoral

La propia UNISON reconoce en el
Plan de Desarrollo Institucional 2021-
2025, la necesidad de establecer una planea-
cién que responda de manera dindmica a las
condiciones cambiantes del entorno (PDI,
2022, p.12). El modelo de la Quinta Hé-
lice Sistémica que incorpora la interaccién
entre universidad, gobierno, empresa, socie-
dad civil y medio ambiente ofrece un marco
tedrico para comprender y fortalecer la ges-
tién universitaria sostenible. En la préctica,
la mayoria de las universidades no cuentan
con un modelo estructurado que articule es-
tos cinco componentes de manera sistémi-
ca. La presente investigacion se delimita al
andlisis y disefo de un modelo de gestién
universitaria sostenible basado en el enfoque
de la QHS orientado a la integracién de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible 4 (Edu-
cacién de calidad) y 17 (Alianzas para lograr
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los objetivos) en la Universidad de Sonora

Campus Nogales.

Alcance tematico

Procesos de gestion universitaria pla-
neacién estratégica aseguramiento de la ca-
lidad educativa sostenibilidad institucional
vinculacién con el entorno.

No se abordaran:
1. Aspectos curriculares
2. Pedagégicos

3. Financieros

Objetivo de la investigacion

El propésito central de la investigacién
es disenar y validar un modelo sistémico que
a través del estudio e inclusién de diferen-
tes actores de la QHS como: universidad,
gobierno, empresa, consultores, cimaras y/
asociaciones, que transforme la gestién uni-
versitaria tradicional en un sistema sosteni-
ble, cooperativo e innovador, y ademds con-
tribuya al cumplimiento de los ODS 4y 17.

Entre otros propdsitos también esta:
contribuir al conocimiento cientifico, di-
sefar un modelo innovador, promover una
visién integral de la educacién universitaria
con un enfoque a los ODS, y finalmente
ofrecer una herramienta practica de desar-
rollo. Disefiar un modelo de gestion univer-
sitaria sostenible basado en la Quinta Hélice
Sistémica que integre los ODS 4 y 17 para
mejorar la calidad educativa y promover
alianzas estratégicas.
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Objetivos especificos de la
investigacion
1. Analizar las prdcticas actuales de

vinculacién y gestién: universidad,
empresa, consultores, gobierno y

sociedad civil (QHS).

2. Identificar factores criticos de éxito
para la integracién de los ODS 4 y

17 enla gestion universitaria.

3. Proponer un modelo conceptual
y operativo que articule procesos
académicos, administrativos y de
vinculacién.

4. Validar el modelo a través de un
estudio de caso o consulta con
expertos

Justificacion de la
investigacion

En el contexto actual, las universida-
des enfrentan un escenario complejo carac-
terizado por transformaciones profundas en
los ambitos econdémico, social, ambiental
y tecnoldgico. Estas instituciones, tradicio-
nalmente concebidas como espacios de pro-
duccién y transmisién del conocimiento,
han pasado a ocupar un papel estratégico en
la promocién del desarrollo sostenible, en-
tendido como un proceso integral que bus-
ca equilibrar el crecimiento econdémico, la
inclusién social y la preservacién ambiental.

La Subsecretaria de Educacién Supe-
rior (SES) en el documento Retos y Opor-
tunidades de la Educacién Superior en
México, en es el estudio del contexto de la
educacién superior en México, aborda la
tendencia revolucionar los modelos de ges-
tién educativa, y la necesidad de la colabora-
cién para transformar la educacién superior
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en México para que siga siendo un motor de
bienestar social (SES, 2025).

En este marco, la educacién superior
tiene la responsabilidad de alinear su gestién
institucional con los principios de sostenibi-
lidad y cooperacién multisectorial, en con-
cordancia con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, par-
ticularmente el ODS 4 (Educacién de cali-
dad) y el ODS 17 (Alianzas para lograr los
objetivos). Sin embargo, pese a los esfuerzos
de diversas universidades por incorporar es-
tos principios, la realidad muestra que mu-
chas instituciones ain operan bajo modelos
de gestién tradicionales, fragmentados y
poco articulados con los demds sectores so-
ciales y productivos.

En México la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién
Superior (ANUIES) en el documento Con-
tribucién de las instituciones de educacién
superior en México al logro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, refrenda en interés
y la importancia de cumplir con el compro-
miso de la Agenda 2030, asi mismo el orga-
nismo reconoce la necesidad de modelos de
gestién universitaria que busquen renovar la
educacién superior en México (ANUIES,
2020).

Ante esta situacidn, el modelo de la
Quinta Hélice Sistémica ofrece un enfoque
tedrico y préctico altamente pertinente por
la interaccién dindmica entre cinco acto-
res, como lo argumenta Martinez (2012)
los actores de desarrollo de la sociedad son
las universidades, el gobierno, las empresas,
los consultores y las cdmaras y asociaciones;
cuya colaboracién genera ecosistemas de in-
novacién y aprendizaje compartido.

Aplicar este enfoque al dmbito de la
gestidn universitaria resulta innovador y ne-
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cesario. Las universidades no solo deben ser
generadoras de conocimiento, sino también
agentes articuladores de redes colaborativas
capaces de transformar su entorno. La ges-
tién universitaria sostenible implica adop-
tar principios de gobernanza participativa,
responsabilidad ambiental, equidad social y
transparencia institucional, lo que requiere
un modelo de gestién integrador que orien-
te sus decisiones estratégicas, académicas y
administrativas (ANUIES, 2025). Las uni-
versidades han avanzado en la implementa-
cién de politicas de responsabilidad social y
ambiental, pero atin existen vacios en cuan-
to a modelos de gestién sistémicos que inte-
gren de manera coherente las dimensiones
educativa, institucional y social bajo una
visién de sostenibilidad. Esta falta de articu-
lacién limita el impacto de las universidades
en el desarrollo regional y en la consecucién
de los ODS, asi como su capacidad de res-
puesta frente a los desafios globales, como
la crisis climdtica, la desigualdad social y la
transformacién digital. Por tanto, esta inves-
tigacion se justiﬁca en varios niveles:

Factor
Productivo

“El saber de mis hqos
hara mi grandeza”

Ecosistema
Sostenible

1.

Factor
Gobierno

Factor
Sociedad
Civil

Nivel teérico, busca aportar al
campo del conocimiento sobre
gestién universitaria y desarrollo
sostenible mediante la integracién
del enfoque de la Quinta Hélice
Sistémica.

Nivel metodoldgico, se propone
disenar y validar un modelo con-
ceptual y operativo que integre 5
diferentes actores de desarrollo de
la sociedad: universidades, el go-
bierno, las empresas, los consulto-
res y las cdmaras y asociaciones

Nivel institucional, la investigaci-
6n ofrece una oportunidad para
redefinir el papel de la universidad
y sus compromisos con la Agenda

2030.

« E@«

OBJETW*’ S ﬂ
DE DESARROLLO q

SOSTENIBLE

Figura 2. Modelo Metodolégico de investigacion adaptado de Martinez (2024, 2025)
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Linea de Generacion
y Aplicacion de
Conocimiento (LGAC)

La linea de investigacién Ad hoc y per-
tinente dada la naturaleza de impacto sos-
tenible y de enfoque integrador de los dis-
tintos sectores de la sociedad es la linea de
investigacién titulada “Desarrollo Sistémico
a través de la Cooperacién multisectorial;
Universidades, Empresas, Gobierno, Aso-
ciaciones, Investigadores y Consultores”, la
cual en la Figura 2, se identifican los aspec-
tos y elementos claves del enfoque metodo-
l6gico de la Quinta Hélice Sistémica (QHS)
de Martinez (2012, 2104).

ANALISIS METODOLOGICO

En las dltimas décadas, las universi-
dades han enfrentado una transformacién
profunda impulsada por la globalizacién, la
innovacién tecnoldgica y las demandas so-
ciales de sostenibilidad. En este contexto, la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(ONU, 2015) establecié un marco global
que reconoce a la educacién como un pi-
lar fundamental para el desarrollo humano
y la cooperacién internacional. El Objetivo
de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) busca
garantizar una educacién inclusiva, equita-
tiva y de calidad, mientras que el ODS 17
promueve la creacién de alianzas para al-
canzar los objetivos globales. Ambos ODS
resultan esenciales para redefinir la gestién
universitaria desde una perspectiva sosteni-
ble y colaborativa.

A nivel internacional, diversos estudios
han analizado la incorporacién de la soste-
nibilidad en la educacién superior. Lozano
(2019) plantea que las universidades deben
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transitar de una visién administrativa tradi-
cional hacia modelos de gestién integrados
que contemplen la sostenibilidad como eje
estratégico. Wright (2017) y Tilbury (2016)
destacan que la educacién superior tiene un
papel clave en la formacién de ciudadanos
comprometidos con el desarrollo sostenible
y en la generacién de alianzas académicas y
sociales que potencien la innovacién. Asi-
mismo, la UNESCO (2020) ha senalado la
necesidad de fortalecer los sistemas de gober-
nanza universitaria para articular la calidad
educativa con los desafios globales de sos-
tenibilidad y cooperacién interinstitucional.

En el dmbito latinoamericano, se ob-
serva un creciente interés por vincular los
ODS con la gestién universitaria. Investi-
gaciones como las de Vallaeys (2018) y De
la Cruz (2021) destacan que la Responsa-
bilidad Social Universitaria (RSU) ha sido
una via para operacionalizar los principios
de sostenibilidad y fortalecer las alianzas en-
tre universidades, empresas y gobiernos. Sin
embargo, estos estudios también evidencian
la ausencia de modelos de gestién integrales
que orienten a las instituciones hacia una
sostenibilidad estructural y no solo progra-
matica. En paises como Colombia, Chile y
México, se han impulsado redes universi-
tarias por los ODS, aunque con resultados
dispares debido a la falta de politicas insti-
tucionales consolidadas y de mecanismos de
evaluacién comunes.

En el contexto mexicano, distintas uni-
versidades publicas y privadas han adoptado
estrategias relacionadas con la Agenda 2030,
principalmente en el dmbito de la educacién
para la sostenibilidad y la vinculacién social.
No obstante, estos esfuerzos suelen ser frag-
mentados y carecen de un marco de gestién
que permita medir su impacto o integrarlos
a la planeacién institucional. Investigacio-
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nes nacionales (SEP, 2022; ANUIES, 2021)
reconocen la necesidad de fortalecer la cali-
dad educativa mediante la cooperacién mul-
tisectorial y la implementacién de modelos
que promuevan la eficiencia, la innovacién y
la responsabilidad social.

En sintesis, aunque existen multiples
aproximaciones tedricas y pricticas sobre
sostenibilidad universitaria, atin persiste un
vacio en la formulacién de un modelo de
gestién universitaria sostenible que integre
simultdneamente los ODS 4 y 17. Este es-
tudio busca atender ese vacio, proponiendo
una estructura conceptual y operativa que
permita a las instituciones de educacién su-
perior alinear su gestién con los principios
de calidad educativa, sostenibilidad y coo-
peracién multisectorial.

Con el fin de disefiar un modelo de
gestién universitaria con enfoques de di-
ferentes sectores, se elige la Quinta Hélice
Sistémica, por ser un enfoque metodolégico
que se basa en la interaccién de cinco sec-
tores claves: universidad, gobierno, empre-
sa, cimaras empresariales y consultores, que
ademds de representar un enfoque multisec-
torial proporciona un marco para evaluar
politicas pablicas. (Martinez, 2012)

Se busca entonces, Disefiar un modelo
de gestién universitaria sostenible basado en
la Quinta Hélice Sistémica que integre los
ODS 4 y 17 para mejorar la calidad edu-
cativa y promover alianzas estratégicas, la
importancia de incluir temas de los ODS es
porque “la agenda 2030 existe y nos incluye
a todos” (ODS 2030, 2025) y la revisién
bibliografica deja ver el compromiso de las
universidades para dar cumplimiento a “La
agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
mejor conocida como los Objetivos de De-

sarrollo Sostenible” (INAFED, 2025).

DOl https://doi.org/10.22533/at.ed.8208112620018

Contexto Global

La ONU establecié un marco global
que reconoce a la educacién como un pilar
fundamental para el desarrollo humano y la
cooperacién internacional. La UNESCO
ha senalado la necesidad de fortalecer los
sistemas de gobernanza universitaria para
articular la calidad educativa con los desafi-
os globales de sostenibilidad y cooperacién
interinstitucional. Diversos autores destacan
la educacién superior como un elemento
clave para la formacién de ciudadanos com-
prometidos con el desarrollo sostenible, asi
como la necesidad de alianzas estratégicas
para educacién integral de calidad.

Contexto Latinoamericano

1. Creciente interés por vincular los
ODS con la gestién universitaria.

2. Investigaciones sobre responsabili-
dad social universitaria.

3. Afirmaciones sobre fortalecer las
alianzas entre universidades, em-
presas y gobiernos.

4. Estudios que evidencian la au-
sencia de modelos de gestidén in-
tegrales que orienten a las insti-
tuciones hacia una sostenibilidad
estructural y no solo programitica.

Contexto Mexicano

1. Distintas universidades publicas y
privadas han adoptado estrategias
relacionadas con la Agenda 2030 y
mayor vinculacién social.

2. Reconocimiento de la necesidad
de fortalecer la calidad educativa
mediante la cooperacién multisec-
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torial y la implementacién de mo-
delos que promuevan la eficiencia,
la innovacién y la responsabilidad
social.

3. Carencia de marcos de gestién que
permita medir impactos de los
ODS o integrarlos a la planeacién
institucional.

Existen aproximaciones y enfoques en
practicas sobre sostenibilidad universitaria,
ain persiste un vacio en la formulacién de
un modelo de gestién universitaria sosteni-
ble que integre simultdneamente los ODS 4
y 17. EnlaTabla 2, se presenta los enfoques
de investigacién por tipo como base del Es-

tado del Arte, del Marco Referencial.

Pregunta de investigacion

¢Como puede disenarse un
modelo de gestion universitaria
sostenible basado en la Quinta
Hélice Sistémica que promueva el
logro de los ODS 4y 17?

Hipotesis

La integracién de los factores de la
Quinta Hélice Sistémica en los procesos
de gestién universitaria mejora significati-
vamente la calidad educativa y aumenta la
generacién de alianzas estratégicas en las ins-
tituciones de educacién superior: ODS 4 y

ODS 17. (educacién de calidad).

Hipotesis causal

Propone una relacién causa-efecto

DOl https://doi.org/10.22533/at.ed.8208112620018

Variables dependientes

Nivel de incorporacién de los ODS
en la docencia, investigacién, vinculacién y
gestién institucional.

Variables independientes

Mecanismos de vinculacién y alianzas
interinstitucionales en base a la Quinta Hé-
lice Sistémica:

1. Academia
Gobierno

2

3. Empresas
4. Cdmaras
5

Consultores

Politicas y estrategias institucionales en

torno a ODS.

RESULTADOS Y
CONCLUSIONES

Con el fin de hacer una investigaci-
6n mds profunda y robusta se hace uso del
método mixto, por lo que el enfoque de la
investigacién serd cualitativo y cuantitativo.
El diseno de la investigacién es exploratoria
y descriptiva, ya que la aplicacién de la me-
todologia de la QHS en IES es poco explo-
rada, y lo que se busca una vez aplicada la
metodologia es describir una situacién para
proponer un modelo de gestién universita-
ria. Sobre las técnicas de investigacion, pri-
meramente, se hard una revisién documen-
tal para tener una visién de un diagnéstico
sobre las pricticas actuales de gestién en la
universidad, revisando el plan de desarrollo
institucional para ver si incorporan los ODS
desde su planeacién institucional. En la se-
gunda fase, se identificardn los factores cri-
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TIPO

EJEMPLO DE ANTECEDENTES POR TIPO DE INVESTIGACION

Desarrollo sostenible
Tedricos

Agenda 2030

Enfoques sobre desarrollo sistémico

Gobernanza y gestion institucional

Empiricos

Estudios de caso de universidades como actores sistémicos
Evaluaciones de politicas publicas
Investigaciones sobre modelos de gestion en la educacién superior

Andlisis de la aplicacién de la Agenda 2030 en las IES

Metodoldgicos

Aplicaciones previas de QHS
Investigacién-accion participativa

Herramientas de validacién del método propuesto

Tabla 2. Tipos de investigaciones para abordadas en la tesis doctoral

ticos de éxito para integrar los ODS 4y 17
en los procesos universitarios, se revisard la
normatividad institucional; en una segunda
etapa se realizardn entrevistas a los directivos
universitarios sobre los hallazgos de la infor-
macién documental y sobre los elementos
de la Quinta Hélice Sistémica preguntas ba-
sadas en la interaccién de cinco sectores cla-
ves: universidad, gobierno, empresa, cima-
ras empresariales y consultores. Finalmente,
se propondrd y validard un modelo de ges-
tién sostenible que considere dimensiones
y mecanismos de alianzas estratégicas con
sectores estratégicos buscando asi incidir en

el ODS 4y 17.

Respecto al diseno metodoldgico serd
un estudio de caso pues el sujeto de estudio
solo serd la Universidad de Sonora Campus
Nogales. Y los actores estudiados de la me-
todologia de la QHS se centrardn solo en la
Cuidad de Nogales, Sonora. Sobre los crite-
rios éticos se notificard y solicitard permiso a
las autoridades de la Universidad de Sonora
Campus Nogales para realizar esta investi-
gacién y cualquier método de investigacién

DOl https://doi.org/10.22533/at.ed.8208112620018

empleado tendrd un consentimiento infor-
mado antes de ser aplicado. Por otra parte,
se cuidard la informacién sensible en caso
de asi resultar, se informara de los resultados
de la investigacién y se notificard de los po-
sibles productos de publicacién que se ori-
ginen de esta investigacién. En la Figura 3
y Tabla 3, se presenta de manera ejecutiva y
enfoque prospectivo la investigacion de tesis
doctoral.

Caracteristicas del
tipo de investigacion
de tesis doctoral

Método mixto

investigacién cualitativo y cuantitativo.

Diseno de la investigacion

exploratoria y descriptiva.
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Titulo: Disefio de un modelo de gestién universitaria sostenible basado en la metodologia Quinta Hélice Sistémica

Generacién del VARIABLE
Definicién del problema Objetivo general Objetivos especificos
supuesto DEPENDIENTE
En el contexto de la Disefar un modelo de Analizar el estado actual de la Si se disefia un modelo
Agenda 2030, las univer- gestion universitaria soste- | gestién universitaria en materia de gestion universitaria
sidades estdn llamadas a nible, fundamentado en de sostenibilidad Identificar los | sostenible basado en
d A | es-
csem.penar un papeles la Metodologfa de  la actores clave internos y externos | la Metodologfa Quinta | hEpENDIENTE
tratégico como agentes de . . . . o o
Quinta Hélice Sistémica que conforman las cinco hélices | Hélice Sistémica (QHS),

transformacién social, am-
biental y econémica. Sin
embargo, la mayorfa de las
instituciones de educacién
superior enfrentan una
fragmentacién estructural

que dificulta la integracién

(QHS), que permita
articular actores internos y
externos, integrar la Agenda
2030 en las funciones sus-
tantivas de la universidad,

y establecer indicadores

de impacto replicables en

de la Disefar indicadores
de impacto que permitan
evaluar la integracion de los
ODS Construir un mode-
lo de gestién universitaria

sostenible, fundamentado

entonces se logrard una

articulacién efectiva

de actores, integraci-
6n de los ODS en las
funciones sustantivas
universitarias y gene-

racién de indicadores

Nivel de incorpora-

cién de los ODS
en docencia,
investigacion,

vinculacion y gestién

de la sostenibilidad en . enla QHS institucional.
) ) distintos contextos. . .

sus funciones sustantivas X de impacto replicables.

Validar el modelo propuesto
(docencia, investigacion, . L,

mediante su aplicacién en
vinculacién y gestion).

un estudio de caso universitario

Disefio d VARIABLES IN-
Instrumento de iseno de
. L, Tipo de investigacion Método de investigacion DEPENDIENTES
investigacion inv&ctigacién
Estudio de caso: Mixto Integracién de hallaz-
(cualitativo y cuantitativo): se gos en un modelo de
. . . ., estién universitaria sos-
Entrevistas Aplicada: busca resolver un | combina la exploracién de & i
bl (. 1 . L tenible fundamentado
semiestructuradas problema  practico en la ges- | percepciones y experiencias con delo d
tién universitaria sostenible. | Ja medicién de indicadores. en la QHS. MO_ ? © e.
gestiéon univer-
Obieti sitaria sostenible
jetivo: HIPOTESIS

identificar percepciones,
experiencias y expec-
tativas sobre sostenibi-

lidad universitaria.
Grupos focales Objetivo:
explorar colectivamente

précticas, barre-
ras y oportunidades

de sostenibilidad.

Descriptivay propositiva:

describe la situacién actual

y propone un mo-

delo sistémico.

Enfoque mixto (cuali-
tativoy cuantitativo):
integra andlisis documental,
entrevistas y encuestas con

indicadores medibles.

Metodologfa sistémi-

ca: fundamentada en

la Quinta Hélice Sistémica
(QHS). Triangulacién de
datos: combinacién de fuentes
cualitativas y cuantitati-

vas para mayor validez.

INSTRUMENTOS

Entrevistas semiestruc-
turadas Grupos focales

Andlisis documental

Si se identifican y arti-
culan los actores clave
de las cinco hélices (aca-
demia, gobierno, sector
productivo, sociedad ci-
vil y entorno), entonces
se fortalecerd la gober-

nanza universitaria 'y

la capacidad de in-

cidencia territorial.

basado en QHS

Factor académico
Factor gobierno
Factor productivo

Factor sociedad civil

Factor del
entorno del eco-
sistema sostenible

universitario

Tabla 2. Matriz de Congruencia del proyecto de tesis doctoral de Cruz Ibarra, C. (2025)
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Técnicas de investigacion

revision documental: PDI y normati-
vidad vigente

entrevistas:  directivos

universitarios

y  gestores

grupos focales: actores de la metodo-

logia QHS

Diseno metodologico

estudio de caso: Universidad de Sono-
ra Campus Nogales

actores estudiados metodologia de la
QHS se centrardn solo en la Cuidad
de Nogales, Sonora.

Criterios éticos

Notificaciones y permisos de las auto-

ridades UNISON

Métodos de investigacién con consen-
timientos firmados

Cuidado y respeto por la informacién
sensible

Notificaciéon a UNISON sobre pro-
ductos de publicacion

odelo de Gestion Universitaria Sostenib[e
Metodologia Quinta Hélice Sistémica (QHs)

2 )
- /e © .3
Desarrollo & Tecriologiay o X N8
e (CONSULTORES - = ASOCIACIONES
INVESTIGADORES oo

A ¥

Figura 3. Modelo ilustrativo del proyecto de tesis
doctoral (Ibarra, 2025)
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