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RESUMO: O manejo e a disposicdo adequada dos residuos sélidos representam
um dos grandes desafios atuais, sobretudo em areas urbanas vulneraveis, como
a comunidade da Rocinha, no Rio de Janeiro. O aumento continuo da geracado de
residuos, somado a gestdo inadequada e a falta de dreas para descarte, compromete
a sustentabilidade ambiental e a sadde publica. A precariedade da infraestrutura
urbana e ainsuficiéncia dos servicos de coleta contribuem para o acimulo irregular
de lixo, agravando os riscos sanitarios e ambientais. Além disso, a auséncia de
programas estruturados de reciclagem e educacdo ambiental, junto a atuacado
limitada do poder publico, intensifica a problematica local, apesar de algumas agoes
da sociedade civil. Este estudo aplica a matriz SWOT para analisar forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas no manejo de residuos na Rocinha, buscando subsidiar
estratégias mais eficazes e sustentdveis para o desenvolvimento da comunidade.

PALAVRAS-CHAVES: Residuos; Sustentabilidade; Favelas.

INTRODUCAO

Um dos maiores desafios enfrentados pela sociedade contemporanea refere-
se ao manejo da geracdo excessiva e a disposicao final ambientalmente adequada
dos residuos sélidos. A preocupacdo global com a gestdo desses residuos tem se
intensificado diante do crescimento continuo da producéo, do manejo inadequado
e da escassez de areas destinadas a disposicao final, fatores que comprometem a
sustentabilidade ambiental (JACOBI et al., 2011). Paralelamente, observa-se, nos
ultimos anos, uma transformacao significativa na composicao e nas caracteristicas
dos residuos, com aumento de sua periculosidade, o que impde novos desafios para
o gerenciamento eficaz e seguro desses materiais (OMS, 2010; EPA, 2010).
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Os residuos sélidos urbanos, gerados pelas diversas atividades humanas,
apresentam riscos diretos e indiretos a saude publica, constituindo-se em um
importante vetor epidemioldgico. A proliferacdo de agentes transmissores de
doencas encontra no habitat proporcionado pelo lixo condicdes ideais para seu
desenvolvimento, agravando o panorama sanitario das localidades. Além disso,
a contaminacdo ambiental decorrente da disposicdo inadequada dos residuos
afeta a qualidade do ar, das dguas superficiais e subterraneas, assim como do solo,
acarretando impactos ambientais, sociais e econdmicos significativos (SIQUEIRA
et al., 2009).

Essas problematicas sdo ainda mais agudas em contextos de vulnerabilidade
socioespacial, como na Rocinha (Figura 1), maior comunidade do Rio de Janeiro. Nessa
localidade, a gestdo dos residuos sélidos enfrenta severas limitagdes, decorrentes da
precariedade da infraestrutura urbana e da auséncia de servicos publicos eficientes de
coleta e destinagdo adequada. A acumulacao irregular de residuos nas vias publicas
e adreas comunitdrias potencializa os riscos ambientais e sanitdrios, favorecendo
a proliferacdo de vetores e a degradacdo ambiental local. A falta de um sistema
estruturado de saneamento basico, aliado a insuficiéncia na gestdo dos residuos,
revela um cendrio de grave comprometimento da saude publica e da qualidade
ambiental da comunidade.

Figura 01: Vista Panoramica da comunidade da Rocinha,
localizada na Zona Sul da cidade do Rio de Janeiro.
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Fonte: Autor, 2024.

O manejo dos residuos sélidos na Rocinha enfrenta desafios significativos. Embora
a coleta de lixo seja realizada pela prefeitura, a dificil acessibilidade as areas mais
elevadas da comunidade compromete a regularidade e abrangéncia da remocéo dos
residuos. Como consequéncia, observa-se o acimulo de lixo em locais inadequados,
que frequentemente sdo descartados em encostas ou lancados em cursos d'agua,
conforme ilustrado na figura 02. Essa combinagdo entre a insuficiéncia na coleta e
a falta de conscientizacdo acerca do descarte correto contribui para a formagao de
um quadro critico de saude publica.

Figura 02: Despejo inadequado de residuos na comunidade

Fonte: Autor, 2023.

A auséncia de um programa estruturado de reciclagem e de a¢des continuas de
educacdo ambiental agrava ainda mais essa problematica. Grande parte dos materiais
passiveis de reaproveitamento é descartada de forma inadequada, contribuindo
para a poluicdo ambiental. Além disso, o acumulo de residuos ndo recolhidos cria
condicdes propicias a proliferacdo de pragas urbanas, como roedores e insetos,
vetores de diversas enfermidades, o que intensifica a vulnerabilidade sanitaria da
populagdo local.
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Outro ponto critico diz respeito as chuvas sazonais intensas que acometem
a comunidade, especialmente durante o periodo do verdo, quando o volume
pluviométrico se eleva significativamente.

Essas chuvas, associadas a topografia acidentada e a urbanizacdo precaria,
contribuem para a intensificacdo dos episddios de alagamento e deslizamentos de
terra. Tal realidade se agrava ainda mais com a presenca de residuos sélidos (conforme
ilustrado na figura 3), que obstruem as redes de transporte de dguas residuarias, as
bocas de lobo, as caixas de ralo e os principais canais da favela, comprometendo a
capacidade de escoamento das dguas pluviais. Como consequéncia, o sistema de
drenagem torna-se ineficiente, provocando o transbordamento das vias, a formacao
de grandes bolsdes de dgua e o acumulo de lixo flutuante.

Este cendrio ndo apenas causa danos materiais e prejuizos a mobilidade urbana,
mas também representa um grave risco a salde publica, ao favorecer a proliferacao
de vetores de doencas e a contaminagao da agua. A interacdo entre os eventos
climaticos extremos e a ma gestao dos residuos sélidos reforca a vulnerabilidade
socioambiental da comunidade, exigindo a¢des estruturantes que aliem infraestrutura
adequada e educagdo ambiental.

Figura 3: Trabalhadores fazendo a retirada dos residuos
no canal de drenagem apds forte chuva.
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Embora existam iniciativas pontuais promovidas por organiza¢des ndo
governamentais e grupos comunitarios, que buscam amenizar o problema por
meio da promocao da coleta seletiva e de campanhas de conscientizagdo ambiental,
a falta de suporte governamental e a insuficiéncia de infraestrutura adequada
limitam a eficdcia e o alcance dessas ac¢des.

OBJETIVO

Este trabalho tem como objetivo empregar a matriz SWOT como ferramenta
metodoldgica para conduzir uma andlise critica e estratégica do manejo de
residuos sélidos na comunidade da Rocinha, visando identificar seus pontos fortes,
oportunidades fraquezas e ameacas. Através dessa abordagem, busca-se diagnosticar
os fatores internos que favorecem ou impedem a implementacéo de solucoes
eficazes para a gestao dos residuos, assim como avaliar os elementos externos que
impactam o contexto do manejo desses residuos.

METODOLOGIA

A matrizSWOT é uma ferramenta amplamente utilizada para a anélise estratégica,
permitindo identificar os pontos fortes (Strengths), pontos fracos (Weaknesses),
oportunidades (Opportunities) e ameacas (Threats) relacionadas a um determinado
contexto organizacional ou ambiental (GUREL; TAT, 2017). Essa abordagem possibilita
uma compreensdo abrangente do ambiente interno e externo, facilitando a tomada
de decisdo e a formulacdo de estratégias eficazes.

Segundo Helms e Nixon (2010), a SWOT auxilia na identificacdo dos fatores
internos que podem ser controlados e potencializados, bem como dos fatores
externos que representam riscos ou possibilidades que devem ser monitorados.
Isso torna a ferramenta especialmente Util em contextos complexos, onde multiplas
variaveis influenciam o desempenho de sistemas ou projetos.

De acordo com Ahmed et al. (2004), as defini¢bes de forcas, fraquezas,
oportunidades e ameagas no contexto de organiza¢des empresariais sdo apresentadas
conforme ilustrado na figura 4:
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Figura 4: Definicdes da SWOT.

S&o limitagbes internas,
€OMO recursos ou
habilidades insuficientes,
que dificultam o
desempenho da
organizacéo e podem ser
agravadas por uma gestdo
inadeguada.

Refere-se & vantagem
competitiva da
organizacdo em aspectos
como recursos financeiros,
boa reputacao e relacoes
favordveis que a destacam
perante os concorrentes.

Refere-se as conquistas
externas desejadas, como
a exploracéo de novos
mercados, adaptacdo a
mudancas competitivas e
o fortalecimento das fornecedores e mudancas
relagbes comerciais. tecnoldgicas répidas.

Ameaga & um impacto
negativo externo a
organizacdo, como o
poder de negociacdo de
compradores ou

Fonte: Adaptado de Ahmed et al. (2004)

Ao contrdrio de uma organizacdo empresarial, a favela configura-se como uma
comunidade marcada por multiplas dimensdes sociais, culturais e econdmicas. Nesse
sentido, ao analisar seus pontos fortes, fragilidades, oportunidades e ameacas, é
fundamental que o enfoque principal esteja voltado para a promogao do bem-estar
coletivo e 0 acesso a servicos essenciais, em vez de metas relacionadas a maximizagdo
de resultados financeiros.

Neste trabalho, a opcdo pela utilizacdo da analise SWOT fundamenta-se em sua
capacidade de organizar cenarios complexos e facilitar o desenvolvimento de um
planejamento estratégico eficaz. Ao possibilitar a identificacdo dos principais pontos
fortes e fragilidades, bem como das oportunidades e ameacas, essa ferramenta
oferece suporte essencial para a elaboracdo de estratégias voltadas a superacdo
dos obstaculos e aimplementacdo de solu¢des sustentdveis no manejo de residuos
solidos na Rocinha. Além disso, a metodologia favorece a integragao das percepcoes
tanto da comunidade local quanto de agentes externos, promovendo uma analise
colaborativa que direciona as a¢des de forma mais assertiva.

Logo, a metodologia foi adaptada com o propdsito de identificar e propor
estratégias especificas que atenda a particularidade e demanda do manejo de
residuos, permitindo assim uma abordagem mais contextualizada e eficaz para as
realidades das favelas.
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A seguir, é apresentada a tabela 1, que aplica a matriz SWOT (Forcas,
Oportunidades, Fraquezas e Ameacas) ao manejo de residuos sélidos na Rocinha,
no contexto da gestdo ambiental urbana.
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A analise busca identificar elementos estratégicos que possam subsidiar acoes e
politicas publicas mais eficazes e inclusivas, considerando as particularidades sociais,
territoriais e estruturais da comunidade. Essa abordagem visa contribuir para a
melhoria das condi¢des de saneamento basico e da qualidade de vida dos moradores.

- A proximidade com &reas urbanas que ja possuem sistemas consolidados de manejo de residuos;

Fo Potencial das escolas como centros de conscientizacio ambiental que favorecem o
reas desenvolvimento de praticas sustentaveis e a mudanca de comportamento na comunidade;

- Forte engajamento comunitario

- Falta de conscientizacdo da populacdo, responsavel pelo descarte inadequado de residuos em
vias plblicas e encosias, contribuindo para o acimulo de lixo e a proliferacdo de doencas,
afetando a salde publica e o ambiente;

= Resisténcia a mudanca de habitos;

- Vielas que dificultam o acesso dos caminhfes as areas mais internas da comunidade,
comprometendo a frequéncia e a abrangéncia da coleta de lixo;

- O crescimento populacional acelerado, aliado & infraestrutura deficiente e & fragmentagdo das
politicas publicas.

Fraquezas

= A criacdo de projetos interdisciplinares que integrem questdes ambientais ao curriculo escolar,
mediante parcerias com instituices de ensino externas, também sio oportunidades estratégicas
para melhorar o manejo de residuos e promover a sustentabilidade;

- Parcerias com universidades e ONGs para o desenvolvimento de solugfes sustentaveis.

Oportunidades

- A contaminacdo do solo e da agua, causada pelo descarte inadequado de residuos, representa
uma ameaca significativa & salide publica e ao meio ambiente

- A falta de incentivos para as escolas limita a efetividade das acGes de conscientizacfo e educacéo
ambiental, impactando os esforcos para promover mudancas duradouras;

= Falta de investimentos.

Ameacas

Tabela 1: Aplicacdo da SWOT para o Manejo de Residuos Sélidos na Rocinha.

Na sequéncia, sdo apresentadas as diretrizes da matriz SWOT e como elas
podem ser aplicadas para maximizar os impactos positivos e mitigar os negativos:

1. Explorar as oportunidades para fortalecer e ampliar as capacidades
existentes.

Aimplementagao de ecopontos comunitarios possui potencial para incentivar
a reciclagem e o descarte adequado de residuos, contribuindo de maneira
significativa para a reducdo dos impactos ambientais. Além disso, a integracdo de
conteudos ambientais no curriculo escolar configura uma estratégia eficaz para
engajar a comunidade local, especialmente criancas, capacitando-as a atuar como
multiplicadoras dessas praticas sustentdveis. A geracdo de empregos também
representa uma oportunidade relevante, uma vez que pode envolver a populagao
em iniciativas locais, promovendo a criacdo de postos de trabalho e impulsionando
o desenvolvimento socioecondmico regional.

2. Empregar as fortalezas para neutralizar ou mitigar os impactos das
ameagas.
As forcas locais devem ser mobilizadas de forma estratégica para atenuar ameacas

e elevaraqualidade de vida regional. As escolas podem atuar naimplementacdo de
ecopontos comunitarios e na promocao de praticas de reciclagem, complementadas
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por programas educativos sobre os impactos do descarte inadequado em solo
e recursos hidricos. Tais acoes contribuem para a reducdo gradual do depésito
irregular de residuos, minimizando a poluicdo ambiental e os impactos negativos
nas infraestruturas de dguas residuais, que provocam alagamentos e inundacoes.

3. Utilizar as oportunidades para converter vulnerabilidades em pontos
fortes ou mitigar sua severidade.

A comunidade pode transformar suas fragilidades em vantagens estratégicas
por meio da implementacdo de programas de conscientizacdo ambiental e da
criacdo de um Centro de Reciclagem em cooperacdo intermunicipal. Tais iniciativas
potencializam a gestao integrada de residuos sélidos, ampliam a participacdo social,
geram empregos e renda, e promovem a sustentabilidade ambiental.

4. Minimizar as vulnerabilidades para neutralizar ou atenuar os impactos
das ameacas.

A insuficiente conscientizacdo publica, aliada a baixa frequéncia na coleta de
residuos solidos, resulta no descarte inadequado em areas urbanas, contribuindo
para o acumulo de residuos e a disseminagdo de doencas, com impactos negativos a
saude publica e ao meio ambiente. Aimplementacdo de campanhas educativas e a
promocao de praticas corretas de descarte sdo essenciais para mitigar esses efeitos,
reduzindo obstrucdes nos sistemas de aguas residuais e riscos de contaminagao
do solo e da dgua. Ademais, a adogdo de estratégias continuas de sensibilizacdo
e incentivos, bem como a instalacdo de infraestrutura adequada, como lixeiras
em pontos estratégicos e melhorias no acesso para coleta, sdo fundamentais para
consolidar mudancas comportamentais e aprimorar a gestdo dos residuos sélidos
urbanos.

CONCLUSOES

As condicdes sanitarias observadas no territério estudado refletem as profundas
desigualdades estruturais enfrentadas pelas comunidades periféricas brasileiras,
evidenciando um déficit de infraestrutura agravado pelo crescimento urbano
desordenado. Esses fatores geram impactos significativos na saude publica, no
meio ambiente e na qualidade de vida local, sobretudo no que se refere a gestao
inadequada dos residuos sélidos.

Dada a localizagdo estratégica da comunidade, cuja influéncia repercute
diretamente no funcionamento e no bem-estar de diversas regides urbanas
adjacentes, a integracdo da Rocinha no sistema urbano deve ser prioridade nas
agendas publicas, reconhecendo seu potencial como agente transformador.
Investimentos em educagao ambiental e a promocdo de uma cultura sustentavel,
especialmente nas escolas locais, séo fundamentais para a formacédo de novas
geracdes conscientes dos impactos ambientais do descarte irregular de residuos,
bem como de seus direitos e responsabilidades ambientais.
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A utilizacdo da metodologia SWOT na andlise deste contexto evidenciou que
solugdes técnicas associadas a investimentos em infraestrutura, educacao, pesquisa
e engajamento comunitario sdo essenciais para uma gestao sustentdvel dos residuos
sélidos e a melhoria do saneamento na comunidade. Entretanto, ressalta-se a
necessidade de revisitar periodicamente essa analise, dada a dinamica social e politica,
para garantir que as estratégias adotadas permanecam eficazes e alinhadas as
realidades locais.

Assim, a promocao de politicas publicas inclusivas, aliadas a valorizacdo do
capital humano e intelectual da comunidade, constitui um caminho indispensavel
para a superagao dos desafios relacionados aos residuos sélidos, contribuindo para
a sustentabilidade ambiental, a equidade social e a melhoria da qualidade de vida
na Rocinha e em toda a cidade do Rio de Janeiro.
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