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RESUMEN: En el contexto de la pandemia de COVID-19, se produjeron grandes
cambios en la educacion, especialmente en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Fue necesario pasar de las clases presenciales a clases virtuales mediante el uso
de tecnologias virtuales como el e-learning. La metodologia aplicada en esta
investigacion es de tipo descriptiva, correlacional y transversal. Se trabajé con 265
estudiantes, determinados mediante un proceso de muestreo aleatorio simple, asi
como la estratificacion en las tres escuelas profesionales de ingenieria que conforman
la poblacién de estudio, a quienes se les aplicd una encuesta en linea. A partir de
los resultados, se evidencia que existe una relacién significativa entre el uso de la
tecnologia virtual y el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional
José Maria Arguedas en tiempos de COVID-19.
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Virtual technologies and university learning:
remote education scenarios due to Covid-19

ABSTRACT: In context of the COVID-19 pandemic, there were great changes in
education, especially in teaching and learning. It had to change the face-to-face
classes to virtual classes using virtual technology such e-learning. The methodology
applied in this research is descriptive, correlational and transversal. We worked
with 265 students, determined through the simple random process, as well as the
stratification in the three professional engineering schools into the study population,
whom an online survey was applied. We can see from the results that there is a
significant relationship between the use of virtual technology and the learning of
the students of the José Maria Arguedas National University in times of COVID-19.

KEYWORDS: learning; teaching; virtual technology

INTRODUCCION

Las universidades de todo el mundo han tenido un quiebre repentino y se vieron
obligados a realizar sus actividades académicas presenciales a modo virtual de la
educacién, por causa de la pandemia mundial coronavirus COVID-19. El inconveniente
de lavirtualidad o mas bien de la educacion a través de las plataformas, es la dificultad
para identificar los momentos del proceso de ensefianza-aprendizaje que se estan
llevando a cabo por parte del estudiante [Medina-Gamero]. La adquisicién del
conocimiento por el estudiantado esimportante, y el aprendizaje debe ser alcanzado
por los estudiantes a pesar de la pandemia mundial, aun con las limitaciones que
pudieran darse en el nuevo contexto. La poblacion estudiantil universitaria es muy
relevante para que sigan adqui-riendo y generando conocimientos, ya que ellos
continuaran en la generacién de cono-cimientos y en la humanidad, por eso la
universidad Nacional José Maria Arguedas no se ha detenido en sus actividades.

Las razones por el que conllevaron estudiar, es ver las repercusiones que
generaron por el uso de las herramientas tecnoldgicas educativas de los estudiantes
en tiempos de COVID-19 durante el proceso de aprendizaje. El COVID-19 ha causado
un gran problema en la digitalizaciéon y administracién del conocimiento, donde
las universidades han tenido que adaptarse rapidamente para responder a los
servicios que ellos proveen. [Ricardo Manuel Arias Veldsquez y Jennifer Vanesa
Mejia Lara (2020)].

Existen algunos estudios sobre la situacién universitaria en tiempos de CO-
VID-19, donde se menciona que la articulacion de las herramientas TIC en el contexto
virtual de las clases generada por loseducadores, ha dado un nuevo impulso
a los procesos pedagdgicos, creando experiencias  significativa-vas innovadoras
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para los estudiantes en su proceso de aprendizaje. [Carlos Henry Sandoval (2020)].
Asimismo, existe otra investigacién donde se menciona que la literatura sobre este
tema reconoce ampliamente que la educacion superior necesita, en el contexto de
la pandemia COVID-19, es decir reinventarse. Se trata mejorar el desarrollo digital
sostenible en la educacién superior con profundos desafios que enfrentar. [Maria
José Sa and Sandro Serpa 2020]. En un estudio publicado, Cored et. al. [ ] menciona
que las TIC enriquecen el proceso de ensefanza-aprendizaje, el uso de las TIC son
como soporte al proceso educativo.

Asimismo, algunos autores como Ferndndez et.al [ ] menciona que las
posibilidades formativas de la combinacién de momentos sincrénicos y asincrénicos
debe promover el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes; esos
estudiantes también pueden ser motivados a través de la enseflanza a distancia
y participar en su desarrollo. Y en cuanto a la educacién online también sefala
que Las experiencias muestran que en esta modalidad también se empoderan 'y
desarrollan habilidades de aprendizaje auténomo, convirtiéndose en sujetos de su
autotransformacién. Esto es posible siempre que se haga un uso educativo correcto
de las tecnologias digitales. [Fernandez Aquino].

(...) Requiere el desarrollo de las habilidades de los estudiantes para la
autoorganizacion del trabajo educativo y de investigacién en el declive del control
sobre sus actividades educativas por parte de los profesores universitarios y el disefio
de contenido de alta calidad de cursos en linea basados en criterios y tecnologias
bien fundamentados. Asi, en la didactica moderna la combinacion de formas de
interaccién en entornos reales y virtuales debe ser considerada como un patrén
didactico comun y un principio relevante de educacién, orientado a identificary
realizar el potencial psicopedagdgico del entorno informativo y educativo y las
tecnologias de educacion a distancia. [ Aydar Ka-limulli, Roza Valeeva, 2021]

Elinterés principal de la investigacion es ver los desenlaces en los estudiantes en
la que han afrontado y forzados entrar a una educacion disruptiva, [Gracia Castro,
Ramiro Isabel (2021] analizando la relacién entre el uso de la tecnologfa virtual y
el aprendizaje de los estudiantes, asi como analizar la relacién entre el uso de la
tecnologia virtual (Apropiacidn, tecnologia y productividad) y las dimensiones del
aprendizaje segun [Marzano, & Pickering, (2005)] se han considerado como la toma
de decisiones, la resolucion de problemas, la experimentacion, y el pensamiento
critico en estudiantes de ingenieria. Los cuales han resultado ser “buenas”: esto quiere
decir aprender en tiempos de COVID-19 han sido favorables para los estudiantes.

La importancia de realizar la investigacion con respecto al aprendizaje de los
estudiantes en un ambiente virtual, es ver los cambios, los niveles de aprendizaje,
los impactos en los estudiantes midiendo si fue excelente, bueno, regular, malo
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0 pésimo. Es importante conocer los cambios que se han dado el aprendizaje en
tiempos de COVID-19 analizando a través de las dimensiones de apropiacion de las
tecnologias virtuales, y ver el grado de produccion por parte de los estudiantes. Se ha
estudiado el impacto social que ha generado el fenémeno del desarrollo académico
delos docentesy el aprendizaje de los estudiantes en la universidad en que ambos
estamentos han tenido que aprendery adecuarse en tiempos de Covid-19; asi como
ver la actualizacion de los medios tecnoldgicos, cambio y novedad, adaptabilidad y
creatividad, la aplicacion de nuevos recursos educativos que ha obligado usar a los
docentes aun sin capacitacidon o con capa-citacion de medios virtuales, se analizé
la articulacion entre aulas online que se realiza para usar los medios virtuales para
la fijacién de objetivos de aprendizaje para los estudiantes.

En este articulo los estudios se realizaron por medios virtuales, para determinar
la relacién entre el uso de la tecnologia virtual y el aprendizaje de los estudiantes
en tiempos de COVID-19 en la Universidad Nacional José Maria Arguedas en las
especialidades de ingenieria de sistemas, agroindustrial y ambiental, obteniéndose
una correlacion de 0,653 el cual de acuerdo a [Martinez O. et. al (2009] y segun
la escala de rangos 4, se considera entre moderada y fuerte. En cada uno de los
resultados se describen los acontecimientos.

METODOLOGIA

Se aplicé el método Hipotético-Deductivo, que seguin Follesdal (1994) (citado
por Mejia, 2005) es la aplicacién de dos operaciones: la formacidn de las hipdtesis
y la deduccién de sus consecuencias con la finalidad de llegar a conocimientos
(también hipotéticos) que estén bien fundamentados, mediante la manera que
las consecuencias deductivas concuerdan con la experiencia. Segun Popper (citado
por Caballero, 2011) el trabajo de los cientificos consiste en presentar hipotesis y
ponerlas a prueba, y mirarla como materia de la epistemologia y hacer lo que se ha
llamado “una reconstrucciéon racional” de los pasos que han conducido al cientifico
a lograr su descubrimiento.

En este caso se tuvo que pasar por la observacion del problemay asi plantear
o formular la hipdtesis, para luego deducir consecuencias particulares (hipdtesis
especificas) y asi contrastarlas con la ayuda de la estadistica para saber si son
verdaderas o falsas, para luego verificar o falsear la hipdtesis.

El presente trabajo de investigacidn utilizd la técnica de la encuesta, que recoge
datos a través de lainterrogacion de los sujetos con la finalidad de obtener de manera
sistematica medidas sobre los conceptos que se derivan de una problematica de
investigacion, mediante su instrumento el cuestionario, que serad suministrada a la
muestra, respetando el anonimato del sujeto.

Tecnologias virtuales y aprendizaje universitario: escenarios de educacién remota por Covid-19

o
=
>
1=
[
<
U

166




El instrumento que se aplicd para la recoleccidon de datos; es la encuesta,
clasificadas en funcién a las dimensiones de aprendizaje y tecnologia virtual, disefadas
en un formulario con un total de 28 preguntas las cuales fueron compartidas en
la plataforma de Google Meet, siendo el enlace: https://docs.google.com/forms/
d/1QLeeyERVOAEQLEP-PTYgKgB5IAr_pjAage-5BkCZp9o/edit

RESULTADOS
Resultados de la variable Tecnologia Virtual

Dimensién Apropiacion

Variable thcrialogia virual - Aproplacien
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Figura 1. Dimensién Productividad por ftems

En la pregunta ;Como te fue con el uso de las herramientas tecnoldgicas para
realizar tus trabajos virtuales? respondieron los estudiantes que en un 7.92% fue
excelente, enun 47.17% fue bueno, en un 40.38% fue regular, en un 3.40% de malo
y en un 1.13% fue pésimo. De los resultados se puede percibir que en un 47.17%
y 40.38% los estudiantes afirmaron que le fue bueno y regular respectivamente el
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uso de las herramientas tecnoldgicas para realizar sus trabajos virtuales; por otro
lado, se observa que solo un 3.40% vy 1.13% le fue malo y pésimo respectivamente
en uso de las herramientas tecnoldgicas para realizar sus trabajos virtuales. Como
se aprecia en los datos en un 87.55% los estudiantes supieron adecuarse con las
herramientas tecnologias entre bueno y regular para realizar sus trabajos virtuales.

En la pregunta ;Cémo han sido las interacciones comunicativas entre los
estudiantes?, los estudiantes respondieron: en un 3.77% fue excelente, en un
44.91% fue bueno, en un 43.77% fue regular, en un 5.66% de malo y en un 1.89%
fue pésimo. De los resultados obtenidos se concluye que los estudiantes encuestados
en un 44.91% indicaron que las interacciones comunicativas entre los estudiantes
fueron buenoy solo un 5.66% y 1.89% fue malo y pésimo respectivamente.

En la pregunta ; Cdmo te fue con el uso de la tecnologia virtual para realizar tus
exposiciones virtuales?, los estudiantes respondieron: en un 11.70% fue excelente, en
un 46.79% fue bueno, en un 35.85% fue regular,en un 4.91% de maloy en un 0.75%
fue pésimo, los resultados son de un total de 265 estudiantes. Se puede observar
que los estudiantes indicaron en un 46.79% que el uso de las tecnologias virtuales
para realizar sus exposiciones les fue bueno y en un 35.85% le fue regular, ambos
hacen un 82.6% de los estudiantes; por otro lado, solo en un 075% los estudiantes
dijeron que fue pésimo.

En la pregunta ;Cémo te fue con el dominio de los medios tecnolégicos para
rendir los exdmenes en el aula virtual?, los estudiantes respondieron: en un 7.92%
fue excelente, en un 48.30% fue bueno, en un 39.25% fue regular, en un 3.02%
de malo y en un 1.51% fue pésimo. En la Figura 1 se observa que los estudiantes
sefialaron que en 48.30% (128 estudiantes) el dominio de los medios tecnoldgicos
para rendir los exdmenes en el aula fue bueno, y entre 3.02% y 1.51% fue maloy
pésimo respectivamente. En la Figura se puede apreciar que hay un gran porcentaje
de estudiantes (87.55% entre bueno'y regular) que tuvieron que dominar los medios
tecnoldgicos para que puedan rendir sus exdmenes apropiadamente;y en un 7.92%
les fue de manera excelente.
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Dimensién Tecnologia
Variable técnologia virtual - Tecnologia
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Figura 2. Dimensién tecnologia por items

En la pregunta ; Cémo calificas los materiales ofrecidos a través de la plataforma
Moodle?, los estudiantes respondieron: en un 5.28% fue excelente, en un 40.00% fue
bueno, en un 42.26% fue regular, en un 6.42% maloy en un 6.04% fue pésimo. Los
estudiantes encuestados afirmaron que en un 40% los materiales ofrecidos a través
de la plataforma Moodle fue bueno y en un 42.26% fue regular; por otro lado, en
un 6.42% indicaron que es malo y en un 6.04% pésimo. Se puede observar que en
un gran porcentaje los estudiantes han sabido adecuarse a los materiales y recursos
que los docentes y la universidad les ha brindado para continuar con sus estudios
de manera virtual; sin embargo, hubo un porcentaje pequefio de estudiantes que
no se adecuaron a esta nueva realidad considerando que marcaron maloy pésimo.

Enla pregunta ; Cdmo fue la comunicacion virtual con tus companeros y docentes
a través de foros, debates, chats?, los estudiantes respondieron: en un 9.43% fue
excelente, en un 46.42% fue bueno, en un 36.98% fue regular,enun 4.15% maloyen
un 3.02% fue pésimo. Los estudiantes indicaron que en un 46.42% la comunicacién
virtual con sus compaferos y docentes a través de foros, debates y chat fue bueno
fue buenoy en un 36.98% fue regular; por otro lado, en un 4.15% indicaron que es
maloy en un 3.02% pésimo. De los resultados, se observa que en un gran porcentaje
los estudiantes para poder comunicarse entre compaineros y los docentes para

o
bl
S
3
5}
IS]
a
T
g
°
£
e
c
°
s}
@
¢
El
°
I
o
°
2
kel
5
c
1]
I+t
2
]
kel
T
=2
9]
=
€
5
2
©
N
-]
<
I
S
©
>
"
<@
©
3
£
s
@
Koj
=)
o
°
<
o
@

169




realizar sus actividades académicas han sabido buscar herramientas tecnolégicas
para adecuarse y seguir en contacto entre compaferos y sus docentes; también
hubo estudiantes que les faltd tener esa comunicacion fluida entre companeros y
con sus docentes porque indicaron que fue malo y pésimo.

Frente a la pregunta de si “El equipamiento tecnoldgico que cuentas en casa,
¢codmo te ayudd con tus sesiones virtuales? De una muestra estratificada de 265
estudiantes respondieron en 7.17% es excelente, 39.25% es Bueno, siendo que el
43.02% es Regular, mientras que 6.79% dice que es malo y solo un 3.77% dice que
es pésimo. Segun la figura 02 se observa mayor porcentaje de los estudiantes han
tenido un equipamiento tecnoldgico adecuado en sus casas para el soporte de las
sesiones virtuales esto fue “regular”. A algunos de los estudiantes la universidad
les doté de computadoras, en calidad de préstamo, mientras dure la enfermedad
de Covid-19. Claro esta que los accesorios y complementos electrénicos los ha
asumido el estudiante. Esto para los estudiantes que realmente lo han requerido.
Posteriormente con acuerdo de proveedores de internet se entregan chips con
internet. De esta manera los estudiantes fueron ayudados para sus sesiones virtuales
por parte de la propia universidad.

Asitambién los estudiantes respondieron a la siguiente pregunta si ;la tecnologia
virtual te permitié conectarte con los dispositivos moéviles y acceder a las paginas
web? Respondieron en 9.06% que fue excelente, 50.19% fue bueno, el 36.23 fue
regular, el 3.40% fue maloy el 1.13% fue pésimo. Asi mismo en la figura 2 se observa
que fue "bueno” en un porcentaje mayor de 50.19%, esto significa que no han
existido mayores inconvenientes para conectarse con los dispositivos tecnoldgicos
que ha tenido a su alcance y poder acceder a las paginas web para busquedas de
informacién concernientes a los cursos en las que estan matriculados en las diferentes
escuelas profesionales de ingenieria. Los que tienen en 36.23% es posible que sean
los estudiantes que viven alejados del casco urbano, ya que, en sesiones virtuales,
algunos durante las sesiones se desconectan por momentos, porque a veces se baja
su sefial, pasado unos minutos vuelven a reconectarse nuevamente. Esto ocurre
casi en gran parte de los estudiantes que viven en los distritos. Puede ser la misma
situacién cuando buscan informacion o investigacion para cumplir con sus tareas
y proyectos y entre otros casos.

Por lo que podemos mencionar que el estudiante ha tenido la apropiacién de
la tecnologia en mayor porcentaje, no ha tenido repercusiones negativas. Esto ha
sido un 1.13% aqui estan los estudiantes que han tenido muchos inconvenientes,
dificultades sobre todo de internet; ya que algunos estudiantes viven en zonas rurales.
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Dimension Productividad

Variable técnologla virual - Productividad
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Figura 3. Dimensién productividad por items

Ala pregunta ;De qué manera la tecnologia virtual te permitio realizar tus tareas
o ejercicios practicos? De la muestra estratificada de 265 estudiantes de ingenieria de
sistemas, ingenieria ambiental e ingenieria de agroindustrial respondieron en 12.83%
fue excelente, el 46.79% fue bueno, el 37.36% fue regular, y siendo un empate en
1.51% de maloy pésimo. En la figura 3 se observa que el mayor porcentaje es 46.79%,
con el calificativo de “bueno”, de alguna manera los estudiantes han podido cumplir
con las tareas encargadas o realizar ejercicios practicos, dejados por el docente, esto
puede ser porque los estudiantes han tenido el dominio de las tecnologias virtuales
aun estando en tiempos de COVID-19 ya ha sido parte de su dominio.

Sin embargo, cuando se pregunta ; De qué forma lograste cumplir tus proyectos
grupales de un curso determinado? Se recopilaron respuestas de 7.92% fue excelente,
el 50.19% fue bueno, el 37.36% fue regular, y aqui igual que la situacién anterior
existe respuestas empatadas 2.26% de maloy pésimo. De acuerdo a la figura también
observamos que el porcentaje mayor en 50.19% como “bueno”; esto quiere decir
que los estudiantes de ingenieria no han tenido dificultades para cumplir con
los proyectos grupales para un curso determinado. Los estudiantes de ingenieria
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normalmente al final del ciclo presentan proyectos de aplicacién a un caso real, esto
quiere decir que las tecnologias virtuales no han sido negativos. También significa
que halogrado comunicarse y formados grupos para realizar trabajos colaborativos
a fin de cumplir con sus objetivos académicos; aun estando en tiempos de Covid-19.

También se formula la pregunta ; Cdmo las herramientas virtuales han permitido
que aprendas los conocimientos tedricos?, los estudiantes respondieron en 8.68%
fue excelente, mientras que 45.66% fue bueno, pero fue regular en 40%, asimismo
el 4.53% fue malo, y solo el 1.13% fue pésimo. En la figura 3, también se observa que
el 45.66% es “bueno” eso quiere decir que las herramientas virtuales han permitido
que aprendan conocimientos tedricos significativos en los estudiantes de ingenieria;
el docente esta obligado en subir archivos como en PowerPoint, Temas en Word,
también videos, para que el estudiante pueda alimentarse y nutrirse de informacién
que aporte en la formacién profesional; y al final de ciclo pueda rendir un examen
tedrico satisfactorio.

Se recopilaron respuestas de estudiantes de las tres escuelas profesionales a la
pregunta ; De qué manera te ha permitido cumplir la tecnologia virtual con la entrega
de informes de laboratorios? El 9% respondieron que fue excelente, el 39.25% fue
bueno, 36.23% fue regular, el 8.68% fue malo y solo un 6.04% fue pésimo. En la
figura 3, se observa que también le 39.25% fue bueno; en el caso de ingenieria
normalmente se desarrolla paso a paso y secuencial de las practicas de laboratorio,
ya sea en ingenieria agroindustrial, ingenieria de sistemas e ingenieria ambiental,
después de realizar temas tedricos es necesarios realizar unas practicas de laboratorio
mediante softwares de especialidad para concretar el aprendizaje de los estudiantes.
Llama la atencién del grupo de estudiantes que califican como “regular” en un 36.23%;
esto corresponde al grupo de estudiantes que han requerido de la manipulaciény
calibracién de instrumentos el cual ha sido necesario trasladarse en pequefios grupos
al laboratorio para el caso de Ingenieria agroindustrial; manteniendo los protocolos
de bioseguridad. Esto con el Unico propdsito de garantizar el aprendizaje, aun en
tiempos de Covid-19

En la mayoria de los casos los calificativos de pésimo y malo son pocos, casi
insignificantes, es posible que no hayan podido presentar oportunamente sus
informes. Pero la gran mayoria ha cumplido con la entrega de informes.

RESULTADOS PARA DIMENSION USO
SIGNIFICATIVO DEL CONOCIMIENTO

Toma de Decisiones
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Variable aprendizaje - Toma de decisiones
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Figura 4. Dimension toma de decisiones por items

Enlafigura 4 se puede observar que de la muestra estratificada de 265 estudiantes
de las carreras de ingenieria de la UNAJMA:

Ala pregunta ;De qué manera las actividades realizadas virtualmente propician tu
autoaprendizaje en la toma de decisiones? respondieron en 4.53 % como excelente,
el 43.77% como bueno, el 46.04% regular, 4.15% como malo y 1.51% pésimo. Se
puede apreciar que el porcentaje mas relevante esta en la categoria excelente y
bueno que juntos hacen 48.30% frente a 43.04% que corresponde a la categoria
regular, esto significa que los estudiantes han aprendido a manejar éptimamente
el aprendizaje en linea.

Enla pregunta ; Cémo evallas tus habilidades para el aprendizaje en la ensefianza
virtual? el 9.43% respondieron como excelente, 40.38% bueno, 42.64% regular,
5.28% maloy 2.26% pésimo. Se puede apreciar que el porcentaje mas relevante estd
en la categoria buenoy excelente que harian juntos 49.81% correspondiente a 132
respuestas, frente a 40.38% que corresponde a la categoria regular, y esto seria porque
los estudiantes tienen y estan adquiriendo habilidades para su autoaprendizaje
frente a la ensefanza virtual.
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Respecto al item: ; Cdmo evallas tus habilidades para gestionar la informaciéon
requerida para tu aprendizaje? el 7.17% respondieron como excelente, el 52.08%
como bueno, el 35.47% fue regular, 3.02% maloy 2.26% pésimo. Se puede observar
que en la categoria bueno y excelente harian juntos 59.25% que corresponde a 157
respuestas; esto quiere decir los estudiantes cuentan con habilidades para manejar o
gestionar informacion para su aprendizaje en este contexto de ensefianza en linea.

A la pregunta ;De qué forma manejaste tu tiempo para tu aprendizaje en
la ensefanza virtual? los estudiantes respondieron en 6.42% como excelente,
mientras que 37.36% fue bueno, como regular en 48.30%, el 7.17% como malo,
y 0.75% como pésimo. Se puede ver que en la categoria bueno y excelente harian
juntos 43.78% frente a un porcentaje 48.30% de regular; que significa que hay un
porcentaje considerable de estudiantes que respondieron regular y necesitan un
poco mas de tiempo para la elaboracién de las actividades propias de su aprendizaje
0 necesitan manejar su tiempo de forma adecuada, esto se deberia que para el
aprendizaje en la ensefanza virtual se requiere de mas tiempo en comparaciéon
con la ensefanza tradicional.

Resolucion de Problemas

Variable aprandizaje - Resclucion de problemas
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Figura 5. Dimension resolucién de problemas por items
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Enlafigura 5 se puede observar que de la muestra estratificada de 265 estudiantes
de las carreras de ingenieria de la UNAJMA:

En el item: Si tuvieras que calificar la forma en que lograste resolver los problemas
propuestos por los docentes de las diferentes asignaturas, dirias que esta es...,
los estudiantes respondieron en 3.77 % como excelente, el 42.64% como bueno,
el 47.55% regular, 4.53% como malo y 1.51% pésimo. Se puede apreciar que el
porcentaje en la categoria excelente y bueno que juntos hacen 46.41% frente a
47.55% que corresponde a la categoria regular, esto significa que los estudiantes
estan en ese camino o proceso de resolver problemas propuestos por los docentes.

En la pregunta ;En qué medida las presentaciones o diapositivas le ayudaron a
resolver los problemas de las asignaturas? el 9.81% respondieron como excelente,
46.42% bueno, 38.49% regular, 4.15% malo y 1.13% pésimo. Se puede apreciar
que el porcentaje mas relevante esta en la categoria bueno y excelente que harian
juntos 56.23% correspondiente a 149 respuestas y esto seria porque los docentes
se preocupan por las presentaciones o diapositivas de sus sesiones frente a los
estudiantes, en esta ensefanza virtual.

Respecto al item: ; Cdmo ha sido el desarrollo de problemas de casos aplicados
en grupo o equipo en las asignaturas? el 4.15% respondieron como excelente, el
41.89% como bueno, el 46.79% fue regular 3.77% malo y 3.40% pésimo. Se puede
observar que en la categoria regular se lleva el mayor porcentaje con 46.79% que
corresponde a 124 respuestas; esto quiere decir los estudiantes estan en proceso
de lograr el manejo de casos aplicados en las asignaturas de forma grupal en este
contexto de enseflanza virtual.

A la pregunta ;En qué medida los video tutoriales te ayudaron a resolver los
problemas de las asignaturas? los estudiantes respondieron en 18.11% como
excelente, mientras que 45.28% fue bueno, como regular en 30.94%, el 4.15% como
malo, y 1.51% como pésimo. Se puede ver que en la categoria bueno y excelente
harian juntos 63.39% que corresponde a 168 respuestas; que significa que hay un
porcentaje considerable de estudiantes que consideran que los videotutoriales son
de gran ayuda para resolver problemas en las diferentes asignaturas.

Experimentacion

Tecnologias virtuales y aprendizaje universitario: escenarios de educacién remota por Covid-19
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Varlable aprendizaje - Exparimentacion
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Figura 6. Dimension experimentacion por items

Enlafigura 6 se puede observar que de la muestra estratificada de 265 estudiantes
de las carreras de ingenieria de la UNAJMA:

A la pregunta ;Cémo evalUas la resolucidon de casos practicos via online en
comparacioén con las clases presenciales? respondieron en 3.02 % como excelente,
el 38.49% como bueno, el 44.15% regular, 9.43% como malo y 4.91% pésimo.
Como se puede apreciar que los mayores porcentajes son 44.15% y 38.49% que
corresponde al calificativo de regular y bueno respectivamente, y esto significa
que de alguna manera los estudiantes han podido simular casos practicos con la
ayuda de la tecnologia.

En la pregunta ; Qué te parecieron las guias de practica presentadas en el aula
virtual? el 10.57% respondieron como excelente, 43.77% bueno, 37.74% regular,
6.42% malo y 1.51% pésimo. Se puede apreciar que el porcentaje mas relevante
estd en la categoria bueno y excelente que harian juntos 54.34% correspondiente
a 144 respuestas, y esto seria porque los docentes han hecho uso de la plataforma
virtual amigablemente.

Respecto al item: Con relacién a las guias de practica, el nivel de ayuda
y contribucion a tu aprendizaje de  laboratorio consideras que es ...el 6.79%
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respondieron como excelente, el 37.36% como bueno, el 45.66% fue regular,7.17%
maloy 3.02% pésimo. Se puede observar que en la categoria bueno y excelente
harian juntos 44.15% frente a un porcentaje 45.66% de regular; esto quiere decir
probablemente que las guias de practica se trabajan mejor en los laboratorios de
forma presencial.

A la pregunta ;Qué te parecid el tiempo establecido por el docente para
la elaboracién de las actividades de practicas de laboratorio? los estudiantes
respondieron en 7.55% como excelente, mientras que 38.87% fue bueno, como
regularen 44.15%, el 6.42% como malo, y 3.02% como pésimo. Se puede ver que en
la categoria buenoy excelente harian juntos 46.42% frente a un porcentaje 44.15%
de regular; que significa que hay un porcentaje considerable de estudiantes que
respondieron regular y necesitan un poco mas de tiempo para la elaboracién de
las actividades del laboratorio que implicitamente manifiesta que las actividades
de laboratorio lo manejan mejor el tiempo en forma presencial, sobre todo los
estudiantes de ingenieria Agroindustrial y Ambiental.

Pensamiento Critico

‘Variable aprendizaje - Pensamiento critico
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Figura 7. Dimension pensamiento critico por items
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Enlafigura 7 se puede observar que de la muestra estratificada de 265 estudiantes
de las carreras de ingenieria de la UNAJMA:

Enla pregunta ; Qué te parecié la metodologia de evaluacién de las asignaturas?
respondieron en 8.30 % como excelente, el 43.40% como bueno, el 38.49% regular,
7.17% como malo y 2.64% pésimo. Se puede apreciar que el porcentaje mas
relevante estd en la categoria buenoy excelente que harian juntos 51.30%y 38.49%
que corresponde al calificativo de regular, esto significa que los estudiantes se han
adaptado a las evaluaciones de forma virtual, ya que los docentes han utilizado
herramientas tecnoldgicas.

Al ftem: Si algo no te quedd claro y has preguntado al docente, los conceptos
explicados durante las clases online, ; como calificarias tu nivel de satisfaccion ante
la respuesta brindada por el docente? el 8.30% respondieron como excelente,
49.81% bueno, 36.98% regular, 3.40% maloy 1.51% pésimo. Se puede apreciar
que el porcentaje mas relevante estd en la categoria bueno y excelente que harian
juntos 58.11% correspondiente a 154 respuestas, y esto seria porque los estudiantes
se sienten en mas confianza en preguntar en linea y por otro lado el docente se
preocupa por el aprendizaje de los estudiantes.

Ala pregunta ;cémo consideras que realizas los procesos de sintesis, analisis y
argumento de lainformacién brindada en las clases online?, el 5.28% respondieron
como excelente, el 45.66% como bueno, el 44.15% fue regular,3.02% maloy 1.89%
pésimo. Se puede observar que en la categoria bueno y excelente harian juntos
50.94% frente a un porcentaje 44.15% de regular; esto quiere decir probablemente
que los procesos de sintesis, analisis y argumento por parte de los estudiantes estan
logrando esa capacidad en este contexto de la ensefianza en linea.

Ala pregunta ; Cémo consideras tu analisis de las conexiones entre la informacién
y los argumentos brindados en clases online? los estudiantes respondieron en
5.66% como excelente, mientras que 47.55% fue bueno, como regular en 42.64%,
el 1.51% como malo, y 2.64% como pésimo. Se puede ver que en la categoria
bueno y excelente juntos hacen 53.21%; que significa que los estudiantes se han
adaptado a la ensefianza virtual, manejan lainformacién en linea y lo contrasta con
los argumentos brindados en clases online.

RESULTADOS DESCRIPTIVOS VARIABLE TECNOLOGIA VIRTUAL
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Tecnologia Virtual

Frecuencia

Malo Regular Bueno Excelente

Tecnologia Virtual
Figura 8. Variable tecnologia virtual

Segun el grafico se muestra para la variable tecnologia virtual consolidado
en base a la encuesta del total de items con la categoria mas relevante bueno
correspondiente a un 54,72%

RESULTADOS DESCRIPTIVOS VARIABLE APRENDIZAJE

Aprendizaje
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Segun el grafico se muestra para la variable aprendizaje consolidado en base a
la encuesta del total de items con la categoria mas relevante bueno correspondiente
aun49,06%

RESULTADOS DESCRIPTIVOS DIMENSIONES
- VARIABLE APRENDIZAJE

Frecuencia

Toma de decisiones

Regular Excelente

Toma de decisiones

Figura 10. Dimensién Toma de decisiones

En el grafico precedente se aprecia para la dimensién toma de decisiones como una
categoria relevante considerada bueno con un 44,91% correspondiente a 119 respuestas.

Frecuencia

Resolucion de problemas
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Resolucién de problemas

Figura 11. Dimensién Resolucién de problemas
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En el grafico precedente se aprecia para la dimensién resolucion de problemas
como una categoria relevante considerada bueno con un 47,55% correspondiente
a 126 respuestas.

Expeerimentacion

120

Frecuencia

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

Expeerimentacion

Figura 12. Dimension experimentacion

En el grafico precedente se aprecia para la dimensién experimentacién como
una categoria relevante considerada bueno con un 41,89% correspondientea 111
respuestas.

Pensamiento critico

Frecuencia

o
bl
S
3
o
IS]
a
T
g
°
£
e
c
°
s}
@
¢
El
°
I
o
°
2
kel
5
c
1]
I+t
2
]
kel
T
=2
9]
=
€
5
2
©
N
-]
<
I
S
©
>
"
<@
©
3
£
s
@
Koj
=)
o
°
<
3
@

Regular Excelente

Pensamiento critico

Figura 13. Dimensién Pensamiento critico

181




En el gréfico precedente se aprecia para la dimensién pensamiento critico como
una categoria relevante considerada bueno con un 49,43% correspondiente a 131
respuestas.

CORRELACIONES DE LA VARIABLE TECNOLOGIA
VIRTUAL Y DIMENSIONES

Tabla cruzada

Toma de decisiones

Total Excelente  pueng  Regular Malo  Pésimo

3 0 0 0 0 3 Recuento Pésimo  Tecnologia

11%  00%  00%  00%  00% 11%  %deltotal Virtual

14 0 0 7 3 4 Recuento Malo
5.3% 0.0% 0.0% 2.6% 1.1% 1.5% % del total

80 3 18 56 3 0 Recuento Regular
30.2% 1.1% 6.8% 21.1% 1.1% 0.0% % del total

145 20 90 34 1 0 Recuento Bueno
54.7% 7.5% 34.0% 12.8% 0.4% 0.0% % del total

23 11 11 1 0 0 Recuento Excelente
8.7% 4.2% 4.2% 0.4% 0.0% 0.0% % del total

265 34 119 98 7 7 Recuento Total

100.0%  12.8%  449%  37.0%  2.6% 2.6% % del total

Tabla 1. Tecnologia Virtual * Toma de decisiones

En referencia a la correlacién de la variable Tecnologia Virtual y la dimension
Toma de decisiones un 34,0% que consideran que la tecnologia virtual es buena, y
en su repercusién con la toma de decisiones ésta es también buena. Asi mismo se
puede apreciar en el grafico dicha consideracion.
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Tabla cruzada

Resolucion de problemas

Total | Excelente | Bueno | Regular Malo Pésimo

3 0 0 0 0 3 Recuento Pésimo | Tecnologia
11% | 00% | 00% | 00% | 00% | 1.1% | %adeltotal Virtual

14 0 0 9 5 0 Recuento Malo

5.3% 0.0% 0.0% 3.4% 1.9% 0.0% % del total

80 1 21 52 5 1 Recuento Regular
30.2% 0.4% 7.9% 19.6% 1.9% 0.4% % del total

145 21 98 26 0 0 Recuento Bueno
54.7% 7.9% 37.0% 9.8% 0.0% 0.0% % del total

23 15 7 1 0 0 Recuento Excelente
8.7% 5.7% 2.6% 0.4% 0.0% 0.0% % del total

265 37 126 88 10 4 Recuento Total

1000% | 14.0% | 475% | 33.2% | 38% 15% % deftotal

Tabla 2. Tecnologia Virtual * Resolucién de problemas

En referencia a la correlacidn de la variable Tecnologia Virtual y la resolucion de
problemas un 37,0% que consideran que la tecnologia virtual es buena, consideran
que laresolucion de problemas es también buena, en cuyo gréfico se puede corroborar.

Tabla cruzada

Expeerimentacién

Total  Excelente Bueno  Regular Malo  Pésimo
3 0 0 0 0 3 Recuento Pésimo Tecnologia
11%  00%  00%  00%  00% 11%  %deltotal virtual
14 0 0 6 5 3 Recuento Malo
53% 0.0% 0.0% 2.3% 1.9% 1.1% % del total
80 1 19 51 7 2 Recuento Regular
30.2% 0.4% 7.2% 19.2% 2.6% 0.8% % del total
145 16 82 42 5 0 Recuento Bueno
54.7% 6.0% 30.9% 15.8% 1.9% 0.0% % del total
23 11 10 2 0 0 Recuento Excelente
8.7% 4.2% 3.8% 0.8% 0.0% 0.0% % del total
265 28 111 101 17 8 Recuento Total
100.0% 10.6%  419%  381%  6.4% 3.0% % del total

Tabla 3. Tecnologia Virtual * Experimentacién
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Enreferencia ala correlacién de la variable Tecnologia Virtual y la experimentacion
un 30,9% que consideran que la tecnologia virtual es buena, consideran que la
experimentacion es también buena, en cuyo grafico se puede corroborar dicho
porcentaje relevante.

Tabla cruzada

Pensamiento critico

Total  Excelente Bueno  Regular Malo Pésimo
3 0 0 0 0 3 Recuento Pésimo Tecnologia
11%  00%  00%  00%  00%  11%  %deltotal Virtual
14 0 1 8 5 0 Recuento Malo
5.3% 0.0% 0.4% 3.0% 1.9% 0.0% % del total
80 4 23 48 4 1 Recuento Regular
30.2% 1.5% 8.7% 18.1% 1.5% 0.4% % del total
145 15 97 32 1 0 Recuento Bueno
54.7% 5.7% 36.6% 12.1% 0.4% 0.0% % del total
23 12 10 1 0 0 Recuento Excelente
8.7% 4.5% 3.8% 0.4% 0.0% 0.0% % del total
265 31 131 89 10 4 Recuento Total
1000%  117%  494%  336%  3.8% 15% % deltotal

Tabla 4. Tecnologia Virtual * Pensamiento critico

En referencia a la correlacion de la variable Tecnologia Virtual y Pensamiento
critico un 36,6% que consideran que la tecnologia virtual es buena, consideran que
el pensamiento critico es también bueno, en cuyo grafico se puede corroborar el
porcentaje relevante.

Rangos de Spearman

Tecnologias virtuales y aprendizaje universitario: escenarios de educacién remota por Covid-19

Relacion Rango

Escasa o nula 0-0,25

Débil 0,26 -0,50 =
Entre moderada y fuerte 0,51-0,75 g
Entre fuerte y perfecta 0,76 -1,00 %

Tabla 5. Rangos de Spearman Escala 4

Fuente: Adaptado segin Martinez O. et. Al (2009). 184




Prueba de hipétesis variable Tecnologia Virtual - Aprendizaje
Planteamiento de hipdtesis General

HO: No existe relacion significativa entre el uso de la tecnologia virtual y el
aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional José maria Arguedas en
tiempos de COVID-19

H1:Existe relacidn significativa entre el uso de la tecnologia virtual y el aprendizaje
de los estudiantes de la Universidad Nacional José maria Arguedas en tiempos de
COVID-19

Tecnologia
Aprendizaje Virtual
653" 1.000 Coeficiente de correlacion Tecnologia Rho de Spearman
Virtual

.000 . Sig. (bilateral)

265 265 N

1.000 653" Coeficiente de correlacién  Aprendizaje

.000 Sig. (bilateral)
265 265 N

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 6. Tabla Correlaciones Tecnologia Virtual - Aprendizaje

Enreferencia a la correlacion entre las variables Tecnologia Virtual y Aprendizaje
se observa en la tabla una correlacién de 0,653 el cual de acuerdo Martinez O. et.
al (2009) y segun la escala de rangos 4, se considera entre moderada y fuerte. Asi
mismo el p valor de la correlacidn entre las variables es 0,000, en consecuencia, para
un indice de significancia del 5%, p=0,000<, luego existe evidencia significativa para
rechazar la hipdtesis nula de contraste HO, por tanto, se concluye que, “Existe relacion
significativa entre el uso de la tecnologia virtual y el aprendizaje de los estudiantes
de la Universidad Nacional José maria Arguedas en tiempos de COVID-19".

Pensa- . Resolucion
R Experimen-

miento L, de pro-
e tacion

critico blemas

Toma de Tecnologia
decisiones | Virtual

Spear- Tecnologia
man’'srho | Virtual

— p-value
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Pensa- Resolucion

. Experimen- Toma de Tecnologia
miento . de pro- . -
e tacion decisiones | Virtual
critico blemas
— N
_ x| 0606 Spea,r- Tonja_ de
man’srho | decisiones
— <.001 | p-value
— 265 N
. o | 0684 | ** | 0.666 Spealr— Resolucién
man’'srho | de problemas
— <.001 <.001 | p-value
- 265 265 N
Spear- Experimen-

— **x 10642 | *** | 0611 | *** | 0.572 ) L
man’srho | tacién

— <.001 <.001 <.001 | p-value
— 265 265 265 N
Spear- Pensamien-

— | *** | 0588 | *** |0.640 | *** ] 0.627 | *** | 0.563 . P
man’'srho | to critico

— <.001 <.001 <.001 <.001 | p-value

— 265 265 265 265 N

Note. * p<.05, ** p<.01, *** p <.001

Tabla 7. Tabla Correlaciéon Matrix Tecnologia Virtual y
Dimensiones de la variable Aprendizaje

En referencia a la correlacién entre las variables Tecnologia Virtual y la dimensién
Toma de decisiones se observa en la tabla una correlacién de 0,606 el cual de
acuerdo Martinez O. et. Al (2009) y seguin la escala de rangos 4, se considera Entre
moderaday fuerte. Asi mismo el p valor de la correlacién entre las variables es 0,001,
en consecuencia, para un indice de significancia del 5%, p=0,001<a =%V luego
existe evidencia significativa para rechazar la hipétesis nula de contraste HO, por
tanto, se concluye que, “Existe relacion significativa entre el uso de la tecnologia
virtual y la Toma de decisiones de los estudiantes de la Universidad Nacional José
maria Arguedas”.

En referencia a la correlacidn entre las variables Tecnologia Virtual y la dimensién
Resolucion de problemas se observa en la tabla una correlacion de 0,666 el cual de
acuerdo Martinez O. et. Al (2009) y seguin la escala de rangos 4, se considera Entre
moderaday fuerte. Asi mismo el p valor de la correlacién entre las variables es 0,001,
en consecuencia, para un indice de significancia del 5%, p=0,001<a = 0,05 ,luego
existe evidencia significativa para rechazar la hipétesis nula de contraste HO, por
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tanto, se concluye que, “Existe relacion significativa entre el uso de la tecnologia
virtual y resolucién de problemas de los estudiantes de la Universidad Nacional
José Maria Arguedas”.

En referencia a la correlacién entre las variables Tecnologia Virtual y la dimensién
Experimentacién se observa en la tabla una correlacién de 0,572 el cual de acuerdo
Martinez O. et. Al (2009) y segun la escala de rangos 4, se considera Entre moderada
y fuerte. Asi mismo el p valor de la correlacidn entre las variables es 0,001, en
consecuencia, para un indice de significancia del 5%, p=0,001<a = 0’05, luego
existe evidencia significativa para rechazar la hipétesis nula de contraste HO, por
tanto, se concluye que, “Existe relacion significativa entre el uso de la tecnologia
virtual y la experimentacién del aprendizaje de los estudiantes de la Universidad
Nacional José Maria Arguedas”.

Enreferencia a la correlacién entre las variables Tecnologia Virtual y la dimensién
Pensamiento critico se observa en la tabla una correlacién de 0,563 el cual de
acuerdo Martinez O. et. Al (2009) y seguin la escala de rangos 4, se considera Entre
moderaday fuerte. Asi mismo el p valor de la correlacién entre las variables es 0,001,
en consecuencia, para un indice de significancia del 5%, p=0,001<a =%V luego
existe evidencia significativa para rechazar la hipétesis nula de contraste HO, por
tanto, se concluye que, “Existe relacion significativa entre el uso de la tecnologia
virtual y el pensamiento critico del aprendizaje de los estudiantes de la Universidad
Nacional José Maria Arguedas”.

| Eap

l

| PEN)

Figura 14. Parcial plot de correlacién Variable Tecnologia
Virtual y las dimensiones de la variable Aprendizaje
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Se observa en la figura 18, el grafico de correlaciones de la Variable tecnologia
virtual y las dimensiones del aprendizaje una mayor correlacion entre la resolucion
de problemas y la tecnologia virtual y en sequndo lugar la dimension toma de
decisiones, luego la experimentacion y posteriormente el pensamiento critico
de acuerdo a la intensidad de color en dicho gréfico, corroborando los indices de
correlacién determinados de acuerdo a los datos investigados.

DISCUSION

El contexto en el que nos encontramos, por la existencia de una pandemia
mundial ocasionado por el COVID-19, ha alterado y modificado la vida cotidiana.
Uno de los sectores que afecta por la pandemia es la educacién en todos sus niveles;
para el caso del presente estudio, forzé a los centros de educacién superior el Perti a
postergar las clases presencialmente y a reemplazarlas por virtuales. Se ha obtenido
informacion mediante las herramientas de recoleccién de datos ya indicadas, y mas
la informacion de investigaciones similares, después de su andlisis se consiguié
evidenciar los siguientes resultados:

Sandoval (2020) refiere que las herramientas TIC en el contexto virtual de
las clases generada por loseducadores, hadado un nuevo impulso a los procesos
pedagdgicos, creando experiencias significativasinnovadoras para los estudiantes
en su proceso de aprendizaje; en el mismo sentido los estudiantes de la UNAJMA han
tenido una apropiacién de las TIC, en cuanto al uso de la herramientas tecnolégicas
para realizar su trabajos virtuales los estudiantes supieron adecuarse en un 87.55%,
en cuanto a las interacciones comunicativas entre los estudiantes se obtuvo que los
encuestados en un 44.91% indicaron que fueron buenoy solo un 5.66% Yy 1.89% fue
malo y pésimo respectivamente, en cuanto al manejo de los medios tecnoldgicos
para rendir los exdmenes en el aula virtual precisaron que en un 87.55% le fue
bueno y regular. Cored et.al. [ | menciona que las TIC enriquecen el proceso de
ensefanza y aprendizaje, el uso de las TIC son como soporte al proceso educativo,
en la UNAJMA un gran porcentaje de los estudiantes han sabido adecuarse a los
materialesy recursos que los docentes y la universidad les ha brindado obteniendo
un 5.28% como excelente y un 40.00% bueno, asimismo los estudiantes pudieron
comunicarse entre compafierosy los docentes para realizar sus actividades académicas
buscando herramientas tecnoldgicas es asi que en un 9.43% fue excelente, en un
46.42% fue bueno, se analizé también sobre el equipamiento tecnoldgico que
cuentas en casay si estas le ayudo o no con sus clases virtuales, un 7.17% indico que
fue excelente y un 39.25% es Bueno, a algunos de los estudiantes de la universidad
se les dotd de computadoras, en calidad de préstamo, mientras dure el de Covid-19;
en cuanto a la toma de decisiones los estudiantes de la UNAJMA indicaron que en
un 43.77% ha propiciado de manera excelente su autoaprendizaje en la toma de
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decisiones, sobre el uso de su tiempo con la ensefanza virtual sefalaron que en la
categoria buenoy excelente harian juntos 43.78% frente a un porcentaje 48.30% de
manera regular. Segun [Marzano, & Pickering, (2005)] afirma que se han considerado
como la toma de decisiones, la resolucién de problemas, la experimentacién, y el
pensamiento critico en estudiantes de ingenieria cuyos resultado fueron buenos,
esto quiere decir que aprender en tiempos de COVID-19 han sido favorables para
los estudiantes, en el estudio realizado los estudiantes indicaron que las actividades
realizadas virtualmente propician su autoaprendizaje en la toma de decisiones en
un 48.30 % como excelente y bueno, en cuanto a como evaluas tus habilidades para
el aprendizaje en la enseflanza virtual, indicaron que en 40.38% fue bueno, 42.64
y en cuanto al manejo de su tiempo durante el aprendizaje virtual los estudiantes
seflalaron que en 6.42% fue excelente y en un 37.36% fue bueno. Los autores
[Aydar Ka-limulli, Roza Valeeva, 2021] afirma que se requiere el desarrollo de las
habilidades de los estudiantes para la autoorganizacion del trabajo educativo y de
investigacion en el declive del control sobre sus actividades educativas por parte
de los profesores universitarios y el disefio de contenido de alta calidad de cursos
en linea basados en criterios y tecnologias bien fundamentados, con respecto a lo
sefialado en la UNAJMA indicaron que lograron resolver los problemas propuestos
por los docentes de las diferentes asignaturas de manera excelente enun 3.77 %y
como bueno enun 42.64% y de manera grupal las tareas indicaron en un porcentaje
mayor con 46.79%, esto quiere decir los estudiantes estan en proceso de lograr el
manejo de casos aplicados en las asignaturas de forma grupal en este contexto de
enseflanza virtual.

Autores como Fernandez et.al, indican que la combinacién de momentos
sincrénicos y asincrénicos debe promover el aprendizaje y el desarrollo integral
de los estudiantes, estos estudiantes también pueden ser motivados a través de la
ensefianza a distanciay participar en su desarrollo, en la misma linea los estudiantes
a la interrogante de como evallan la resolucién de casos practicos via online
en comparacion con las clases presenciales, ellos respondieron con los mayores
porcentajes de 44.15%y 38.49% que corresponde al calificativo de regulary bueno
respectivamente, y esto significa que de alguna manera los estudiantes han podido
simular casos practicos con la ayuda de la tecnologia, también respondieron a la
pregunta si que te parecieron las guias de practica presentadas en el aula virtual,
entre bueno y excelente marcaron en un 54.34% esto seria porque los docentes
han hecho uso de la plataforma virtual amigablemente.

El presente estudio se enfocd en las variables de aprendizaje y tecnologia virtual,
entre ellas se puedo apreciar que la variable tecnologia virtual y las dimensiones
del aprendizaje hay una mayor correlacion entre la resolucién de problemasy la
tecnologia virtual y en segundo lugar la dimensién toma de decisiones, luego la
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experimentaciony posteriormente el pensamiento critico de acuerdo a laintensidad
de color en dicho gréafico. Definitivamente en los estudiantes de la UNAJMA hubo
cambios evidentes en sus actividades académicas, personales y familiares por la
presencia del COVID-19, en el dmbito académico de acuerdo al andlisis de los autores
y en estudio realizado, los estudiantes de la UNAJMA logran desarrollar habilidades
para el aprendizaje auténomo y valiéndose de herramientas tecnolégicas.

CONCLUSIONS

Los resultados del estudio evidencian que el uso de la tecnologia virtual mantiene
una relacidn significativa con el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad José
Maria Arguedas durante el contexto del COVID-19, con un nivel de confianza del
95% y valores de significancia estadistica inferiores a 0.05. Asimismo, se conforma
que dicha relacion se manifiesta de manera consistente en diversas dimensiones
del aprendizaje tales como la toma de decisiones, la resolucién de problemas, la
experimentacién y el pensamiento critico. Los analisis estadisticos muestran que la
magnitud de estas relaciones oscila entre moderada y fuerte, lo que demuestra la
relevancia de la tecnologia virtual como un factor influyente en el proceso formativo
universitario. En ese sentido, los hallazgos refuerzan la importancia de integrar
adecuadamente las tecnologias virtuales como herramientas pedagdgicas que
favorezcan el desarrollo de competencias cognitivas y académicas en contextos de
educacion superior.

A partir de los resultados obtenidos, los trabajos futuros podrian orientarse
a profundizar en el andlisis del impacto del uso de la tecnologia virtual sobre
dimensiones especificas del aprendizaje universitario, tales como la toma de
decisiones, la resolucién de problemas, la experimentacién y el pensamiento critico,
incorporando disefios longitudinales que permita evaluar su evolucién en el tiempo.
Asimismo, se recomienda ampliar la muestra a otras universidades y contextos
educativos para fortalecer la generalizacién de los hallazgos. De igual manera, seria
pertinente integrar enfoques cualitativos que permitan comprender las percepciones
y experiencias de los estudiantes.

Finalmente, futuras investigaciones podrian analizar el efecto de distintos tipos
de tecnologias virtuales y estrategias pedagdgicas sobre el rendimiento académico
y las competencias cognitivas superiores.
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