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RESUMO: A administracdo é uma das poucas ciéncias que também classifica-se
como uma arte. Uma arte porque ela permite a criacdo, a inovacdo e a singularidade
em seus feitos. A gestdo é a execucdo, a pratica da administracdo, dos métodos,
principios e modelos. Logo, administracdo é teoria e a gestdo é pratica. Este artigo
tem como objetivo descrever praticas de gestao que se consolidaram num método,
que garante resultados com reducdo de esforcos, melhoria da qualidade dos gastos
e maior previsibilidade de resultado. Ndo querendo ser uma arte e muito menos
um método inovador, o Método dos 31s é pelo menos singular em seus processos.
O conhecimento do método e de sua melhor forma de aplicacdo, além de garantir
melhores resultados, possibilita a maximizacdo na utilizacdo dos recursos dos érgaos
envolvidos na sua aplicacdo. O presente artigo é fruto de um estudo tedrico, com
observac¢des ativas no ambiente de trabalho e levantamento bibliografico especifico.
Como suporte tedrico para a construcdo das consideracdes finais e proposicoes do
método foram utilizados os postulados de Max Weber (1999) e Bresser Pereira (1996)
sobre o gerencialismo na administracdo publica e o racionalismo com propésito.
Os pressupostos sobre segurancga publica, policiamento e criminalidade buscamos
suporte em Ndbrega Junior (2018), Tordoro (2022) e Trojanowicz e Bucqueroux (1994).

PALAVRAS-CHAVE: Seguranca Publica; Ocorréncias Policiais; Método de Gestao;
Estratégias.
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THE 3IS METHOD: RESULTS OF ITS APPLICATION IN PUBLIC
SECURITY MANAGEMENT IN THE STATE OF BAHIA

ABSTRACT: Administration is one of the few sciences that also classifies itself as an art.
An art because it allows for creation, innovation, and uniqueness in its achievements.
Management is the execution, the practice of administration, of methods, principles,
and models. Therefore, administration is theory and management is practice. This
article aims to describe management practices that have consolidated into a method,
guaranteeing results with reduced effort, improved quality of spending, and greater
predictability of results. Without intending to be an art, much less an innovative
method, the 31S Method is at least unique in its processes. Knowledge of the
method and its best application, in addition to guaranteeing better results, allows
for the maximization of the use of resources by the bodies involved in its application.
This article is the result of a theoretical study, with active observations in the work
environment and specific bibliographic research. The theoretical framework for
constructing the final considerations and methodological propositions was based
on the postulates of Max Weber (1999) and Bresser Pereira (1996) on managerialism
in public administration and purposeful rationalism. The assumptions regarding
public safety, policing, and crime were supported by Nébrega Junior (2018), Tordoro
(2022), and Trojanowicz and Bucqueroux (1994).

KEYWORDS: Public Safety; Police Incidents; Management Method; Strategies.

INTRODUCAO

O cenario contemporéaneo da seguranca publica no mundo apresenta-se
complexo e multifacetado. Nos paises da Europa predominam o crime e a violéncia
com forte atuacdo de organiza¢des criminosas ligadas aos grupos terroristas,
possibilitando o narcotrafico, a lavagem de dinheiro e a comercializagao ilegal de
armamento. Afirma Santos Filho (2024), que na Europa a violéncia também tem
sido tratada como uma heranca das constantes ondas de migragao de paises em
conflitos bélicos na Oriente ou em situacdo de miséria no centro-norte da Africa,
que ao chegar nos paises ricos da Europa sdo “empurrados” para a pobreza e para
a violéncia do crime organizado e da prépria sociedade.

Nos Estado Unidos da América a realidade nao é muito diferente da Europa,
no entantouma parte da populagdo atribui as questdes da violéncia e do crime a
imigracao latina, notadamente de paises como Venezuela, Coldmbia, México e
Porto Rico. O narcotrafico vem assumindo o protagonismo interno nos EUA, desde
adécada de 90, quando varios programas de prevencdo e combate a criminalidade
e violéncia surgiram naquele pais, notadamente o programa intitulado “Toleréncia
Zero", que fortaleceu a acdo policial para atuacao forte desde os pequenos delitos

METODO DOS 3IS: RESULTADOS DA APLICAGAO NA GESTAO DA SEGURANGA PUBLICA DO ESTADO DA BAHIA

o
o
=
>

=
[
<
%}

180




até os crimes de colarinho branco. O programa, com a poio da drea judicial previa
que todos os criminosos deveriam ser punidos com rigor exemplar,para que se
impedisse o surgimento de um ambiente favoravel a criminalidade. Claro que
oprograma empoderava em muito a forca policial, o que gerou algumas distorcoes.
Como pontua Santos Filho (2023, p.33) “Isso fortaleceu a forca policial, que passou
a desconsiderar osdireitos humanos, principalmente dos negros e latinos, que
passaram a sofrer todo tipo de agressao e repressao policial, resultado em aumento
da acdo letal da policia e o surgimento da prisdo instantanea, principalmente de
negros, institucionalizando o mal”,

Na América Latina, além do narcotrafico, a situacdo do crime e da violéncia tem
suasraizes na corrup¢ao e desmando publico que gerou muita pobreza, desemprego
e descuidoacentuada da melhoria de vida da populagdo. O analfabetismo e a miséria
geraram ambientesfavoraveis para a violéncia e o crime, fortalecendo o narcotrafico,
avendailegal de armas, a prostituicdo e o trafico de mulheres. Como se tem registro
em paises como Coldmbia e Venezuela.

Aqui no Brasil, as acdes de violéncia e os crimes ainda estdo muito vinculados
aotrafico de drogas e a atuacdo das fagdes criminosas que dominam determinados
territorios. As milicias também surgem com um vetor propagador da violéncia e do
crime, disputando com as facgdes criminosas do narco trafico as favelas e ocupacdes
desordenadas no Rio de Janeiro e em outros estados do pais. Apesar dos esforcos
das agéncias de seguranca publica, muito aqui ha por se fazer para restabelecer a
sensacdo de seguranca desejada pela populacdo em todo o pais.

A dindmica criminal que hoje se imp&e ao Estado brasileiro, e em particular a
Bahia, reflete transformacgdes profundas na forma de organizacdo e atuacdo das
facgdes criminosas ao longo das Ultimas trés décadas. O fendmeno ndo pode mais
ser compreendido apenas sob a ética da criminalidade tradicional, fragmentada e
de alcance local. O cendrio que se apresenta é de Organizagdes Criminosas (OrCrims)
estruturadas, transnacionais e interestaduais, que exercem influéncia crescente
sobre os territérios urbanos, subjugando os cidadaos de bem nas comunidades,
desafiando a autoridade estatal e tensionando a governanca da seguranca publica.

Aexpansdo dessas organizacoes € marcada pelo alto poderio bélico e beligerancia,
com acesso a armamentos de uso restrito e tecnologias de ponta, cuja presencae a
disputa no espago urbano, potencializa sobretudo, o aumento do nimero de Crimes
Violentos Letais Intencionais (CVLI). O resultado é a intensificacdo da violéncia,
muitas vezes de forma difusa, que impacta ndo apenas os indices de criminalidade,
mas também a sensacdo de seguranca da populacdo. Como destaca o coronel e
pesquisador Alessandro Visacro, “a guerra irregular contemporanea néo se trava
apenas contra exércitos formais, mas contra atores ndo estatais que se valem de
redes e de poder econémico para desafiar a autoridade publica” (VISACRO, 2018).
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Essa nova criminalidade estd associada a um fendmeno que poderiamos
denominar hiperconectividade criminosa. As OrCrims hoje operam em rede,
explorando recursos tecnolégicos para o cometimento de crimes financeiros, como
lavagem de dinheiro e fraudes eletrénicas, mas também para a comunicacdo agil e
descentralizada de suas estruturas. Paralelamente, adquirem fei¢des de empresas
transnacionais, em que praticas (ilegais) de governanca sdo incorporadas a partir
de uma légica empresarial, com clara divisdo de tarefas, financiamento robusto
e mecanismos de corrupcdo enddgena, seja por cooptacdo de agentes publicos,
seja pela infiltragdo em setores estratégicos do Estado e da iniciativa privada. As
organizagdes criminosas deixaram de ser estruturas rudimentares e assumiram a
dimensédo de conglomerados ilicitos, com forte capacidade de mobilizacdo econdmica,
social e territorial.

Nesse contexto, atuam em um verdadeiro ecossistema de crimes, ou seja,
diversificam suas atividades ilicitas e estabelecem cadeias criminosas complexas.
Trata-se de uma estrutura que envolve desde o trafico de drogas e de armas, até
o controle territorial por meio da exploracdo de servicos clandestinos, extorsoes,
agiotagem, contrabando, fraudes, roubos e receptacgdes. Esse ecossistema se
expande ainda para praticas de exploracdo dentro das préprias comunidades onde
as organiza¢des atuam, como a apropriacdo de beneficios sociais, a imposicdo de
“taxas” e a regulacdo paralela da vida cotidiana. A amplitude e a interdependéncia
dessas modalidades revelam que as OrCrims operam verdadeiros sistemas ilicitos
que impactam profundamente a economia e a ordem social.

Diante desse quadro, para além de acdes policiais, impde-se a necessidade
de modernizacdo da legislacdo penal e processual brasileira, de modo a alinhar
o ordenamento juridico & realidade contemporanea do crime organizado. E
fundamental tornar mais duras e efetivas as san¢des aplicadas aos crimes violentos
e de maior impacto social, garantindo que individuos perigosos permanecam,
de fato, afastados do convivio social durante o cumprimento de suas penas. Isso
implica repensar mecanismos que hoje favorecem a soltura precoce de criminosos
reincidentes, que entram e saem do carcere em ciclos curtos, perpetuando a
criminalidade e fragilizando a confianca da sociedade no sistema de justica.

Ao mesmo tempo, reformas legais devem buscar reduzir a reincidéncia criminal,
ndo apenas pelo endurecimento das penas, mas também pela criacdo de dispositivos
mais claros e rigidos para progressao de regime, execucdo penal e responsabilizagao
efetiva das liderancas. O objetivo central é restaurar a credibilidade da lei, romper
com a légica de impunidade que alimenta a expansao das fac¢des e garantir que
a resposta estatal seja proporcional e eficaz a gravidade do dano social causado.
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Esse contexto, altamente desafiador, se soma ao déficit histdrico das forcas de
seguranca publica, que vem sendo corajosamente enfrentado pelo Governador do
Estado, Jeronimo Rodrigues. Principalmente nos ultimos trés anos, os investimentos em
pessoal, em equipamentos (armamentos, coletes balisticos, viaturas e equipamentos
de protecdo individual), em novas unidades e em capacitacdo tem sido muito
expressivos. A evolucdo é tdo notdria quanto a necessidade de continuar investindo,
em busca da estrutura ideal.

Portanto, o cendrio atual exige abordagens integradas e inovadoras. A
complexidade do crime organizado ultrapassa fronteiras, desafia modelos tradicionais
de policiamento e demanda a¢bes conjuntas entre Unido, Estados e Municipios.
Mais do que nunca, a seguranca publica se configura como politica transversal,
que precisa dialogar com outras dreas como a de educacédo, saude, cultura, inclusdo
social, dentre outras.

Surge entdo a nova concepcao da seguranga publica, que se afasta de um
modelo tradicional, reativo, fragmentado e centrado quase exclusivamente na
policia. O paradigma contemporaneo, ja incorporado pelas principais democracias
modernas, estrutura-se em bases proativas, com foco definido, acdes integradas e
multidisciplinares, apoiadas por inteligéncia estratégica e sustentadas por evidéncias
cientificas. Essa transicao significa substituir crencas e improvisacdes por diagndsticos
baseados em dados, planejamento de longo prazo e integracao de diferentes areas
do Estado, da sociedade e da propria comunidade.
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E com essa visdoe, frente aos desafios do presente, que vem sendo desenvolvido
na Secretaria da Seguranca Publica da Bahia um método, ou uma diretriz de gestdo
denominada de Solucdo dos trés “Is", quais sejam, Integracao (seja institucional
ou informacional); Inteligéncia (nos niveis estratégico, tatico e operacional, com
destaque para o Policiamento Orientado pela Inteligéncia) e; Investimento (em
pessoal, equipamentos, tecnologia e rede fisica). Essa triade constitui, ao mesmo
tempo, um horizonte de acdo e uma diretriz de gestdo, com a maxima de que,
utilizando uma frase atribuida ao atleta multicampedo Michael Jordan, “o talento
vence jogos, mas, sé o trabalho em equipe ganha campeonatos”.

FUNDAMENTACAO TEORICA

MODELOS DE GES'I:AO E A SUA INFLUENCIA
NA SEGURANCA PUBLICA

Bem sabemos, que em todo o mundo e ndo apenas no Brasil, o formato adotado
pelo Estado para fazer funcionar toda sua administracdo, perpassa por aspectos de
natureza infraestrutural, técnica, tecnoldgica, politica e ideoldgica. Percebe-se que
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ao longo da histéria das nagdes, principalmente na contemporaneidade, os poderes
executivo, legislativo e judiciario terminam por funcionar dentro de modelos de
gestao publica que terminam por influenciar suas estruturas e funcionamento.
Como bem afirma Araujo (2007, p.09),

Os modelos de gestdo publica influenciam a abordagem que o governo utiliza
para organizar os recursos e transforma-los em servigos publicos. Osresultados das
politicas publicas dependem, em boa medida, do modelo de gestdo adotado e da
forma como ele funciona. Naturalmente que ascontingéncias que estdo presentes
no ambiente também influenciam a implementacdo das politicas publicas e, em
ultima analise, os resultados.

Neste estudo, discorremos sobre os aspectos de natureza técnica e infraestrutural,
pois sdo os que mais interferem nos resultados das atividades dos érgaos publicos do
campo da seguranca. Claro que os modelos de administracao publica possuem todos
esses aspectos, que se apresentam com a maior ou menor incidéncia e influéncia, a
depender do modelo e dos aspectos legais que envolvem a gestdo.

Claro que no Brasil e em boa parte da América Latina, a Administracdo Publica
é percebida como se fosse uma “maquina”, funcionando em formato de sistema,
composto por érgdos e entidades, organizados de forma hierarquica sob a direcdo
de um chefe de Estado (ARAUJO, 2005).

Apresentamos a seguir os trés modelos de gestdo, que na contemporaneidade
mais se apresentam nas organizacdes publicas, ou seja: o modelo patrimonialista,
o0 modelo burocratico e o modelo gerencial.

Modelo Patrimonialista

O modelo patrimonialista é também conhecido como Modelo Tradicional. Neste
modelo hd grande confusdo entre o publico e o privado. Essa confusdo era muito
comum no Absolutismo, periodo da historia em que surgiu o modelo patrimonialista.
Ocorria na época e ficou como heranga no modelo patrimonialista a corrupgao e
os desmandos nos 6rgaos publicos, pois os gestores, dirigentes e chefesconfundem
o bem publico e o interesse publico com seus préprios interesses e suas posses. No
patrimonialismo os principios legais da administracdo publica ndo sdo observados,
tais como: alegalidade, a indisponibilidade do interesse publico, impessoalidade,
isonomia e publicidade.

E comum no modelo patrimonialista atos de corrupcao, nepotismo e dilapidacéo
do patriméniopublico. Para Weber (1999) o patrimonialismo caracteriza-se como
a apropriagdo de recursos estatais (bens, recursos humanos, financeiros e etc) por
funcionarios publicos, grupos politicos e segmentos privados.
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Com o predominio do capitalismo e da democracia, no final do século XIX, o
patrimonialismo foi perdendo forca nas principais nacoes.

Com relacdo as questdes de seguranca publica, o modelo patrimonialista
aplicava as forcas de seguranca para a defensa de seus interesses, posto que, os
fazendeiros e demais classes dominantes, quedominavam o Estado a época de seu
surgimento, entendiam que a policia e as forcas armadas existiam para defender os
direitos e a vida dos nobres. Cabe lembrar que os titulos de nobreza eram comprados
e no Brasil colénia, por exemplo, existiam os fazendeiros latifundidrios que se
intitulavam “coronéis”. No Brasil, apenas da Proclamacdo da Independéncia, o
modelo patrimonialista foi predominante até 1930.

Sao caracteristicas deste tipo de administracdo o poder baseado na tradicdo e
hereditariedade,a arbitrariedade das decisdes, além do nepotismo e da corrupcao.

Modelo Burocratico

O Modelo Burocrético foi idealizado por Max Weber (1999), cujas caracteristicas
envolvem o formalismo, a legalidade, a impessoalidade, a racionalidade e
o profissionalismo. E 0 modelo que mais se apresenta nas caracteristicas da
administracao publica no Brasil.

Adam Smith considera o modelo burocratico como ideal para administracao
publica, posto que, esse modelo surgiu para combater as irregularidades e deficiéncias
do modelo patrimonialista, sendo da burocracia a obrigagdo de combater a corrupgdo,
os desmandos e o0 nepotismo muito presente no patrimonialismo.

Muitas criticas surgiram ao modelo burocratico, principalmente na perspectiva
dos recursos humanos. A questdo da rigidez hierdrquica e a antiguidade com
mecanismo para ascensao profissional também sofreram criticas profundas. Cabe
salientar também que a racionalidade da administracdo burocratica ndo garante a
eficiéncia e a eficacia do sistema, especialmente pela dificuldade de aplicagdo das
regras a pratica e pelo excesso de rigidez, que embaraca a adaptacdo a situagdes
novas. (PRATS | CALATA, 2005). Uma outra critica repousa na questao do principio
daracionalidade burocratica, que engessa o pensar da gestdo publica, numa razdo
centrada em avaliar o desempenho apenas através de nimeros e economicidade
de recursos.

Os estudiosos da gestdo publica enfatizam a necessidade de se incorporar
uma analise também no viés da racionalidade substantiva, que para Guerreiro
Ramos (1981, p. 23) “a razdo é conceito basico de qualquer ciéncia da sociedade e
das organizacdes”, e ele pontua que essa razdo pode ser substantivada, baseada
também em didlogos com a sociedade e a¢des substantivas que incluam resultados
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ligados ao conteudo ético e moral. O gestor publico faz entregas que vao além
das atribuicdes racionais, ele atende a demandas sociais em varios contextos com
acoes substantivas e ndo tao instrumentais que possam ser medidas. Nesse sentido,
a sociedade moderna clama por um modelo de gestdo publica que contemple na
apenas a racionalidade burocratica (instrumental), mas também possa valer-se da
racionalidade substantiva.

Por ser fortemente alicercado na legalidade, o modelo burocratico se adequa
muito bem aos érgados publicos que atuam na atividade de seguranca e defesa
social, posto que, como o primado deste modelo é o legalismo, os direitos humanos
e demais direitos fundamentais devem ser observados a todo momento da atuacdo
dos prepostos das agéncias de seguranca publica. (Secchi, 2009). E forte neste
modelo, com foi pontuado, o controle racional dos resultados e sua mensuracao
com base em procedimentos estatisticos e matematicos, aspecto muito aplicado
no campo da seguranga.

Modelo Gerencial

O Modelo Gerencial inspira-se na gestdo empresarial, focada nos resultados
e na busca por melhor atender as demandas da sociedade. Baseado em leis, este
modelo visa controlar os resultados da maquina publica. Sua origem estd associada
a necessidade de reestruturacdo da administracdo publica na segunda metade do
século XX, apds a crise do Estado de Bem-Estar Social, que se somou a crise fiscal
dos Estados, evidenciado assim a faléncia dos outros dois modelos. O crescimento
das funcdes econdmicas e sociais do Estado demandou uma administracdo publica
focada na melhoria do uso dos recursos e na melhor forma de atender as demandas
da sociedade.

O Modelo gerencial surge entdo como uma resposta necessaria para a quebra
do engessamento da gestdo publica burocratica, cujo funcionamento centra-se no
controle rigido, nos protocolos e processos e muito pouca énfase no resultado. A
racionalidade do modelo burocratico por si s6 ndo garante a entrega dos resultados,
como a economicidade e rapidez necessarias. As criticas aqui listadas podem ser
ampliadas com a auséncia no modelo burocratico de uma escuta ao usudrio. Sem
saber o que o usudrio deseja ndo pode a administragdo publica oferta adequadamente
seus servicos e por isso ndo atinge a satisfacdo da comunidade.

Esse modelo deu origem ao fendmeno do gerencialismo na administracdo
publica, impactando a forma de atuacdo dos gestores em todos os niveis de governo.
Com isso, emergiu uma grande reforma do aparelho administrativo do Estado,
adotando como ingredientes de gestdo a eficiéncia, a qualidade e a melhoria na
prestacao dos servigos publicos (Brasil, 1995). Foi também com o modelo gerencial
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gue se implantou na administracdo publica conceitos de gestdo da qualidade,
principalmente o principio do “foco no cliente”. Na administracdo publica gerencial
esse fendmeno ficou denominado de gerencialismo, sendo entendido como processo
no qual a gestdo publica passa a incorporar procedimentos da gestdo empresarial
nos processos de gestdo da administracdo publica.

O gerencialismo na administracdo publica transformou o cidadao e “cliente” dos
servigos publicos, fortalecendo a visdo de que é necessdrio satisfazer as necessidades
do cidad&o.E, para que isso ocorra, a administracdo publica precisa adotar praticas
de gestdo que vao além da mensuracdo da relacdo custo/beneficio, mas também
buscar a melhoria continua dos servicos prestados, para que seja atendido e que
se encante o cidadado, que deixou de ser apenas usuario dos servicos publicos e
passou a ser cliente.

Nao podemos negar que a administracdo publica gerencial ainda estéd apoiada
em principios da administracdo publica burocratica, com por exemplo o principio
da legalidade, impessoalidade e transparéncia, mas se constitui num avanco, que
deixou para traz as disfuncdes burocraticas e as confusdes entre o publico e privado
do patrimonialismo.

Sao caracteristicas indiscutiveis do modelo gerencial de administracdo publica:

I Foco nos resultados;

I Legalismo, pois este modelo visa controlar os resultados da maquina publica;
I  Define claramente os objetivos da administracdo publica;

I Incentiva a participacdo social na tomada de decisdes;

I Descentraliza a gestdo e reduz os niveis hierarquicos;

I Propde a competicdo entre organizagdes publicas e privadas.

Considerando-se a preocupacao constante com as entregas a sociedade e a busca
de melhoria constante, o modelo gerencial é o que melhor se aplica as necessidades
de gestdo da seguranca publica na atualidade. Por adotar a legalidade com base
para seu funcionamento e a proatividade e antecipacdo como regra da gestdo, as
ageéncias de seguranca publica sdo fortemente impactadas pelo modelo gerencial
de gestdo da coisa publica face a necessidade de efetuar entregas e ter o tempo
tudo a lei com balizador de suas agdes.

O gerencialismo fez crescer a ideia de escuta a comunidade com relagao as
questdes de seguranca fazendo surgir ouvidorias fortes nas agéncias de seguranca
publicae, em estados como a Bahia, Rio de Janeiro e Pernambuco, estruturas foram
criadas em programas de seguranca publica visando atender ao cidadao de forma
mais préxima e com rapidez.
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Na Bahia, na década de 90 tivemos o Projeto Policia Cidadao (PPCid) que
deu origem a Policia Comunitaria e Cidada, sendo criadas unidades menores e
proximas da comunidade, as Companhias Independes de Policia Militar (CIPIV). Nessa
década também forma criados os Conselhos Comunitdrios de Seguranca Publica
(CCSP) atuando com o espaco de escuta da comunidade com relacdo a seguranca
publica nos bairros e cidades. A comunidade passou a ser ouvida com relacdo ao
emprego do policiamento e até passou a sugerir atividades relacionadas a compra
de equipamentos, treinamento dospoliciais e emprego das viaturas. Tal fenémeno
fez crescer o conceito de Policia Cidada.

Um dos resultados do impacto do modelo gerencial no ambito da seguranca é
ofendmeno do municipalismo da seguranga, com a criacdo das guardas municipais
e ainclusdo delas no Sistema de Seguranca Publica, que vem gerando a discussdo
sobre o papel dos municipios na Seguranca Publica no pais, que acreditamos ser um
fato positivo, sendo mais um érgao em apoio a comunidade numa drea tdo sensivel.

Por fim, o gerencialismo ainda apresenta uma forte conotacdo de uso da
racionalidade em seus processos, o que fortalece a perspectiva de controle e busca
de eficiéncia (Gaebler, Ted; Osborne, 1997), o que o torna ainda mais indicado para
aplicagdo nos programas, projetos e iniciativas no campo da seguranca publica.

O CONTEXTO DA SEGURANGA PUBLICA NA BAHIA

N&o muito diferente das demais na¢des em desenvolvimento, o Brasil enfrenta
problemas sociais que advém de modelos de gestdo publica que ndo contemplavam
abusca pelo atendimento das necessidades da comunidade, muito menos a melhoria
continua de seusservicos. Essa desatencdo aos problemas sociais e a auséncia de
planejamento adequando para o crescimento econémico e social do pais fez crescer
ilhas de pobreza em meio as cidades grandes. Gerou-se assim uma crise social da
qual emerge a pobreza, a fome, o crime e a violéncia.

A crise social gera um ambiente propicio para o crime e para a violéncia. Jovens
e adolescentes em situacdo de rua sdo recrutados pelo crime, que se estruturou
nos presidios e ganhou contornos de organizacgdo - dai a expressdo “organizacdo
criminosa” ou “crime organizado”.

O crescimento das cidades, agora ndo apenas as capitais, mas também cidades
interioranas em todos os 27 estados do nosso Brasil, resulta em crescimento também
de problemas que outrora sé se manifestavam nas grandes cidades, como é o caso
do aumento da violéncia e criminalidade. Tal fendbmeno empoderou as organiza¢des
criminosas e em determinadas situacdes deixou exposta a fragilidade das instituicdes,
vez que, o Estado tem suas limitacdes legais e infraestruturais de atuacdo, enquanto
as organizag¢des criminosas atuam sem freios. O quadro | apresenta a assimetria
entre as forcas de seguranca que representam o Estado e a criminalidade articulada.

METODO DOS 3IS: RESULTADOS DA APLICAGAO NA GESTAO DA SEGURANGA PUBLICA DO ESTADO DA BAHIA

CAPITULO 13

188




ASPECTO ESTADO CRIMINALIDAE
ORGANIZACAO Hierarquia Redes
ESTRUTURA Vertical Multidirecional
FLUXO DE INFORMACOES Lento Répido
ATUACAO Planejamento Rigido Adaptabilidade
MODELO Burocratico Flexivel
VALORIZACAO Arbitrio Meritocracia

QUADRO 1: ASSIMETRIA ENTRE FORCAS DE SEGURANCA E A CRIMINALIDADE ARTICULADA
FONTE: Adaptado de Dourado (2020).

Como bem afirma Fernandes (2009), em seus estudos sobre a sequranca publica
e o papel dos municipios:

A questdo dasegurancaé, historicamente, inerente a nocdo de cidade. Em bom
rigor, ha duas noc¢des fundamentais que estdo na base do nascimento das cidades.
S&o elas, a nocdo de (viver em) sociedade e a no¢do de (viver em) seguranca. Ora,
sem estas duas qualidades, as cidades tornam-se simples aglomerados de coisas e
pessoas. (Fernandes, 2009, p.23).

Nao podemos esquecer que 0 apogeu da tecnologia da informagdo e comunicacdo
também foi absorvido pelo crime, gerando na atualidade uma criminalidade que foge
dos padrdes tradicionais de atuacgdo criminosa que se aplicava aos pequenos furtos
ou roubos, os famosos ladrdes de galinhas, para uma atuacdo mais especializada,
como roubos a bancos, que mais tarde evoluiram para a¢des de dominio de cidades,
em que grupos criminosos se utilizam de articulacdo operacional complexa, com
tarefas distribuidas, planejamento prévio, com objetivos multiplos e, emprego de
forca ou intimidacao suficiente para impedir ou dificultar a atuacdo das forcas do
Estado, com o uso de explosivos ou armas pesadas, bloqueios fisicos, destruicdo de
bens publicos ou privados, engajamento de perimetros de seguranca e criacdo de um
verdadeiro cendrio de terror nas comunidades, notadamente em cidades pequenas.

Assim, independente do Estado, no Brasil as forcas de seguranca se desdobram
para a prevencao e combate aos crimes em varios graus de complexidade, exigindo
que a atuacdo das policias seja sempre modernizada e amparada em técnica, ciéncia
e elevado padrdo de gestdo organizacional.

Neste ponto podemos tracar um paralelo ao que aqui propomos, no que se
refere a uma nova visdo da gestdo do sistema de seguranca publica e defesa social,
que buscamos evidenciar que ja superamos a concepcao tradicional da violéncia e
do crime, que levou o Brasil a um modelo de acdo policial mais bélico e em algumas
situagdes menos resolutivas. Vem nessa esteira a concepgado do criminoso como
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inimigo e assim a acdo policial passou a ter a predominancia do uso da forca, em
detrimento da transversalidade das acdes com outras areas igualmente importantes
do Governo Estadual e da esfera municipal, e ainda, de a¢des coordenadas, com
uso da inteligéncia para otimizar os meios, com a¢des mais efetivas e legitimas.

Ora, bem sabemos que o formato tradicional da gestdo da seguranca, coloco
no centro das atencdes as forcas policiais, no entanto, as forcas policiais trabalham
apenas com as consequéncias, as causas precisam ser tratadas por outras instancias.
O quadro 2 apresenta duas concepcdes atuais sobre a seguranca publica que bem
resume esse entendimento.

CONCEPGCAO TRADICIONAL CONCEPCAO MODERNA

Reativa Proativa

Genérica Focada

Acoes sem integracao Acoes integradas

Apenas Policia Multidisciplinar

Casos Isolados Inteligéncia Estratégica

Baseada em crencas Baseada em inteligéncia/evidéncias

QUADRO 2: CONCEPCOES CONTEMPORANEAS DA SEGURANCA PUBLICA
FONTE: Elaboracdo prépria, 2025.

Na Solucdo dos 3Is desenha-se um modelo de gestado da seguranca publica
efetivamente com foco em programas, projetos e iniciativas com maior valor agregado
numa acdo policial ainda mais proativa, técnica e legal, independente das causas
que deram origem ao crime e a violéncia, vez que, o cidadao precisa se sentir e estar
seguro em sua propria cidade. Como bem afirma Fernandes (2009), a questdo da
seguranca é, historicamente, inerente a nogao de cidade. Em bom rigor, ha duas
nocdes fundamentais que estdo na base do nascimento das cidades. Séo elas, a
nocdo de (viver em) sociedade e a no¢do de (viver em) seguranca. Ora, sem estas
duas qualidades, as cidades tornam-se simples aglomerados de coisas e pessoas, 0
que é inadmissivel na contemporaneidade.
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eficiéncia e eficacia projetos e iniciativas que facam frente na prevencdo e combate
ao cenario da violéncia e do crime, que oriundos da regido Sudeste, comecavam
naquela época a entrar na Regido Nordeste e no Estado da Bahia. A metodologia
utilizada pelos criminosos inicialmente consistia no cooptacdo de criminosos da
regido, para que esses aderissem ao mercado do trafico de drogas, passando a
trabalhar vinculados e sob “comando” dessas grandes fac¢des do Sudeste. As duas
maiores fac¢des buscaram ao mesmo tempo conquistar espacos num mesmo
territorio, levando aosconstantes conflitos e uma verdadeira “guerra de fac¢bes”.
Esse fendmeno elevou muito astaxas de homicidio nos estados da Regido Nordeste,
colocando a violéncia no mesmo nivel deestados da Regido Sudeste.

No caso especifico da Bahia, os investimentos do Estado ndo foram poucos,
como por exemplo: contratacdo de pessoal — efetivo de policiais militares, civis e
perito; aquisicdo de equipamentos — armas, coletes e EPI; e compra de viaturas.
No entanto, os resultados ndovinham na mesma magnitude dos investimentos
efetuados e as organizacdes criminosastambém intensificaram suas estratégias,
fortaleceram suas estruturas financeiras e bélicas, modernizaram suas atividades
buscando uso da tecnologia da informacdo e comunicagdo com suporte as suas
acoes, com uso de drones e instalagdes de cameras de monitoramento da atuacdo
da policia nas ruas das comunidades.

A metodologia utilizada para a construcao dos 3ls

Para a construcdo do método 3lIs utilizamos principalmente a pesquisa
documental, na qual coletamos e analisamos as diretrizes, relatérios e documentos
de inteligéncia que produziram um diagndstico da situacdo real, pontos fortes e
fracos da execucdo da politica de seguranca publica no Estado.

Utilizou-se da coleta nos bancos de dados da base do SSP para avaliar com
utilizacdo do método estatistico a situacdo da criminalidade na Bahia, focando-se
os indices criminais agregados com Crimes Violentos Legais e Intencionais (CVLI) e
os Crimes Contra o Patriménio (CVP).

Nas reunides ocorridas com gestores e técnicos das forcas de seguranca, a
apresentacdo dos dados por prepostos da SSP-BA foi utilizada com momento para
a andlise e discussdo do cenario apresentado no campo da seguranga publica. Os
crimes eram analisados e estudos com base em tabelas e graficos oriundos dos
registros oficiais das ocorréncias de CVLI e CVP.

Os dados utilizados neste trabalho sdo oriundos dessas reunides de avaliacao
do desempenho das forcas de seguranca.
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Além da coleta de dados e informacdes nas reunides e bancos de dados, efetuou-
se também entrevistas ndo estruturadas, ocorridas em reunides especificas com
técnicos da Secretaria de Seguranca Publica da Bahia, profissionais das agéncias de
seguranga, discutindo se sempre a atuacdo das forcas e a busca de respostas para
dois questionamentos basicos:

a.  Quaisos pontos fracos da estrutura e funcionamento das forcas de seguranga
no combate e prevencdo ao crime e a violéncia na Bahia?

b. Como reduzir a violéncia homicida e a atuacdo do crime organizado?

A coleta de dados para a resposta a esses questionamentos terminou por se
descrever aspectos de gestdo que impactam a atuagdo das forcas de seguranca em
sua atividade fina que é proteger a populacéo.

Obijetivos e finalidade do método

Assolucdo 3ls tem como objetivo geral otimizar a gestdo de um sistema complexo,
interdisciplinar e multifacetado, com demandas constantes de entregas multiplas,
diversificadas e ao mesmo tempo especificas. No caso deste estudo, objetiva tudo
isso aplicado ao Sistema de Seguranca Publica e Defesa Social.

Para o alcance de tal objetivo foram trabalhados objetivos especificos como:
diagnosticar o estado atual da gestdo do sistema de seguranca publica; levantar
seus pontosfortes e pontos fracos; dimensionar as necessidades de treinamento,
equipamento, recursos humanos e tecnologia das forcas de seguranca e defesa social;
mapear as areas de risco e incidéncia criminal e intensificar a¢des de inteligéncia aplica
a seguranca publica; e, construir o plano estratégico de aplicagdo do método 3ls.

Afinalidade do método consiste em estabelecer estratégias para que a aplicagdo
da Solucdo dos 3Is, resulto em entregas sociais como: intensificar a atuacdo integrada
das forcas de seguranca publica e defesa social, com o apoio da sociedade civil
organizada, empresas e da comunidade geral; reduzir os indices de violéncia
criminal, notadamente a violéncia homicida; restabelecer a sensacdo de seguranca e
tranquilidade publicas, principalmente as dreas conflagradas e de maior incidéncia
criminal; combater a insurgéncia do crime organizado,fac¢des criminosas e atuacao de
milicias; desestimular o uso de drogas, combatendo o narcotrafico e delitos conexos;
e, intensificar acdes de prevencdo primdria com investimentos no policiamento
comunitario, PROERD e Bases Comunitarias de Seguranca Publica.
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Suposicoes da aplicacdo do método

Para o estabelecimento de um estudo técnico-cientifico e aplicado, tornou-se
necessario o estabelecimento de suposicdes sobre o problema para o qual apresenta-
se 0 Método 31s como possivel resposta; vejamos:

a. As agéncias de seguranca publica e defesa social ainda estdo operando
em niveis baixos de integracao e isso impacta a efetividade de suas acdes;

b. A aplicagado das forcas de seguranca tendo como base a producdo do
conhecimento tatico e operacional da atividade de inteligéncia policial
torna a agdo mais efetiva e com menor uso de recursos;

¢.  Osinvestimentos em contratacdo de pessoal, infraestrutura das agéncias
de seguranca e capacitacdo de efetivo policial interfere positivamente no
éxito da prevencdo e combate a criminalidade, fazendo frente ainsurgéncia
do crime organizado, fac¢bes e crimes conexos; e,

d. Aefetividade da acdo das forcas de seguranca e defesa social pode garantir
a sensacdo de seguranca e a tranquilidade publica na medida em que a
integracdo e os investimentos sao imprescindiveis na estratégia do sistema
de seguranca e defesa social.

MATRIZ E ARQUITETURA DO METODO 3IS

O Método 3lIs consiste numa estratégia de gestdo construida com base em
acoes focadas em resultados, por meio da articulacdo dos aspectos Integracao,
Inteligéncia e Investimentos, para a resolucdo de problemas de uma determinada
area. Neste diapasdo, o a “Solucdo dos 3Is”, como é denominado o método entre os
agentes de seguranca e agora na comunidade académica, tem suporte na ideia do
Territério Protegido, conceito que emergiu no ambiente académico e posteriormente
consagrado em pesquisa de doutorado na qual Santos Filho (2024) desenvolveu
um modelo de avaliacdo de politica publicas de seguranca.

O conceito de “Territdrio Protegido” que aqui colocamos, consiste em afirmar que
seria 0 espaco publico em que as politicas publicas sdo implementadas e avaliadas
com eficiéncia e eficacia, gerando uma efetividade na aplicacdo dosrecursos a ponto
de garantir a tranquilidade publica. (Santos Filho, 2022, p.43).

Na analise da incidéncia criminal nos territdrios, percebe-se que é notdria a
necessidade de expansdo de a¢des preventivas de seguranca publica. O Policiamento
Preventivo consiste em todas as atividades de policiamento que podem ser
executadas previamente por prepostos da forca policial ostensiva, cujo objetivo é
evitar as ocorréncias criminais e atividades geradoras de inseguranca publica. Bem
sabemos que é complexo e dificil caracterizar a prevencdo criminal, vez que podera
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envolver uma multiplicidade de atores e de a¢des. Como pontua Rodrigues, (2019),
o policiamento preventivo envolve uma generalidade de atores e para sua efetiva
concretizacdo ha necessidade de participagdo da comunidade nas estratégias de
seguranca.

Nessa vertente, a aplicacdo da “Solugdo dos 3Is” deve ser antecipada por um
diagndstico adequado do problema que se pretende apresentar possiveis solucdes.

(_ Institucional
— INTEGRAGAO

Os progr p & iniciativas da retaria
sao elaborados num conceito de gestdo integrada
dos servigos, resultando em ampla participagio das
Forgas de Seguranga, utilizando sistemas
informacionais integrados e até espagos
compartilhados.

Informacional

O processo decisono no Sistems de Seguranca Publica
passa a ter onentagdo da Inteligéncia de Seguranga
Publica. Com isso as agbes de plangjamento, alocagio
de recursos e a exacugao das operagoes sao onentadas
pela inteligéncia e cada policial no teatro de operagdes
alimenta & inteligéncia antes, durante e depois da
operagio.

Equipamentos

Figura 1: Matriz Conceitual do Método 3ls

Fonte: Elaboragdo prépria, 2025.

Cabe ressaltar, que o Método 3lIs consiste num modelo de gestdo criado
para planejar, coordenar e controlar atividades de gestdo aplicada a resolucéo de
determinados problemas. Apesar de ter sido elaborado para questoes relacionadas
a seguranca publica e defesa social, ou seja, para o ambiente da administracéo
publica, seus principios e procedimentos se aplicam em qualquer organizacdo, seja
qual for sua natureza, modalidade, tipo e area de atuacéo.

A figura 1 apresenta a Matriz Conceitual do Método 3lIs, sintetizando sua
arquitetura e desdobramentos necessarios para sua consolidacdo na gestdo.

Nos tépicos a seguir serdo descritos os desdobramentos do fluxo de execucao
do método, em cada dimensao considerada: Integracdo, Inteligéncia e Investimento,
bem assim, serdo desdobrados e explicados seus procedimentos.
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INTEGRACAO

Agestao integrada € um modelo de administracdo que visa alinhar as atividades
de diferentes setores de uma organizagdo. Para o Método 3ls é a primeira dimensao
a serconsiderada, que se desdobra em trés tipos de integracao: Institucional e
Informacional.

N&o sdo poucos os estudos que avaliam a gestdo integrada como um modelo
administrativomuito focado no resultado e com maior probabilidade de baixa reducdo
dos custos com relacdo aos seus beneficios. Aqui podemos citar alguns beneficios
da gestao integrada para o campo da seguranca publica, vejamos:

Reducdo de retrabalho: pois as forcas podem partilhar o planejamento de
suas a¢oes e evitarem assim superposicao;

Otimizacdo de tempo: quando as organiza¢des envolvidas com a prevencdo
e combate a criminalidade e a violéncia tem um bom nivel de integracdo
elas se comunicam bem e ganham tempo pois ndo precisam produzir,
preparar ou elaborar o que ja se tem pronto em outra agéncia;

Confiabilidade das informacdes: na integracdo ocorrera também, o uso de
informagdesprivilegiadas, pois elas sairdo direto das fontes mais confidveis
de cada agéncia pelo compartilhamento;

Organizacdo em estoque e compras: a aquisicdo em grandes quantidades
e 0 armazenamento em depdsitos compartilhados gera uma reducdo de
custos e aumenta o controle de custos operacionais entre as agéncias;

Padronizacao de processos: na integragdo ocorre o planejamento conjunto,
logo havera uma maior padronizacdo dos processos a serem executados,
0 que gera maior efetividade. Afirma Cantidio (2009) que a padronizacdo
possui como foco o melhor desempenho dos colaboradores de acordo
com suas atividades e operacdes, porém, a falta dela acarreta falhas e leva
ao desperdicio;

Aumento da produtividade: a producdo e a produtividade tendem a
aumentar quando se compartilham os recursos, tecnologia e pessoal;

Producdo de informacdo para tomada de decisdo: na integracédo
informacional entre as instituicdes a tendéncia é que a producao do
conhecimento se torne mais completa e qualificada, resultando em uma
melhora no assessoramento do processo decisério em todos os niveis.

Nota-se que ha todo um cendrio de beneficios que fortalece o conceito de gestao
integrada Institucional e Informacional, como descreveremos a seguir.
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Integracao Institucional

Alntegracdo Institucional caracteriza-se por criar estruturas, projetos e iniciativas
que envolvam inicialmente todas as forcas de seguranca. Numa segunda vertente, essa
integracdo vai buscar esforcos de érgdo publicos de outras pastas e de organizacdes
privadas e da sociedade civil organizada que podem contribuir de forma direta ou
indireta com a seguranca publica, por meio de a¢des de prevencdo primaria ou de
apoio e suporte logistico as forcas. Desse entendimento deriva o conceito da gestao
integrada que consiste em alinhar diversas areas e pessoas: setores, colaboradores,
objetivos e tecnologias para resolugdo de um problema especifico ou para a busca
de um resultado desejado.

Revisitando as criticas sobre a execucdo do PPV (Programa Pacto pela Vida), as
pesquisas existentes indicam que a integracao de fato ndo ocorreu, ficando sempre
as forcas de seguranca com protagonistas e terminou o programa nao incidindo
sobre o problema da violéncia homicida e ainda esqueceu de atacar problemas
como a distribuicdo do efetivo policial e dos recursos orcamentarios disponiveis
(Costa, 2017).

E inegavel que a integracdo entre os 4rgdos de seguranca publica torna-se
fundamental para as acoes de prevencdo e combate a criminalidade. Apesar de
sabermos que a seguranca publica é preservadapor érgaos estatais como a Policia
Federal, a Policia Rodoviaria Federal, a Policia Ferroviaria Federal, as Policias Civis,
as Policias Militares e os Corpos de Bombeiros Militares, conforme o art. 144 da
Constituicdo Brasileira, mas a referida Carta Magna também afirma que “é dever
de todos”, por isso, asociedade civil e demais érgdo publicos e a comunidade de
forma geral também devem compor essa forca de integracdo para uma seguranca
publica ainda melhor.

" |n

Antecipando outro “I", 0 do investimento, que nesse contexto também contempla
o "I" da integracdo, e o exemplifica muito bem, é o de construcdo das Unidades
Integradas em diversas cidades do Estado da Bahia nos ultimos trés anos. Nestas,
Policia Militar e Policia Civil dividem o mesmo terreno, com suas bases construidas lado
alado, preservando identidade institucional de cada uma e facilitando o processo de
integracdo de suas acoes. Para além disso, beneficia a comunidade local, pois, passa
ateruma Unica referéncia geografica para eventuais necessidades de atendimento.
Sendo assim, a integracdo ocorre ndo apenas entre as pessoas, mas também no
compartilhamento de informacdes e recursos entre as institui¢cdes, aumentando a
eficiéncia e eficacia da atuacdo das forcas. Essa ideia corrobora com os primados
do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP), queao ser criado 18 em 2018, ja se
pensava em espacos comuns e solucdes integradas para as forcas deseguranca.
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Muitos outros exemplos de integracdo de sucesso que ja existiam ou que
passaram a ser desenvolvidos nos Ultimos anos podem ser citados neste trabalho,
dentre os quais, destacam-se alguns exemplos:

A Operacdo Carnaval, desenvolvida ndo sé em Salvador, mas em outras
dezenas de cidades no interior do Estado, e que emprega um efetivo
muito grande, que contabiliza mais de 30 mil profissionais empregados
no periodo momesco a cada ano. S na Secretaria da Seguranca Publica, o
Centro Integrado de Comando e Controle retine mais de 40 profissionais
por dia, cada um representando um érgao publico (municipal, estadual
e federal) e grandes concessionarias de prestacdo de servico, trocando
informacdes e resolvendo de maneira rapida e efetiva as demandas que
surgem. Essa integracdo tem sido de suma importancia para que, desde
o retorno do periodo festivo apds a pandemia do Coronavirus, com mais
de 11 milhdes de folides passando pelos circuitos por ano, os registros de
furtos, roubos e lesdes corporais continuem reduzindo;

A criacdo da FICCO (Forca Integrada de Combate ao Crime Organizado)
em agosto de 2023, uma estrutura operacional composta por multiplos
6rgdos de seguranca publica, como a Policia Federal, a Policia Militar da
Bahia, a Policia Civil, Policia Penal e Policia Rodoviaria Federal. Desde sua
criacdo, foram desencadeadas inimeras operacdes, inclusive com outras
instituicdes, a fim de desarticular os grupos criminosos atuantes no Estado,
com a prisdo de liderancas, a apreensdo de grande quantidade de armas
e drogas, e a sua descapitalizacao;

A criacdo, pelo Governador do Estado, do Bahia Pela Paz, um programa
estratégico, instituido por lei estadual, e que tem por objetivo de avancar
numa nova politica de seguranga publica transversal, que integre repressao,
prevencao, justica, direitos humanos e a¢des sociais nas comunidades mais
vulnerdveis. Dentre outros pontos do programa, destacam-se os Coletivos
Bahia Pela Paz, que sdo espacos fisicos e comunitarios a serem implantados
nos territérios selecionados, com oferta integrada de servicos em educacéo,
cultura, lazer, profissionalizacdo, esporte, satide e cidadania.

Integracao Informacional

O processo de integragao informacional consiste numa estratégia organizacional
em que todos envolvidos passam a se comunicar e disponibilizar seus dados e
informacgdes para uso comum dos elementos componentes de um sistema. A
finalidade da implementacdo da integracdo de sistemas de gestdo é contribuir na
melhoria da eficiéncia e eficacia dos processos que sdo comuns aos integrantes de
um sistema.
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Aintegracdo informacional € um passo importante para a busca de padronizacdo
dos processos e para a resolucao de problemas de infraestrutura, recursos financeiros
e deficiéncia tecnoldgica. Cabe lembrar que uma das formas de transferéncia
de tecnologia entre organizagdes é a integragao informacional. Isso porque, a
gestdo integrada tem como foco o alinhamento de diversas dreas, pessoas, setores,
colaboradores e objetivos, para que se torne possivel o crescimento dasorganizacdes
envolvidas e a solucdo de problemas que s6 se tornam solucionais via integracdo das
informacdes que estdo armazenadas em bancos de dados e organizacoes diferentes.

Na atividade de seguranca publica, ainformacdo compartilhada entre as forcas
possibilita uma melhora circunstancial no planejamento de a¢bes preventivas e nas
acoes de combate ao crime.

Um exemplo claro da necessidade de integracdo das informacdes ocorre
no momento de planejamento de emprego do policiamento preventivo, pois
as informacdes da policia judicidria sobre as localidades com maiores indices de
ocorréncias facilitardo a decisdo de onde se colocar policiamento, em que momento
e em qual volume.

Por fim, sabemos que em termos de tecnologia da informacdo e comunicacdo,
asorganizagdes de seguranca ainda estdo buscando utilizar sistemas de informagdes
compartilhados. O Governo Federal saiu na frente desse processo criando sistema
de informacdes criminais, disponibilizando o acesso a todas as forcas de seguranca
publica.

Na Bahia, a criacdo do Centro de Operacdes de Inteligéncia (COI) na estrutura
da Secretaria de Seguranca Publica (SSP-BA) é um marco da integracdo dos sistemas
informacdes, pois as operacdes deseguranca publica e defesa social séo todas elas
monitoradas no COIl, em tempo real, sendo para |4 canalizadas todas as informacdes,
permitindo assim um processo decisério mais robustos em termos de informacdes
disponiveis e de fontes confidveis, principalmente em funcdo de ter num mesmo
espaco osrepresentantes de diversas forcas de seguranca, defesa social e demais
entidades que estejam direta ou indiretamente envolvidas com a protecdo humana.

INTELIGENCIA

O segundo pilar de sustentacdo do método dos 3ls é a Atividade de Inteligéncia.
Nenhuma organizacao deve abrir maos da producao de conhecimento necessaria
para que o processo decisorio seja mais efetivo. Na prevencdo e combate ao crime
e a violéncia, a inteligéncia aparece com uma ferramenta indispensavel. Claro que
nem sempre foi assim, no Brasil em um passado ndo muito distante, a Inteligéncia
de Estado tinha forte predominancia, no entanto estamos no momento em que as
demandas do campo da seguranca publica passam a ganhar contextos nacionais
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e/ou internacionais, por isso, a Doutrina da Atividade Inteligéncia no Brasil passou
a considerar também os estudos para a producdo e salvaguarda de conhecimentos
relacionadosao crime e a violéncia no Brasil, posto que, as organiza¢des criminosas
em todo o mundo comegaram a atuar de forma a ameagar as instituicdes de Estado.

A Doutrina de Inteligéncia pontua inclusive essa nova vertente de estudos,
quando afirma que “Nos termos da lei, a atividade de inteligéncia também identifica
oportunidades para a realizacdo dos objetivos das politicas publicas criticas para a
seguranca e o bem-estar da sociedade” (Brasil, 2023, p. 12).

A Inteligéncia de Seguranca Publica (ISP) é o exercicio de a¢des especializadas
que visam identificar, acompanhar e avaliar ameacas reais ou potenciais na esfera
de seguranca publica.

Aqui evidencia-se as atividades de inteligéncia voltadas exclusivamente para as
acoes de seguranca publica. Neste contexto, em 2009 o Governo Federal publicou
a Doutrina Nacional da Atividade de Inteligéncia de Seguranca Publica, buscando
criar procedimento padronizados de inteligéncia para as forcas de seguranca, para
a prevencdo e combate ao crime organizado e a violéncia. A Doutrina Nacional
pontua que:

ISP (Inteligéncia de Seguranca Publica é o exercicio permanente e sistematico
de agdes especializada para identificacdo, acompanhamento, avaliacdo de ameacas
reais ou potenciais na esfera da seguranca publica basicamente orientadas para
producdo e salvaguarda de conhecimentos necessarios para subsidiar os governos
federal e estaduais a tomada de decisdes, para o planejamento e a execucdo de
uma Politica de Seguranca Publica e das acdes para prever, prevenir, neutralizar
e reprimir atos criminosos de qualquer natureza ou atentatérios contra a ordem
publica. (Brasil, 2009, p. 13)

Com ainsurgéncia do crime organizado no pafs, as forcas de seguranca mais do
que nunca precisam atuar de forma preventiva e repressiva mais qualificada, o que sé
se torna possivel com a aplicacdo de estratégias direcionadas e efetivas, alimentadas
por conhecimento produzido de forma sistematica pela atividade de inteligéncia.

A atividade de inteligéncia de seguranca publica se desdobra em trés niveis:
estratégico, tatico e operacional. A seguir detalhamos esses niveis com foco maior
no tatico e operacional, face serem os que estrutura a inteligéncia necessaria para
o tipo de solucdo que apresentamos no modelo.

Inteligéncia Estratégica

A producdo de conhecimento e construcdo de macrocendrios sobre a seguranca
publica no Brasil é uma das missdes da Inteligéncia Estratégica. E através do resultado
do trabalho da Inteligéncia Estratégica que podemos melhor construir as Diretrizes
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e Politicas de Seguranca Publica para o Estado, pois ela fornece as informacoes
necessarias para que os gestores e tomadores de decisdo, no alto nivel da seguranca
publica, possam tomar decisées mais informadas e estratégicas, evitando acdes
reativas e otimizando o uso dos recursos disponiveis, criando seus programas,
projetos e iniciativas com bases sdlidas para os investimentos.

Assim, a Inteligéncia Estratégica pode proporcionar: Fortalecimento do Estado
de Direito; Andlise de Cendrios da Seguranca Publica e Defesa Social no Estado;
Identificacdo de Riscos e Ameacas a Ordem Publica Generalizada.

No tocante ao Fortalecimento do Estado de Direito, a inteligéncia estratégica ao
produzir conhecimento sensivel sobre situacdes da drea econdmica, infraestrutural,
psicossocial e de sauide, que podem influenciar a situacdo de seguranca publica,
alerta o Estado para que medidas possam ser tomadas para o fortalecimento do
estado democratico de direito, aumentando a confianca da sociedade no Estado.

Outro ponto importante é a oferta de Analise de Cenarios, produzidos pela
inteligéncia estratégica indicando tendéncias em diversas areas e, como essas
tendéncias podem repercutir na drea de seguranca e até nas demandas de atuagao
do préprio Estado. A inteligéncia estratégica pode acompanhar as tendéncias
criminais, como o aumento do crime organizado ou o surgimento de novas formas
de violéncia, para que as acdes de seguranca possam ser ajustadas e adaptadas.

Com relacdo a Identificacdo de Riscos seu componente estratégico estd
justamente napossibilidade de se avaliar a vulnerabilidade de determinadas areas
ou regides para que a fiscalizacdo possa ser reforcada e os recursos possam ser
direcionados para as dreas mais criticas.

Inteligéncia Tatica e Operacional

N&o podemos negar que a inteligéncia de seguranca publica consiste numa
parte importante doprocesso de melhoria da atividade de repressao e combate
ao crime, sendo indispensdvel para a tomada de decisdes, prevencdo e combate a
criminalidade, e para o desenvolvimento de estratégias de seguranca para garantir
a ordem e tranquilidade publica.

E por meio da atividade de inteligéncia de seguranca publica nos niveis tatico e
operacional que teremos a coleta, andlise e interpretacdo de dados e informacdes
especificas e cruciais para o planejamento das operac¢des policiais, bem como para
antecipar e entender as tendéncias criminais e asnecessidades da sociedade.

Na Solucéo 3ls a Inteligéncia tem foco na atividade policial de ponta, ou seja,
a producdo de conhecimento destina-se a aplicacdo direta na acdo policial seja ela
preventiva e/ou repressiva. A inteligéncia tatica garante que a conexao direta entre
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os agentes de inteligéncia e os policiais que atuam ordinariamente na prevencao e
repressao criminal seja potencializada com a producao de conhecimentosobre alvos
da atividade de seguranca publica, com por exemplo, criminosos procurados pela
justica que precisam ser informados ao policiamento preventivo.

O direcionamento da Inteligéncia é importante, a atuagdo estratégica da
atividade de inteligéncia é importante, no entanto, intensifica-se no nosso modelo
a inteligéncia tdtica e operacional. Aplica-se pois o Policiamento Orientado pela
Inteligéncia (POI). O POI surge como uma inovacdo necessaria para potencializar
as acdes preventivas na drea de seguranca publica, sendo um tipo de policiamento
que trabalha no levantamento dos problemas para uma atuacdo mais adequando
cendrio do crime e da violéncia no territdrio a ser protegido.

Por meio do POl implementa-se uma acdo preventiva mais eficaz pois a forca
policial passa a utilizar dados de inteligéncia para construir as manchas criminais e
assim pode entender a dindmica das fac¢des criminosas, bem assim pode identificar
padrdes de comportamento do crime e da violéncia. Com isso, a forca policial pode
antecipar e evitar crimes, saindo da acdo reativa de apenas cumprir a leiquando
demandado.

Com a Solucdo 3ls a Inteligéncia fortalece o planejamento estratégico, tatico
e operacional naseguranca publica, buscando também que os recursos policiais
sejam direcionados de forma mais eficaz, focando nos problemas mais relevantes.

Por fim, a grande vantagem da adocdo do uso da inteligéncia de forma mais
intensa na seguranca publica é que as estratégias sdo traduzidas em a¢des concretas
no terreno, como patrulhamento, operagdes e, até nas necessidades indiretas para
amelhoria da prevencao criminal com a produgéo de conhecimento sobre situagao
de iluminacdo publica, transporte, lazer e salde em comunidades carentes que
podem ser cooptadas pelo crime.

Um case de sucesso da aplicacdo direta do POl aconteceu no ano passado
no Centro Histérico de Salvador. Através da coleta dos dados de ocorréncias de
Crimes Contra o Patriménio no ano de 2023 foi identificada a necessidade atuar
pontualmente na localidade, a fim de reduzir o nimero de crimes e reestabelecer a
sensacao de seguranca de moradores e turistas. Apds uma Andlise de Risco construida
a muitas maos pela Superintendéncia de Inteligéncia ao final daquele ano, foi
implantada uma Central de Videomonitoramento na sede do 18° BPM/Centro
Histdrico, e deflagrada a Operacdo Caboré, que contava com o emprego coordenado
de agentes de inteligéncia e policiais militares no policiamento ostensivo. Como
resultado, em 2024 houve uma reducdo na ordem de 60% nos crimes dessa natureza
e a sensacdo de seguranca, aferida através da Ouvidoria, atingiu patamares de
exceléncia no Centro Historico.
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Ha que destacar também o fortalecimento das acdes de policia judiciaria e por
consequéncia, um aumento expressivo na resolucdo de inquéritos e deflagracéo
de operacgdes contra alvos sensiveis, dentro e fora do Estado. Esse cenario vem
possibilitando uma melhora significativa da producao do conhecimento de
inteligéncia. Em que pese os conceitos serem distintos, pois, a inteligéncia de
seguranca publica, ndo se confunde com a investigacdo criminal, sendo esta ultima
utilizada para atribuir autoria e materialidade apds o cometimento de crimes, ambas
se complementam e o uso de uma potencializa a outra. Nesse contexto, as acoes de
investigacdo fornecem informacdes sobre a dindmica de grupos criminosos, suas
redes de apoio e seus possiveis alvos.

E importante salientar que o uso da inteligéncia no campo da seguranca publica
precisa ser norteado pela legalidade e valores éticos e morais, pois s6 assim garantir-
se-4 a protecdo dos direitos individuaise a seguranca do Estado. Por isso, as agdes de
coleta e a andlise de informacgdes devem ser conduzidas com respeito aos direitos
humanos, com a garantia de sigilo profissional e com a protecdo dos dados pessoais.

INVESTIMENTOS

A defesa da coisa publica vem sendo realizada nas democracias modernas em
dois niveis distintos: o nivel politico e o administrativo. No nivel politico temos as
instituicdes fundamentais da democracia, através das quais se defendem ndo apenas
os direitos individuais e sociais dos cidadaos, mas também os “direitos publicos” a
participacdo igualitaria na coisa publica. (Brasil, 1995, p. 14).

Bem sabemos que o apogeu da tecnologia da informacéo e comunicacéo,
com a expansao natural do acesso a todo tipo de servigo publico, como também as
novas exigéncias de uma sociedade em constante transformacdo trazem a grade
necessidade de reformulacdo da administracdo publica e de todo o processo de
gestdo do Estado, com promotor da paz social.

Nesse contexto para o bom funcionamento da gestdo publica, principalmente no
campo da seguranca, ha necessidade de um alinhamento entre o nivel politico e o nivel
administrativo da gestao publica. Por isso, cabe aos gestores conhecerem o processo
de planejamento politico governamental, para que seja alinhada as demandas do
dérgdo publico as diretrizes e estratégicas do planejamento governamental.

Os prémios de gestdo da qualidade no servico publico, a criagdo do funcionario
padrado e ourasiniciativas buscando aprimorar e incentivar a melhoria dos servicos.
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Investimento em Pessoas

No que se refere ao Investimento em Pessoal a estratégia dos 3Is fortalece a
Valorizagdo de Pessoal, e intensifica as agdes de contratacdo, formacao e capacitacdo
continuada do efetivo das forcas policiais.

Para garantir um desempenho adequada das forcas, o efetivo precisa estar
com seu nivel de motivacdo elevado, o que s6 se torna possivel quando hd um
investimento forte com programas de valorizacdo das pessoas, melhorando sua
percepcdo de ganhos em servir na atividade de seguranca publica.

No entanto o grande diferencial é o investimento em valorizagao das pessoas,
concedendo prémios, incentivos financeiros e outros beneficios. A concessdo de
medalhas, as promocdes e os programas de atendimento as necessidades especificas
dos profissionais de seguranca sdo iniciativas nocampo do investimento em pessoal,
que a Solucdo 3ls estabelece com imprescindiveis.

EFETIVO ORGANIZACAO 2021 2022 2023 2024
PMBA 27,657 29.678 29.172 30.172
PC 5512 5.397 5.173 5.764
EXISTENTE
CBM 2.086 3.099 3.105 3.500
DPT 905 885 854 1.267
PMBA 977 1.639 1.832 1.745
PC 139 11 22 969
CONTRATADO
CBM 258 364 35 467
DPT 02 10 05 476

Tabela 1: Evolucdo do Efetivo nas Forcas da Bahia (2021-2024)
Fonte: SSP/BA, 2025.

Numa segunda vertente, o investimento em pessoal pontua a preocupacdo
em garantir que asforcas de seguranca ndo tenham seus efetivos reduzidos em
funcdo de processos de inativacao e evasao de servidores com aprovacdo em outros
concursos publicos. Para isso, a progressao e ascensdo nas carreiras precisam estar
garantidas para que ocorra a reten¢ao dos talentos.

O Gréfico 1 mostra o EFETIVO EXISTENTE em cada ano de cada Forca. As linhas
da evolucdo ano a ano mostram crescimento do efetivo com maior énfase nos dois
ultimos anos (2023 e 2024), o que afianca a existéncia de uma preocupacdo com
o incremento no efetivo deagentes de seguranca para fazer frente as demandas
sociais de presenca policial, bem assim,para ter condicdes de conter a insurgéncia
criminal, notadamente a atuacgao delituosa das faccoes.
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Grifico 1: Evolucio do Efetivo Existente nas Forcas da Bahia (2021 a 2024)
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Fonte: Elaboragdo prépria, 2025.

J& no Gréfico 2 temos a evolucdo do EFETIVO CONTRATADO em cada ano em
cada Forca. Esse grafico tem maior importancia para evidenciar o real investimento
ano a ano em efetivo para as forcas, que de forma separada do efetivo total nos dé
a real impressao do incremento de investimento nessa drea. As linhas da evolugdo
mostram o crescimento do efetivo com maior énfase nos dois Ultimos anos (2023 e
2024), o que afianca a existéncia de uma preocupacdo com o incremento no efetivo
de agentes de seguranca, para fazer frente as demandas sociais de presenca policial,
bem assim, para ter condicdes de conter a insurgéncia criminal, notadamente a
atuacao delituosa das fac¢oes.
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Grifico 2: Evolucio do Efetivo Contratado
para as Forcas da Bahia (2021 a 2024)

4000

e PIBA i P CBM DPT

Fonte: Elaboragao prépria, 2025.

No Grafico 2 faz-se um recorte por Forcas na Bahia, que a Policia Militar, linha
azul do gréfico, no Ultimo ano, 2024 teve um incremento de ingressos menor que
as demais forgas. Isso porque na PMBA, além do ingresso dos novos, que estdo
assinalados no grafico, registrou-se o incremento no efetivo com convocacoes de
policiais militares reservistas em especificamente em 2023 e 2024 foram convocados
mais de 1800 reservistas.

As contratacdes servem como referencial do quanto estd se repondo ou se
incrementando no efetivo das forcas, pois todas elas anualmente perdem efetivo
decorrente de vdrios motivos, sendo o maior deles as inativagdes — as aposentadorias
no caso dos civis e as reservas remuneradas no caso dos militares.

Investimento em Tecnologia

A aplicacdo da Solucdo dos 3Is demanda também forte suporte tecnoldgico pois
atecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC) potencializa a acdo policial. Neste
sentido, o quadro a seguir apresenta os principais investimentos em tecnologia de
uso comum nas forcas de seguranca.
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AQUISICOES 2021 2022 2023 2024

Sistemas R$ 6.628.469,44 R$ 6.209.485,03
Informatizados
Software 4.219.473,29 2.789.354,54
Sistemas R$ R$ 765.413,75
Informatizados 1.324.40000
Hardware 1.852.871
Cameras de R$ 765,00 R$ 929,00 R$ 934.361,07 R$ 264.528,00
Monitoramento
Computadores R$ R$ 14.020.543 81

9.981.513,87 19.292.696 99 1.705.833,8
Notebooks R$ 478.943,6 R$3.994.970 57
Outros Dispositivos ~ R$ 123.715,00 R$ 284.200 00
deTIC 5.696.165,96 3.153.705 87

Tabela 2: Investimentos em Tecnologia na Seguranca Publica em R$ (2021 a 2024)

Fonte: SSP/BA, 2025.

Percebemos nos dados constantes na Tabela que no periodo em estudo foram
investidos R$ 38.721.752,08 (trinta e oito milhdes, setecentos e vinte e um mil,
setecentos e cinquenta e dois reais eoito centavos) em equipamentos da Tecnologia
da Informagéo e Comunicacao (TIQ).

A TIC consiste em ingrediente importante no processo de aprimoramento das
entregas no campo da segurancga publica. Como crescimento e democratizacdo do
uso das redes sociais, aplicativos e algoritmos diversos o monitoramento das a¢des
criminosas torna-se mais eficaz na medida em que mais tecnologias sdo incorporadas
nas operacdes policiais e no mapeamento e monitoramento do crime.

O aumento no numero de cameras de monitoramento, com software de
reconhecimento facial é uma iniciativa que tem mostrado alto nivel de retorno
sobre o investimento. Diversos dispositivos deTIC foram comprados, pois, paralelo
aoinvestimento na aquisicdo de cameras a rede de fibra ética também foi ampliada
para dar conta ao quantitativo de cdmeras instaladas e o fluxo de informacéao (dados
e imagens) necessario na rede.

Todo esse investimento integra ao chamado Projeto Video Policia Expansao,
que, para além do que ja foi supramencionado, conta ainda com a aquisicdo de
softwares de inteligéncia artificial, ERB Mdvel e Cameras Corporais Operacionais,
que qualificam a acdo policial, sejam elas ostensivas, de investigacdo ou de pericia
e conferem mais transparéncia e seguranca a todos envolvidos.
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Investimento na Rede Fisica e Infraestrutura

A construcdo e reforma do quarteis e delegacias de policia foram iniciativas que
ganharam um grande volume de investimentos nos Ultimos anos. Para fazer frente
a expansdo do crime organizado, que atua ndo apenas na Capital, mas também
em regides do interior, novas unidades de policia foram instaladas em cidades
que comecaram a aparecer nos estudos sobre a mancha criminal em cidades do
interior, o que sinalizou a necessidade da construcao e instalagdo. Assim, novas
unidades da Policia Militar, Policia Civil e do Departamento de Policia Técnica foram
construidase instaladas nos ultimos anos aumentando a capilaridade da acdo das
forcas e potencializando uma presenca mais constante.

INVESTIMENTO Organizacio 2021 2022 2023 2024
PMBA R$ 27.867.144,13 R$ R$ 72.150.284,55 R$4.358.629,70
111.321.689,92
IMOVEIS
IMOVEL PC R$70.640.214,15 137.447.893,99  56.643.05388  R$5.150.336,89
(Reformase  CBM R$4.803.965,11  6.931.980,74 R$7.871.437,82 3.985.334,01
Construcd
onstrucoes) oy R$ 518.180,09
sSSP 207749916  178.808827,56  232.748.092,71  72.117.188.36

Tabela 3: Investimentos em Infraestrutura Fisica das Forcas em R$ (2021-2024)

Fonte: SSP/BA, 2025.

Além das construcdes e reformas assinaladas na Tabela 3, a Secretaria de
Seguranca Publica ainda aplicou em locacdo de imodveis para a Policia Civil em
todo o Estado, para atender demandas especificas por infraestrutura das acoes e
operagdes de investigacdo, perfazendo um total de R$ 932.547,18 (novecentos e
trinta e dois mil, quinhentos e quarenta e sete reais e dezoito centavos), no periodo
de 2022 a 2024.

No caso especifico de melhorias para o policiamento preventivo os investimentos
foram alavancados no periodo sendo varias unidades construidas e reformadas na
Capital, e, principalmente, no interior do Estado, que representa um passo significativo
na descentralizacdo e fortalecimento do policiamento ostensivo, garantindo maior
segurancga e entregando tranquilidade publica.

Investimentos em Armamento e Viaturas

Podemos ainda enquadrar como investimentos na Rede Fisica e Infraestruturas
as aquisicoes de apoio logistico constantes no Tabela 4.
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Para uma acdo mais efetiva das forcas de seguranca a mobilidade é fator
crucial, por isso os investimentos na aquisicao de viaturas (tabela 4) potencializa
esse requisito tdo importante.

EFETIVO Organizacao 2021 2022 2023 2024
PMBA R$861.554,80 R$122.46480 R$8.473.397,50 R$
10.719.424,00
PC R$ 469.052,00 R$
ARMAMENTO 1.439.200 00
CBM
DPT R$ 537.000,00 R$ 569.052,00
SSP R$ 58.514,31 R$ 603.217,99 R$6.592.093,00 R$8.887.957,98

Tabela 4: Investimentos em Armamento para Forcas de Seguranca da Bahia (2021-2024)

Fonte: SSP/BA, 2025.

Cabe ressaltar o investimento importante e diferenciado em aquisicdo de
viaturas blindadas e semiblindadas, evidenciado uma preocupacao do Estado com
a seguranca dos policiais que fazem a linha de frente nas a¢des de prevencéo e
combate as fac¢des, principalmente em dreas conflagradas.

A aquisicdo de armamento também é um investimento que qualificando a
acdo das forcas de seguranca, pois novas armas foram compradas e a insercdo de
armamento mais sofisticados para as tropas especializadas aumentou a capacidade
de resposta em casos de confronto.

Na medida em que as facgdes criminosas se armam e fortalecem a agdo delituosa
ha necessidade das forcas policiais obterem os recursos materiais necessarios para
superar o potencial criminoso, para no minimo conter a acdo. A modernizacao dos
armamentos eequipamentos de protecdo individual em uso nas forcas de seguranca
é indispensdvel par a garantia da seguranca publica.

Nas forcas de seguranca no Estado da Bahia houve aumento significativo nos
investimentos em aquisicdo de armamento, como podemos observar no Grafico 3.
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Grafico 3: Investimento em Armamento para as Forcas de Seguranca na Bahia (2021 a 2024)

Fonte: Elaboragdo prépria, 2025.

Dentro do planejamento estratégico das forcas de seguranca com relagdo ao
armamento eequipamentos de protecdo individual (EPIs) a tendéncia é o alcance do
“fator I, ou seja, cada policial tenha sua arma de porte e seu EPI com carga pessoal.

EFETIVO Organizacdo 2021 2022 2023 2024
PMBA R$ 70.200.577,98 R$ 40.494.920,00
PC R$ 1.292.354,00
VIATURAS CBM R$7.452.303,07 R$6.900.000,00 R$ 15.519.000,00 R$ 662.500,00
DPT R$5.083.700,00
SSP R$ R$7.248.162,00 R$12.703.434,41 R$ 10.850.527,39

15.937.561,44

Tabela 5: Investimentos Viaturas para Forcas de Seguranca da Bahia (2021-2024)
Fonte: SSP/BA, 2025.

Para um melhor entendimento do crescimento dos investimentos no incremento
de viaturas para as Forcas de Seguranca na Bahia, ressaltamos que no periodo foram
investidos R$ 172.826.040, (cento e setenta e dois milhdes, oitocentos e vinte e seis
mil, quarenta reais e vinte e nove centavos) aumentando o portifélio de servicos
motorizados entregues por todas as forcas de seguranca a populacdo baiana.
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RESULTADOS OBTIDOS E ESPERADOS

Ap6s a aplicagdo da Solucdo 3ls percebemos melhorias na seguranca publica
em todo o Estado, possibilitando a reducdo dos indices criminais e melhorando a
sensacdo de seguranca da populacdo.

No entanto foram obtidos resultado positivos face a aplicacdo dos 31s seguindo
sua metodologia.

ACOES DE BUSCA DA INTEGRACAO

Algumas agoes foram pontuais para se desencadear um processo de integragdo
entre as forcas, entre os érgdos, o maior investimento ja feito foi a construcdo
e instalacdo do Centro Operacdes e Inteligéncia (COI), funcionando no Centro
Administrativo da Bahia, prédio no qual estd instalada a Secretaria de Seguranca
Publica (SSP) e o Centro Integrado de Comando e Controle (CICC) com representacdo
de todas as forcas de seguranca e também de 6rgdos que direta ou indiretamente
tém atividades que impactam a seguranca publica e a defesa social.

O CICC, como ja supramencionado, consiste num sistema criando no ambito da
Secretaria de Seguranca Publica que integra as forcas de seguranca e defesa social,
atuando em tempo real no acompanhamento e monitoramento das operagdes,
para apoiar e gerenciar as equipes em campo, além de subsidiar as autoridades
com informacdes necessarias para o processo decisério diuturno e também em
eventos criticos.

Além do monitoramento e controle das acdes e operacgdes de seguranca publica
e defesa social diuturnamente, no COI sdo monitorados todos os grandes eventos
que ocorrem no Estado, seja na Capital, Regido Metropolitana de Salvador e até
no Interior.

No caso especifico do Interior, quando ha necessidade de monitoramento de
agdes e operacdes em dreas ndo atendidas pela rede de comunicacgdes, a SSP desloca
a Unidade Mével do Centro de Comando e Controle do COI possibilitando assim o
acompanhamento em tempo real face a tecnologia embarcada deslocada para o local.

Claro que a busca pela integracdo ndo se resume as forcas e 6rgdos publicos
que enfrentam o problema, a comunidade também precisa participar, vez que a
Constituicdo pontua que a seguranca publica é dever do Estado e responsabilidade de
todos. Isso nos lembra o pacto do Estado com a sociedade, que é uma construcdo de
Hobbes, que tem sua génese |4 no século XV, sinalizando uma alianca entre homens
no qual assumiam se submeter a um poder comum, no caso o poder do Estado, com
forca suficiente e legitima para impedir o emprego da forca particular, deixando
seu direito de fazer justica nas maos do soberano, que agora era o responsavel por
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promover dentro da sociedade a paz (Santos Filho, 2009). Ou seja, a integracao
dos 6rgaos publicos com a sociedade é algo que ja existe desde que a sociedade
moderna se originou, sendo sua concretizagdo algo ainda em construcao.

OPERACOES POLICIAIS ORIENTADAS PELA INTELIGENCIA

As operacdes ocorridas nos ultimos anos estdo todas elas coordenadas pela
Superintendéncia de Inteligéncia, como érgao central do Subsistema de Inteligéncia
de Seguranga Publica, em total consonancia com as agéncias de inteligéncia das forcas
de seguranca, sobretudo o Comando de Inteligéncia, da PMBA, e o Departamento
de Inteligéncia Policial, da PCBA, com a producéo sistematica e permanente de
conhecimentos Uteis que vem servindo para nortear seus decisores nas acdes em
niveis tatico e operacional.

Inicialmente as a¢des de inteligéncia buscaram mapear os territérios mais
afetados pela insurgéncia criminal, comunidades carentes que o crime busca cooptar
e transformar em areaconflagradas. Com esse mapeamento o planejamento da
aplicacdo do policiamento e a instalacdo de novas unidades da Policia Militar e da
Policia Civil foram norteadas por sinaliza¢des da Inteligéncia.

O monitoramento das a¢des criminosas e a escuta a comunidade através do
disque denuncia possibilitaram a antecipacdo policial, garantindo a prevencao e
inibicdo da acdo delituosa, e, numa segunda instancia assessoraram o processo
decisério nas operacdes que resultaram na prisdo de varios chefes de fac¢des.

REGIAOI Numero de Variacdo  Numero de Variacdo

GEOGRAFICA Vitimas de CVLI 2021/2022 Vitimas de CVLI 2022/2023
2021 2022 2023 2024

Bahia 5594  5.166 -7,6 4.861 4.461 -8,3

Capital 1.313 1.156 -11,7 1,035 913 -11,9

Interior 3617  3.440 -4,9 3.219 3.053 -6,3

RMS 664 568 -14,5 607 495 -13,0

Tabela 6: Comparativo dos Crimes Violentos Letais
Intencionais (CVLI) — Bahia — 2021/2024

Fonte: SSP/BA, 2025.

Nota Explicativa: A categoria Crimes Violentos Letais Intencionais (CVLI)
corresponde ao somatdrio das vitimas de homicidio doloso, feminicidio, latrocinio
elesdo corporal seguida de morte. Esta tabela ndo inclui os casos de homicidio doloso
com excludente de ilicitude, homicidio ocorrido no interior de estabelecimento
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prisional e homicidio doloso no transito. E, no que se refere aos da Regido
Metropolitana de Salvador (RMS), excetuando-se Salvador.

Com as forcas atuando com as a¢des integradas e tendo como processo o
Policiamento Orientado pela Inteligéncia impulsionou uma atuacdo das forcas
policiais mais efetiva e com maior amplitude em seus resultados. A Tabela 6, nos
apresenta o comparativo dos registros de crimes violentos letais intencionais na Bahia
no periodo de 2021 a 2024. Esse comparativo nosmostra os efeitos da aplicacdo da
Solucdo dos 3Is, notadamente nos dois Ultimos anos (2023 e 2024).

4.000 3617
3,219 3.053 3440
3.500
1.313
1.156 913 3.000

bE! [ 1,035 l -

2.000
1.500
1.000
500
2012 2022 2023
m Capital Interior s RMS+ Linear (Capital)

Grafico 4: Evolucao de Crimes Violentos Letais Intencionais
na Capital, RMS e Interior da Bahia (2021 a 2024)

Fonte: Elaboracao Prépria, 2025.

No Gréfico 4, produzido com os dados da Tabela 6, percebe-se de forma mais
clara com relacdo ao acompanhamento das ocorréncias de crimes violentos letais
intencionais (CVLI), que a linha de tendéncia tracada para as ocorréncias de CVLI na
Capital sinaliza o declinio em termos absolutos e relativos, o que podemos perceber
também para a RMS e demais municipios do Interior.

Nos dois anos de aplicagdo da Solugdo dos 3ls, 2023 e 2023 houve uma redugao
de8,1% no numero de ocorréncias de CVLI em todo o Estado da Bahia. E na Capital,
onde as ac¢des foram ainda mais intensificadas no uso das Operacdes Integradas,
Inteligéncia Policial e Investimentos em equipamentos, viaturas e efetivo, a reducéo
foi ainda maior, atingindo 11, 1% de reducao nas ocorréncias de CVLI.

METODO DOS 3IS: RESULTADOS DA APLICAGAO NA GESTAO DA SEGURANGA PUBLICA DO ESTADO DA BAHIA

)
(e}
=
>

=
[
<
%}

212




INVESTIMENTOS EM PESSOAL

ATabela 7 apresenta os numeros relativos aos efetivos das forcas de seguranca,
sinalizando sua evolucdo de 2021 a 2024. Os numeros deixam clara a evolucao
positiva nos efetivos das forcas, com seguidos processos seletivos de contratacdo que
resultaram num aumento do efetivo em todas as forcas mesmo com as constantes
perdas de efetivo em funcdo de varios aspectos, com destaque para as inativagdes
e os pedidos de demissdo para ingresso em outras carreiras publicas.

EFETIVO Organizacdo 2021 2022 2023 2024
PMBA 27.657 29.678  29.171 30.172

EXISTENTE PC 5.512 5.397 5.173 5.764
CBM 2.086 3.099 3.105 3.500
DPT 905 885 854 1.267

CONTRATADO PMBA 977 1.639 1.832 1.745
PC 139 1 22 969
CBM 258 364 35 467
DPT 02 10 05 476

Tabela 7: Evolugdo do Efetivo das Forcas de Seguranca da Bahia (2021-2024)
Fonte: SSP/BA, 2025.

Paralelo ao incremento no efetivo foram implementadas a¢bes de valorizacdo
de pessoal, buscando aumentar a motivagao dos integrantes das forcas, como por
exemplo:

I Melhoria no atendimento aos servidores com criacdo de novos postos de
servico, atendimento movel e atendimento virtual;

I  Programa de capacitacdo continuada do efetivo, com cursos diversos de
operacoes de inteligéncia, operacdes especiais, operacdes de choque,
policia comunitéria, investigacdo criminal e outros, atingindo mais de 50
mil integrantes das forcas; e,

I Processos promocionais, entrega de medalhas e condecora¢bes a todos
que sedestacaram na prestacao do servico policial.

As construgdes e reformas das instala¢des também melhoram as condicoes
de trabalho e as entregas de servico a populagdo. A prevencdo criminal depende
da presenca e atua antecipatdria da policia ostensiva, dai os investimentos em
construcoes e reformas das unidadespoliciais.

Né&o foram poucos os resultados observados com a aplicagdo da Solucdo dos 3,
o que se pode afirmar é que em dois anos de intensificacdo de sua aplicagdo (2023
e 2024) os nimeros em todos as areas apresentam evolucdo positiva e entregas
objetivas do quando foi planejado e executado usando-se o método.
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Ainda na questdo de investimentos em pessoal, 0 Governo do Estado da Bahia
concedeu em 2025 reajuste salarial para todos os integrantes das forcas de seguranga,
na ordem de 7% de reajuste, com previsdo de outo para 2026, além de reformulagoes
nas carreiras, aumento dos cargos comissionados e ampliacdo de ganhos também
nas gratificacoes.

DISCUSSOES

As discussées aumentam a respeito do cendrio contemporaneo da seguranca
publica na Bahia, que ndo é muito diferente dos demais estados do Brasil e em
muitos paises do mundo. Aqui na Bahia estamos a construir uma solu¢do pensada
nos trés pilares que formam a Solucdo dos 3ls: Integracdo, Inteligéncia e Investimento.

Com vimos é importantissimo o monitoramento, acompanhamento continuo
das acdes criminosas, que pode ter como um dos instrumentos de construcdo a
escuta a comunidade através do disque denuncia, conselhos comunitarios, visitas
programas dos policiais as organizacdes publicas, privadas e ONGs que possam
ajudar na construcdo da paz social.

A aproximacdo das forcas policiais com as demais instancias sociais ndo
vulnerabilizam o planejamento das operagdes, mas sim possibilitaram a antecipagao
policial, garantindo a prevencdo e inibicdo da acdo delituosa em areas apontadas
pela comunidade como mais criticas para a realidade local. Assim, ocorre um melhor
assessoramento do processo decisdrio nas opera¢des que podem resultar em um
volume maior de prises e reducdo da acdo letal das forcas.

Pontua-se também que com as forcas de seguranca trabalhando de forma
conjunta,integrada e com interoperabilidade de seus sistemas torna-se possivel a
reducdo de custos ealcance de maior amplitude de entregas.

Nota-se em todo o mundo o crescimento de acbes integradas e com forte
emprego doPoliciamento Orientado pela Inteligéncia, evitando atuagdo sem
direcionamento e com baixo volume de entregas pontuais.

Por fim, discussdes sdo necessarias sobre as questdes de pessoal, notadamente
sobre as contratacoes que servem como referencial de um olhar mais atento as
necessidades das forcas de seguranga, porém consiste também numa questdo que
envolve outros aspectos como por exemplo incentivos e processos de formacao e
capacitagdo, que precisam sem intensificados.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na administracdo publica contemporanea, regida pelo Estado Democratico,
a gestdo publica deve pautar-se por um cédigo moral e principios éticos a serem
observados por todos os servidores (agentes publicos, servidores concursados e
contratados). Tal observancia deve ocorrer ainda em maior escala por servidores
publicos que estdo em posicdes de gestdo e mando, isso para encorajar os agentes
publicos a executarem suas acdes e entregas a comunidade dentro dos padrdes
morais e éticos desejados.

No campo da seguranca publica e defesa social, tais assertivas sdo ainda mais
relevantes, pois as acdes dos servidores publicos estdo envoltas e atividades de
manutencdo da ordem, protecdo aos bens e principalmente a protecao a vida. Assim,
nao é estranho a boa gestdo a afirmativa imperiosa de que os atos do administrador
e demais agentes publicos devem seguir regras e ndo podem ofender a moral e os
bons costumes, muitos menos os direitos humanos.

Na esfera nacional é entendimento comum de que os investimentos em
seguranca publica do governo federal ocorrerem por meio da SENASP, que faz
a inducao de politicas publicas de seguranca e o fomento de acdes dos governos
estaduais e municipais, com os recursos do Fundo Nacional de Seguranca Publica
(FNSP). Inicialmente foi Programa Nacional de Seguranca com Cidadania (PRONASCI)
que incentivou novas politicas por parte dos estados, e, afirma Costa (2017) que a
criacdo desses dos instrumentos de fomento fez aumentar em muito os investimentos
do governo federal naseguranca publica e defesa social, cabendo aos estados o
dever de casa no mesmo sentido.

Numa outra dimensdo da tematica, muito se critica a atuacdo individual das forcas
policiais, que advém de um modelo legal em que as forcas executam suas missdes
constitucionais especificas, que lhes remetem as a¢des de prevencao e/ou agdes de
repressdo. Como bem assinala Santos Filho (2009), possivelmente essa dicotomia
ou dualidade constitui uma das causas da baixa efetividade das politicas publicas
de seguranca. Por isso, “I"” de Integragdo na Solucdo dos 3ls éimportantissimo para
o alcance da efetividade da politica de seguranca publica Bahia Pela Paz.

A reducdo dos indices de ocorréncia e notadamente da violéncia homicida,
principalmente nos dois Ultimos anos de aplicacdo da Solugao dos 3ls sinaliza de
forma positiva a aplicacdo do método. Inclusive a expressao Integracdo, Inteligéncia
e Investimento ja vem sendo parte de uma narrativa positiva nas midias sociais e
na impressa falada e televisiva ndo apenas na Bahia, mas também em todo o Brasil.

Por fim, a Solu¢éo dos 3ls encontra-se em processo de aplicacdo e avaliacdo
processual, o que sinaliza amadurecimento constante dos seus conceitos e formas
de aplicacdo, ndo sendo ela um método absoluto e também néo pretendendo
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apresenta respostas e solu¢cdes em todos os campos da seguranca publica e defesa
social, limita-se a oferta apenas uma singela contribuicdo na gestdo publica do
Sistema de Seguranca Publica do Estado da Bahia.
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