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RESUMEN: La crisis ambiental contemporanea requiere de respuestas que trasciendan
la mera existencia de normativas legales; demanda la formacion de ciudadanos
comprometidos con el cambio de habitos y el respeto a las leyes que protegen
el planeta. Este articulo analiza, desde un enfoque interdisciplinario que integra
la psicologia, el derecho y la cultura de la legalidad, los factores determinantes
de las conductas proambientales. A partir de evidencia cientifica, se propone un
modelo integral que articula dimensiones cognitivas, emocionales, normativas y
socioculturales para promover actitudes ecoldgicas sostenibles. Se concluye que
solo mediante la convergencia de estos campos es posible disefar politicas publicas
efectivas y transformadoras.
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INTRODUCCION

El deterioro ambiental constituye uno de los retos mas urgentes del siglo XXI. Si
bien la mayoria de los paises cuentan con marcos juridicos ambientales, su efectividad
depende en gran medida de la voluntad y el comportamiento de los ciudadanos (Rojo
Avila, 2024). No basta con promulgar leyes; es necesario comprender los procesos
psicoldgicos y sociales que subyacen a la adopcidn de habitos sostenibles. La psicologia
ambiental estudia cémo el entorno fisico y social influye en el comportamiento
humano, mientras que el derecho establece las normas que regulan la proteccion
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de los ecosistemas. La cultura de la legalidad actia como puente entre ambos, al
fomentar valores como el respeto a la norma, la corresponsabilidad y el compromiso
civico. Este articulo tiene como objetivo examinar de manera ampliay fundamentada
la interrelacidn entre estos dmbitos, ofreciendo claves para promover un cambio
conductual duradero hacia la sostenibilidad.

LA PSICOLOGIA DE LA CONDUCTA PROAMBIENTAL

La psicologia ambiental, segun Aragones y Amérigo (1998), se centra en las
interacciones entre las personas y su entorno fisico, considerando cémo factores
como el disefio espacial, la presencia de naturalezay la calidad ambiental influyen
en el bienestary la conducta. Las conductas proambientales son acciones conscientes
dirigidas a reducir el impacto negativo sobre el medio ambiente y conservar los
recursos naturales. Estas incluyen desde practicas individuales como el ahorro de
energia y agua, el reciclaje y el consumo responsable, hasta la participacion en
movimientos sociales y comunitarios.

Diversos factores psicoldgicos intervienen en la adopcidn de dichas conductas:

1. Percepcion del riesgo: La manera en que las personas evallan la gravedad
de problemas como el cambio climatico influye en su motivacion para
actuar. Quienes perciben mayores riesgos ambientales suelen mostrar
mayor compromiso (Van der Linden, 2015).

2. Autoeficacia: La creencia en la propia capacidad para realizar acciones que
generen unimpacto positivo es fundamental. Bandura (2006) destaca que
una alta autoeficacia promueve la perseverancia ante obstaculos.

3. Conocimiento ambiental: Aunque no essuficiente por sisolo, el conocimiento
preciso sobre problematicas y soluciones ambientales facilita la toma de
decisiones informadas y el cumplimiento de normas.

4. Emociones: Respuestas afectivas como la eco-ansiedad —una preocupacion
crénica por el deterioro ambiental — pueden motivar la accidn o, en exceso,
paralizarla (Clayton, 2020). Por otro lado, la empatia hacia la naturaleza
fomenta actitudes de cuidado y proteccién (Schultz, 2001).

5. Influencia social: Las normas sociales descriptivas (lo que otros hacen)
e injuntivas (lo que se espera que se haga) moldean el comportamiento.
La observacién de conductas positivas en el entorno cercano facilita la
imitacion y normalizacion de practicas sostenibles.

Los habitos proambientales del siglo XXI han evolucionado mas alld de acciones
individuales aisladas, transformandose en practicas colectivas y digitalmente mediadas.
Plataformas digitales, redes sociales y aplicaciones méviles facilitan la organizacion
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ciudadana, el monitoreo ambiental comunitario y la difusion masiva de informacién
ecoldgica. Desde el punto de vista psicoldgico, este entorno digital puede reforzar
la autoeficacia colectiva y crear nuevas normas sociales virtuales que influyen en el
comportamiento offline (Steg & Vlek, 2009). No obstante, también plantea retos como
la desinformacién o la “eco-ansiedad digital”, derivada de la exposicidon constante a
noticias catastréficas, lo que exige estrategias de alfabetizacién medidtica ambiental
para un engagement saludable y proactivo (Bouman et al., 2021).

En el dmbito juridico, la digitalizacién de los hdbitos verdes impulsa la necesidad
de actualizar los marcos normativos. Fenémenos como el “greenwashing” digital,
la huella de carbono de los servidores o la regulacion del teletrabajo como practica
sostenible, demandan respuestas legislativas agiles y especializadas (Biber et al,,
2020). El derecho ambiental debe incorporar perspectivas sobre responsabilidad
digital, proteccion de datos ambientales y garantias para la participacion electrénica
en la toma de decisiones ecoldgicas. Una regulacién anticipatoria y flexible puede
convertir las tecnologias en aliadas para el cumplimiento normativo y la transparencia
institucional, tal como propone Sunstein (2021) en su analisis sobre el derecho y las
ciencias del comportamiento.

La cultura de la legalidad en este contexto adquiere una dimensién glocal: lo
local se vincula con lo global a través de redes de activismo, consumo responsable
y exigencias de justicia climatica. Los ciudadanos del siglo XXI no solo esperan que
se cumplan las leyes nacionales, sino que también se alineen con compromisos
internacionales como los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esto fortalece una
ciudadania ambientalmente informaday exigente, que utiliza herramientas juridicas
y de incidencia publica para demandar accountability a gobiernos y corporaciones,
fenémeno estudiado por Brisman y South (2019) en el marco de la “criminologia
verde”. La legitimidad de las normas, por tanto, depende cada vez mas de su coherencia
con estandares globales y de su capacidad de respuesta a demandas ciudadanas
transnacionales.

La implementacion de politicas de nudging contextualizadas requiere una
comprensién profunda de los factores culturales, socioecondmicos y ambientales
especificos de cada comunidad. Como sefiala Banerjee (2021), los “empujones”
conductuales no son universalmente efectivos; su éxito depende de cdmo se adapten
a los valores locales, las normas sociales y las barreras estructurales existentes. Por
ejemplo, un sistema de comparacién de consumo energético entre vecinos (como
el propuesto por Allcott, 2011) puede funcionar en contextos con alta cohesién
social, pero ser irrelevante en comunidades donde la privacidad se valora mas que
la competencia social. Ademéds, los nudges deben disefarse con un enfoque ético
que evite la manipulaciéon y promueva la autonomia, tal como lo plantean Reisch 'y
Sunstein (2019) en su propuesta de “libertarianismo paternalista transparente”. En el
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ambito ambiental, esto implica co-disefar intervenciones con la ciudadania, evaluar
suimpacto a largo plazoy complementarlos con medidas regulatorias y educativas
que fortalezcan tanto la cultura de la legalidad como la internalizacién de valores
proambientales. Solo asi los nudges podran trascender su caracter instrumental y
contribuir a una transformacion cultural profunda hacia la sostenibilidad.

DERECHO AMBIENTAL Y SU APLICACION PRACTICA

El derecho ambiental establece el conjunto de normas juridicas destinadas a
regular las interacciones humanas con el medio natural. Sin embargo, su efectividad
no radica Unicamente en su existencia formal, sino en su aplicacion y legitimidad
social. Un marco legal robusto debe ser claro, accesible y percibido como justo por
la ciudadania. La falta de vigilancia, laimpunidady la percepcién de que infringir la
ley no conlleva consecuencias socavan su credibilidad y fomentan la normalizacion
del dafio ambiental.

La transparencia institucional y la rendicidon de cuentas son esenciales para
generar confianza en las autoridades. Cuando los ciudadanos confian en que las leyes
se aplican de manera equitativa y consistente, aumenta la disposicién a cumplirlas.
Ademds, mecanismos como las auditorias ciudadanas, las denuncias publicas y la
participacién en organizaciones no gubernamentales fortalecen la vigilancia social
y complementan la accion estatal.

La aplicacion practica del derecho ambiental enfrenta el desafio constante de
cerrar la brecha entre la norma escrita y su efectividad en la realidad socioecoldgica.
Como sostiene Bosselmann (2020), el derecho ambiental no opera en un vacio,
sino en un contexto de conflictos de interés, asimetrias de poder y limitaciones
institucionales. Por ello, mecanismos innovadores como la justicia restaurativa
ambiental estdn ganando terreno, enfocandose no solo en la sancidn, sino en la
reparacion del dafo ecoldgico y la rehabilitacién de las comunidades afectadas.
Este enfoque, complementario a la penalizacién, busca transformar la relacion
entre infractores, sociedad y naturaleza, promoviendo una responsabilidad activa
y pedagdgica que refuerza la cultura de la legalidad desde la reparacion concreta.

Ademas, la aplicacion efectiva del derecho ambiental exige una capacitacion
especializada y continua de los operadores juridicos, autoridades ambientales y
cuerpos de seguridad. Segun Farber (2021), la complejidad técnica de los casos
ambientales requiere de peritos, jueces y fiscales con formacién interdisciplinaria
en ciencias naturales y sociales. Programas de formacién en derecho ambiental
clinico, como los impulsados por universidades y organismos internacionales, estan
demostrando ser herramientas clave para fortalecer la justiciabilidad de los derechos
ambientales y garantizar que las leyes no queden como letra muerta, sino que se
traduzcan en proteccion tangible de los ecosistemas y las poblaciones que dependen
de ellos.
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CULTURA DE LA LEGALIDAD COMO BASE
PARA LA SOSTENIBILIDAD

La cultura de la legalidad se configura como un pilar fundamental para la
consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030,
especialmente aquellos vinculados a la justicia ambiental, la produccién y el consumo
responsables (ODS 12) y la accién por el clima (ODS 13). Como sefala Diaz (2022),
la internalizacion social del respeto a las normas ambientales facilita la transicion
hacia economias circulares y bajas en carbono, alinear los intereses individuales
con los colectivos. Una sociedad que valora y cumple voluntariamente las leyes
ambientales no solo reduce los costos de supervision y sancion, sino que también
acelera la implementacién de politicas publicas alineadas con metas globales,
como la reduccién de la contaminacién marina o la conservacion de ecosistemas
terrestres. Este compromiso normativo compartido es, en esencia, un requisito para
la gobernanza multinivel que exige la Agenda 2030.

La efectividad de la cultura de la legalidad en este marco global depende, en
gran medida, de su capacidad paraintegrar principios de justicia intergeneracional y
equidad territorial. Seguin Atapattu (2021), el derecho ambiental internacional y los
ODS promueven un paradigma de legalidad extendida que trasciende fronterasy
generaciones, exigiendo responsabilidades presentes por dafios futuros. La educacion
en cultura de la legalidad ambiental debe, por tanto, incorporar una perspectiva
de derechos humanos y justicia climatica, tal como propone el ODS 16 (“Paz,
justicia e instituciones sélidas”). Solo mediante instituciones transparentes, marcos
normativos inclusivos y una ciudadania activa que exija rendicion de cuentas, podran
materializarse los compromisos de la Agenda 2030y construirse una sostenibilidad
verdaderamente transformadora y perdurable.

La cultura de la legalidad implica el reconocimiento, respeto y cumplimiento
voluntario de las normas juridicas como pilar de la convivencia social. En el dmbito
ambiental, esto se traduce en una internalizacién de las leyes como guias éticas
y no solo como imposiciones externas. Una sociedad con una sélida cultura de la
legalidad ambiental concibe el cuidado del planeta como una responsabilidad
compartida y un compromiso civico.

Elementos clave para fomentar esta cultura incluyen:

I  Educacion legal ambiental: Incluir en los programas educativos formales
y no formales contenidos sobre normativa ambiental, derechos y
responsabilidades.

I Participacion ciudadana: Promover la involucracién activa de la sociedad
en la formulacion, implementacion y evaluaciéon de politicas ambientales.
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I  Transparenciay justicia: Garantizar que las instituciones actiien con claridad
y que las sanciones por incumplimiento sean proporcionales y oportunas.

INTEGRACION DE ENFOQUES: UN MODELO INTEGRAL

La propuesta presentada en este articulo integra dimensiones psicoldgicas,
juridicas y socioculturales en un modelo holistico para el cambio de habitos
proambientales. Este modelo sugiere que las intervenciones mds efectivas son
aquellas que:

1. Actdan sobre las cogniciones y emociones: Mediante campanas de
comunicacion que informen sin alarmar excesivamente, fortalezcan la
autoeficacia y promuevan la empatia ecoldgica.

2. Refuerzan el marco normativo: Mejorando la claridad, accesibilidad y
aplicaciéon de las leyes ambientales, y garantizando sanciones justas y
consistentes.

3. Fomentan entornos facilitadores: Utilizando “nudges” o empujones
conductuales (Thaler & Sunstein, 2008), como sefales visuales, opciones
predeterminadas sostenibles o incentivos simbdlicos, para hacer mas facil
la eleccién ecoldgica.

4. Promueven la cultura de la legalidad: A través de educacién civico-
ambiental, participacion comunitaria y fortalecimiento de la confianza
institucional.

DISCUSION Y REFLEXIONES FINALES

La complejidad de la crisis ambiental exige respuestas igualmente complejas
y multidimensionales. Como se ha expuesto, ni la psicologia, ni el derecho, ni la
promocion de la cultura de la legalidad por si solas pueden generar cambios duraderos.
Es en su interaccion donde reside el potencial transformador.

Las politicas publicas ambientales deben dejar de ser sectoriales para volverse
intersectoriales, incorporando insights de las ciencias del comportamiento,
garantizando marcos legales robustos y legitimos, y cultivando una cultura ciudadana
de respeto a la ley y corresponsabilidad. La educacidn juega un rol fundamental,
no solo en transmitir conocimiento, sino en formar valores y habilidades para la
accién colectiva.

Avanzar hacia la sostenibilidad requiere de un contrato social renovado,
donde el derecho sea comprendido y vivido, donde la psicologia guie el disefio de
intervenciones efectivas, y donde la cultura de la legalidad arraigue el compromiso
con el planeta. El futuro ambiental no se decide solo en los parlamentos o en los
tribunales, sino en la mente, lasemocionesy las acciones cotidianas de cada ciudadano.
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La crisis ambiental demanda una respuesta colectiva e integrada que trascienda
los enfoques disciplinarios aislados. Este articulo ha demostrado que la transformacion
hacia habitos proambientales sostenibles solo es posible mediante la articulacion
sinérgica de la psicologia, el derecho y la cultura de la legalidad. La psicologia
ambiental ofrece herramientas fundamentales para comprender y actuar sobre
los factores cognitivos, emocionales y sociales que determinan el comportamiento
individual y colectivo. El derecho proporciona el marco normativo indispensable
para regular, proteger y sancionar, pero su eficacia real depende de su legitimidad
social y de su aplicacion consistente y justa. Finalmente, la cultura de la legalidad
actua como el cemento social que internaliza el respeto a la norma, transformando
el cumplimiento legal en un compromiso ético y en un habito civico.

La construccidn de una verdadera sostenibilidad requiere, por tanto, de politicas
publicas innovadoras y transversales que incorporen conocimientos conductuales
para disenar intervenciones efectivas, que fortalezcan instituciones transparentes
y capacitadas para hacer cumplir el derecho ambiental, y que fomenten, desde
la educacion formal y no formal, una ciudadania informada, participativa y
corresponsable. El modelo integral propuesto subraya que el futuro ambiental
se decide en la interseccidn entre la mente, la ley y la cultura. Solo cultivando esta
interaccion podremos aspirar a una sociedad que no solo cumpla con las normas,
sino que viva en armonia con el planeta, garantizando justicia intergeneracional y
cumpliendo con los compromisos globales como la Agenda 2030. El camino hacia
la sostenibilidad es, en esencia, un camino de construccién cultural y juridica, guiado
por una comprension profunda de la psique humana.
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