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Resumen: Este estudio tuvo como obje-
tivo evaluar el desarrollo de competencias 
financieras en estudiantes universitarios 
de la Unidad Académica de Contaduría y 
Administración de la Universidad Autó-
noma de Nayarit. A través de un diseño 
cuasiexperimental con enfoque mixto, se 
analizaron los efectos de tres estrategias pe-
dagógicas: aprendizaje experiencial, méto-
do de casos y modelo híbrido. La muestra 
se conformó por 75 estudiantes distribui-
dos en cuatro grupos experimentales y un 
grupo de control. Los resultados mostraron 
avances significativos en el conocimiento 
conceptual y en la resolución práctica de 
problemas financieros, especialmente en los 
grupos que aplicaron metodologías activas. 
También se observaron mejoras en la au-
toconfianza y en la toma de decisiones en 
entornos simulados. Las entrevistas cualita-
tivas destacaron que la práctica reflexiva y 
el acompañamiento docente fueron facto-
res clave para consolidar las competencias 
financieras. Se concluye que la integración 
de estrategias activas y métodos mixtos for-
talece el aprendizaje financiero universitario 
y aporta elementos valiosos para la innova-
ción curricular y la formación profesional. 
Este trabajo contribuye al impulso de una 
educación financiera más significativa, con-
textualizada y orientada a la práctica.

Palabras clave: Educación financiera, 
competencias financieras, aprendizaje ex-
periencial, métodos mixtos, educación 
universitaria

Introducción

El desarrollo de competencias finan-
cieras en la educación superior es un reto 
estratégico para las universidades latinoa-
mericanas, donde aún existen diferencias 

en los niveles de alfabetización financiera, 
incluso entre estudiantes de áreas económi-
co-administrativas. En México, esta situa-
ción se refleja en un bajo nivel de autono-
mía económica, un limitado conocimiento 
sobre productos financieros y una escasa 
aplicación práctica del saber teórico. Ante 
este panorama, resulta necesario replante-
ar los métodos tradicionales de enseñanza 
y avanzar hacia modelos centrados en la 
comprensión práctica y la toma de decisio-
nes informadas.

La educación financiera universitaria 
no solo debe transmitir conceptos técni-
cos, sino también fomentar la capacidad de 
gestionar recursos, analizar riesgos y plani-
ficar con responsabilidad. Diversas investi-
gaciones demuestran que las metodologías 
activas, como el aprendizaje experiencial 
y el método de casos, favorecen una com-
prensión más profunda y duradera, al co-
locar al estudiante frente a problemas reales 
o simulados. Estas estrategias transforman 
el aula en un espacio de análisis y experi-
mentación, fortaleciendo la autonomía y el 
pensamiento reflexivo.

Desde esta perspectiva, el presente es-
tudio evaluó el desarrollo de competencias 
financieras en estudiantes de la Universi-
dad Autónoma de Nayarit, identificando 
los factores pedagógicos que influyen en su 
fortalecimiento. Mediante un diseño cua-
siexperimental y el uso de métodos mixtos, 
se analizaron los efectos de distintas estra-
tegias de enseñanza sobre el aprendizaje fi-
nanciero. Los resultados obtenidos ofrecen 
evidencia sobre la efectividad de las meto-
dologías activas y aportan orientaciones 
para mejorar la
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Marco Teórico

Educación Financiera en el 
Contexto Universitario: De la 
Alfabetización a la Competencia

La educación financiera en el ámbito 
universitario ha evolucionado desde un en-
foque instrumental de alfabetización hacia 
un modelo de desarrollo competencial inte-
gral. Esta transición responde a la evidencia 
que muestra las limitaciones de los enfoques 
tradicionales centrados exclusivamente en 
la transmisión de conocimientos. Diversos 
estudios recientes han demostrado que la 
implementación de metodologías activas y 
contextualmente relevantes en educación fi-
nanciera no solo incrementa el conocimien-
to teórico, sino que también fortalece habili-
dades prácticas como la toma de decisiones, 
la planificación y la autonomía económica 
estudiantil (Espinoza et al., 2025).

En el panorama mexicano, los estudios 
revelan una paradoja significativa: la mayo-
ría de los egresados no son capaces de elabo-
rar conocimiento propio que los lleve a su-
perar problemas que tengan que ver con las 
decisiones financieras, aunado a un déficit 
de conocimiento sobre el uso y manejo de 
productos financieros formales (Lara Serna 
et al., 2024). Esta situación demanda una 
reconceptualización del papel de la univer-
sidad, transformándola de mera transmisora 
de contenidos a gestora de ecosistemas de 
aprendizaje financiero auténtico.

La integración de la educación finan-
ciera como eje transversal exige superar el 
modelo de asignatura aislada, avanzando ha-
cia una articulación curricular que permee 
las distintas dimensiones de la formación 
profesional. Como señalan González Prieto 
y Mejía Franco (2024), citando a Valenzuela 

et al. (2022), la educación financiera es una 
herramienta crítica, ya que “la implementa-
ción de programas de educación financiera 
debe tener como objeto estrategias de desar-
rollo que contribuyan a la inclusión y esta-
bilidad financiera de las personas” (p. 35), lo 
que justifica su integración como estrategia 
de desarrollo transversal.

Las Competencias Financieras: Un 
Constructo Multidimensional

Las competencias financieras repre-
sentan un constructo complejo que inte-
gra sinérgicamente dimensiones cognitivas, 
procedimentales y actitudinales. Como 
señalan Navas Leiva et al. (2025), la educa-
ción financiera, más allá del conocimiento, 
se centra en la “capacidad de tomar decisio-
nes informadas del estudiante universitario 
sobre ahorro, crédito, inversión y planifica-
ción financiera, resaltando su impacto en la 
formación académica y personal” (p. 3153).

La literatura especializada sobre educa-
ción financiera universitaria demuestra que 
el desarrollo armónico de estas tres dimen-
siones correlaciona significativamente con 
indicadores de éxito en la gestión financiera 
personal y profesional. En el contexto em-
presarial, estudios sobre alfabetización fi-
nanciera de emprendedores evidencian que 
tanto el conocimiento financiero como su 
aplicación práctica impactan positivamente 
en la capacidad de innovación y el rendi-
miento organizacional (Graña-Álvarez et al., 
2021). Esta evidencia sustenta la necesidad 
de diseñar experiencias de aprendizaje uni-
versitarias que simultáneamente desafíen las 
estructuras conceptuales, ejerciten las habi-
lidades aplicadas y fortalezcan las actitudes 
responsables hacia las finanzas personales y 
organizacionales.
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Estrategias Pedagógicas para 
el Desarrollo Competencial: 
Evidencia y Perspectivas

La investigación educativa contem-
poránea identifica estrategias pedagógicas 
activas como mecanismos efectivos para el 
desarrollo integral de competencias finan-
cieras. El aprendizaje experiencial resulta 
particularmente potente al situar a los es-
tudiantes en escenarios de simulación que 
replican las complejidades e incertidum-
bres de los entornos financieros reales. De 
hecho, la implementación de simuladores 
en programas académicos impacta positi-
vamente en el rendimiento y la satisfacción 
de los estudiantes, ya que estas herramientas 
permiten recrear situaciones financieras re-
alistas en las que deben tomar decisiones y 
recibir retroalimentación inmediata, lo cual 
posibilita el aprendizaje por ensayo y error 
sin asumir riesgos reales (Gonzalez-Nuñez 
et al., 2024).

Complementariamente, el método de 
casos provee un espacio estructurado para 
el análisis de problemas complejos, promo-
viendo el desarrollo del razonamiento críti-
co y la capacidad de argumentación funda-
mentada. La aplicación del método de casos 
requiere que los estudiantes analicen infor-
mación, evalúen alternativas y construyan 
soluciones argumentadas, desarrollando así 
competencias de pensamiento crítico (Mon-
tiel Galindo et al., 2018).

La integración sinérgica de ambos 
enfoques en modelos híbridos representa 
la frontera actual en innovación educativa 
financiera. Como mencionan Olvera Car-
ballo et al. (2025), el estudio de caso en la 
Universidad Autónoma de Nayarit fortalece 
las competencias analíticas y permite a los 
estudiantes aplicar conceptos en situaciones 
reales, superando prejuicios y reconociendo 

la utilidad de herramientas como las mate-
máticas en el ámbito profesional.

En el ámbito latinoamericano, la im-
plementación de estos enfoques (escenarios 
de simulación y métodos de casos) adquiere 
relevancia estratégica, al ofrecer respuestas 
pedagógicas robustas a la diversidad socio-
económica regional y la necesidad de de-
sarrollar capacidades financieras contextua-
lizadas. Como enfatizan León y Fernández 
(2025), el estudio de casos con sucesos reales 
o simulados permite que los estudiantes de-
sarrollen habilidades para la actuación ante 
problemáticas de su vida real, siendo fun-
damental la contextualización de los casos 
al entorno en el que se desenvuelve el estu-
diante. Las instituciones que logren articular 
ecosistemas de aprendizaje basados en estos 
principios estarán mejor posicionadas para 
formar profesionales capaces de navegar la 
complejidad financiera del siglo XXI.

Metodología

Diseño de investigación

El estudio adoptó un diseño cuasiex-
perimental longitudinal con integración 
de métodos mixtos, orientado a evaluar el 
desarrollo de competencias financieras en 
estudiantes de la Unidad Académica de 
Contaduría y Administración (UACyA) de 
la Universidad Autónoma de Nayarit. La 
combinación de componentes cuantitativos 
(desempeño medible) y cualitativos (percep-
ciones y experiencias formativas) permitió 
una comprensión integral del proceso de 
aprendizaje. Este enfoque se fundamenta en 
el principio de triangulación metodológica, 
entendido como la aplicación de diferentes 
estrategias de recolección de datos para con-
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trastar resultados y fortalecer la validez de 
los resultados (Forni & De Grande, 2020).

Población y muestra

La población de estudio estuvo confor-
mada por estudiantes de las licenciaturas en 
Contaduría y Administración. A través de 
un muestreo probabilístico estratificado por 
semestre, se seleccionó una muestra final de 
75 estudiantes, garantizando la representa-
ción de distintos niveles de formación pro-
fesional. Los criterios de inclusión fueron: 
matrícula activa, consentimiento informado 
y participación mínima del 80 % en las acti-
vidades académicas del proyecto.

Grupos de intervención y protocolo 
experimental

Se establecieron cuatro condiciones 
experimentales. El Grupo Experiencial 
(GE) trabajó con simulaciones financieras y 
proyectos de aplicación práctica; el Grupo 
de Casos (GC) abordó problemas reales de 
gestión económica; el Grupo Híbrido (GH) 
combinó ambos métodos de forma secuen-
cial, mientras que el Grupo de Control 
(GCtrl) mantuvo una dinámica tradicional 
de enseñanza. Todas las intervenciones se de-
sarrollaron durante un semestre académico, 
con objetivos y contenidos equivalentes para 
asegurar la comparabilidad entre grupos.

Recolección y análisis de datos

La recolección de datos se realizó en 
tres momentos pretest, intertest y postest; 
durante un año académico. Se emplearon 
pruebas de conocimiento financiero para 
medir el dominio conceptual; encuestas 
tipo Likert para valorar la autopercepción 
del aprendizaje; rúbricas para la evaluaci-
ón práctica; y entrevistas semiestructuradas 

para explorar experiencias formativas. Los 
datos fueron analizados mediante triangu-
lación metodológica, lo que permitió inte-
grar y contrastar la evidencia cuantitativa y 
cualitativa

La integración de los métodos mixtos 
permitió deconstruir la complejidad de los 
procesos formativos al articular perspectivas 
complementarias y generar una interpretaci-
ón más rica del aprendizaje. En este sentido, 
Bagur-Pons et al (2021) destacan que el uso 
del enfoque integrador en la investigación 
educativa favorece la coherencia entre los 
objetivos, las técnicas y los resultados, lo que 
fortalece la validez interna de los estudios.

Ética y consideraciones 
metodológicas

El desarrollo de la investigación se re-
alizó conforme a los principios de respeto, 
confidencialidad y consentimiento informa-
do. Se garantizó el anonimato de los partici-
pantes, la protección de los datos personales 
y la transparencia en la comunicación de 
los resultados. Los instrumentos y procedi-
mientos fueron revisados y aprobados por 
docentes expertos en las áreas de estudio 
de la UACyA-UAN, en apego a los linea-
mientos nacionales de investigación educa-
tiva. Además, se ofreció retroalimentación 
a los estudiantes sobre su desempeño, fo-
mentando la autorreflexión y el aprendizaje 
continuo.

Resultados y Discusión

El análisis de los datos obtenidos reve-
ló una mejora significativa en el desarrollo 
de las competencias financieras de los estu-
diantes que participaron en los grupos expe-
rimentales, en comparación con el grupo de 
control. Los resultados cuantitativos mos-



DOI https://doi.org/10.22533/at.ed.21651225211112

A
rt

ic
le

 1
2

Ev
al

ua
ci

ón
 d

el
 d

es
ar

ro
llo

 d
e 

co
m

pe
te

nc
ia

s fi
na

nc
ie

ra
s e

n 
es

tu
di

an
te

s u
ni

ve
rs

ita
rio

s: 
Es

tu
di

o 
de

 ca
so

 e
n 

la
 U

ni
da

d 
A

ca
dé

m
ic

a 
de

 C
on

ta
du

ría
 y

 A
dm

in
ist

ra
ci

ón
 d

e 
la

 U
ni

ve
rs

id
ad

 A
ut

ón
om

a 
de

 N
ay

ar
it

6

traron un incremento promedio del 18 % 
en los puntajes de la prueba de conocimien-
to financiero en los grupos que recibieron 
intervención pedagógica activa. El Grupo 
Experiencial (GE) evidenció los mayores 
avances, particularmente en la comprensión 
de conceptos de presupuesto, flujo de efec-
tivo y evaluación de inversiones, lo que con-
firma la eficacia de las metodologías activas 
en la enseñanza financiera universitaria.

En cuanto al dominio conceptual, los 
ítems relacionados con la planeación finan-
ciera personal y la interpretación de indica-
dores contables presentaron los porcentajes 
más altos de aciertos. Los estudiantes del 
Grupo Híbrido (GH) alcanzaron un pro-
medio del 85 % en la correcta resolución 
de problemas financieros aplicados, lo cual 
evidencia una mayor apropiación de los 
contenidos cuando se combinan estrategias 
de aprendizaje experiencial y análisis de ca-
sos. En contraste, el grupo control mantuvo 
una media del 68 %, reflejando una menor 
retención de conocimientos bajo esquemas 
tradicionales de enseñanza.

Los resultados obtenidos mediante la 
encuesta de autopercepción del aprendiza-
je reforzaron la tendencia observada en las 
pruebas objetivas. El 72 % de los participan-
tes manifestó sentirse más seguro al tomar 
decisiones financieras después de participar 
en las actividades experimentales. Además, 
el 81 % indicó haber desarrollado una com-
prensión más clara sobre la relación entre 
ingresos, gastos y ahorro. Estas percepciones 
se concentraron en los grupos donde predo-
minó la resolución de problemas y la simu-
lación de escenarios financieros reales.

Las entrevistas semiestructuradas ofre-
cieron una perspectiva más profunda sobre 
las experiencias formativas. Ante la pregunta 
“¿Qué aspectos de las actividades realizadas 
considera que contribuyeron más a su apren-
dizaje financiero?”, la mayoría de los estu-
diantes mencionó las dinámicas prácticas y 
la resolución de casos reales como elementos 
clave para consolidar sus conocimientos. Un 
estudiante del Grupo Experiencial expresó 
que “las simulaciones permitieron entender 
cómo se comporta el dinero en una empre-
sa, más allá de la teoría”, lo que coincide 
con los principios del aprendizaje activo y 
contextualizado.

De igual forma, la pregunta “¿Qué 
dificultades enfrentó al aplicar los conoci-
mientos adquiridos en contextos prácticos?” 
generó respuestas orientadas a la falta de ex-
periencia previa y al miedo a cometer errores 
financieros. Sin embargo, la mayoría de los 
entrevistados señaló que las retroalimen-
taciones del docente y la colaboración en 
equipo ayudaron a superar dichas barreras. 
Este resultado refuerza la importancia del 
acompañamiento docente y del aprendizaje 
colaborativo como factores determinantes 
en el desarrollo de competencias financieras 
sólidas y sostenibles.

En la rúbrica de desempeño práctico, 
los criterios de “análisis crítico” y “toma de 
decisiones” obtuvieron las puntuaciones 
más altas, con promedios de 3.6 y 3.8 res-
pectivamente en una escala de 4 puntos. 
Estos resultados reflejan que los estudiantes 
lograron aplicar los conceptos financieros en 
contextos simulados con coherencia y fun-
damentación técnica. Además, la precisión 
técnica mejoró notablemente en los grupos 
sometidos a metodologías activas, eviden-
ciando una transición desde el aprendizaje 
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Gráfica  1. Elaboración Propia

Gráfica  2. Dominio conceptual. Elaboración Propia

Gráfica  3. Elaboración Propia
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Gráfica  4. Elaboración Propia

Gráfica  5. Elaboración Propia
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memorístico hacia un aprendizaje significa-
tivo orientado a la resolución de problemas.

Desde la perspectiva cualitativa, se 
identificaron patrones de reflexión vincula-
dos con la gestión del riesgo, la planificación 
del ahorro y la toma de decisiones éticas. A 
la pregunta “¿De qué manera las estrategias 
utilizadas por el docente influyeron en su 
comprensión de las finanzas?”, los entrevis-
tados coincidieron en que las metodologí-
as activas promovieron la autonomía y la 
responsabilidad en la toma de decisiones. 
Esto sugiere que las prácticas pedagógicas 
centradas en el estudiante pueden favorecer 
el desarrollo de competencias transversales, 
esenciales en la formación de futuros profe-
sionales financieros.

En conjunto, los resultados de la in-
vestigación muestran que la integración de 
métodos mixtos de enseñanza y estrategias 
pedagógicas experienciales favorece una me-
jora sostenida en el aprendizaje financiero 
universitario, evidenciada en la evolución 
del desempeño cognitivo y práctico de los 
estudiantes. La triangulación de los datos 
permitió observar correspondencias entre 
los niveles de conocimiento, las percepcio-
nes de autoconfianza y la capacidad para 
aplicar conceptos financieros en contextos 
simulados. De este modo, los resultados 
ofrecen una visión integral del impacto for-
mativo de las estrategias didácticas emple-
adas, reafirmando la coherencia del diseño 
metodológico adoptado.

Conclusiones

La investigación confirma que el 
aprendizaje basado en la experiencia es una 
de las formas más efectivas para fortalecer 
la comprensión y aplicación de las finan-
zas en la educación superior. Más que una 

simple comparación de resultados, el estu-
dio demuestra que la contextualización y la 
simulación no son recursos opcionales, sino 
elementos esenciales que permiten transfor-
mar el conocimiento teórico en habilidades 
prácticas de decisión. La incorporación de 
estas estrategias representa una evolución 
necesaria frente a los métodos tradicionales 
de enseñanza pasiva.

El desempeño destacado del Grupo 
Experiencial (GE), sustentado en el uso de 
simulaciones financieras complejas, revela 
un principio fundamental: el dominio real 
de las finanzas se alcanza cuando el estu-
diante se enfrenta a escenarios que imitan la 
incertidumbre del entorno económico, pero 
en condiciones controladas. Este hallazgo 
sugiere que la práctica guiada genera una 
comprensión más profunda que la simple 
exposición teórica, aportando nuevas evi-
dencias al campo de la educación financiera 
aplicada.

El uso de metodologías activas tambi-
én mostró efectos positivos en el desarrollo 
de habilidades personales y sociales. La me-
jora en la autonomía, la responsabilidad y 
la confianza de los estudiantes confirma que 
el aprendizaje activo no solo amplía la com-
prensión conceptual, sino que también im-
pulsa el crecimiento personal y profesional. 
En este sentido, la enseñanza centrada en 
el estudiante se consolida como una pieza 
clave en la formación de individuos capaces 
de aprender, decidir y actuar con criterio 
propio.

Los resultados ofrecen fundamentos 
sólidos para revisar los planes de estudio y 
orientar las decisiones académicas en pro-
gramas como Contaduría y Administración. 
La evidencia generada impulsa una transfor-
mación en la manera de enseñar, fomentan-
do modelos que prioricen el análisis de casos 
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y la resolución de problemas reales o simu-
lados. La inversión en este tipo de estrate-
gias demuestra ser decisiva para fortalecer 
las competencias profesionales y asegurar su 
permanencia a largo plazo.

Desde el punto de vista metodológico, 
el diseño de investigación empleado —de 
tipo cuasiexperimental y con integración de 
datos cuantitativos y cualitativos— se con-
solida como una opción rigurosa y adaptable 
para futuras investigaciones. La combinaci-
ón de resultados medibles con percepciones 
y actitudes permitió obtener una visión más 
completa del proceso de aprendizaje, apor-
tando una interpretación más rica y profun-
da que la que ofrecen los estudios centrados 
solo en pruebas o exámenes.

El análisis también evidencia que el 
papel del docente debe transformarse: de 
ser un transmisor de contenidos a un guía 
que acompaña y orienta la experiencia del 
aprendizaje. Los testimonios de los partici-
pantes destacan que el valor de estas estra-
tegias no solo reside en la simulación en sí, 
sino en la reflexión posterior que ayuda a in-
terpretar los errores como parte del proceso 
de mejora. Este cambio de enfoque docente 
resulta esencial para mantener y enriquecer 
la efectividad de los métodos activos.

La experiencia del Grupo Híbrido 
(GH) muestra que es posible adoptar estas 
innovaciones de manera gradual y viable, 
combinando teoría y práctica en una secuen-
cia que potencia los resultados. Este modelo 
representa una alternativa realista para insti-
tuciones con recursos limitados, al permitir 
una integración progresiva del aprendizaje 
experiencial sin requerir una reestructuraci-
ón total. La evidencia obtenida reafirma que 
la formación profesional requiere un com-
promiso institucional con el desarrollo de la 
autonomía, la reflexión crítica y la práctica 

aplicada, pilares indispensables para prepa-
rar a los egresados ante los desafíos del en-
torno financiero actual.
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