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APRESENTACAO

O terceiro volume da obra “Ciéncias da Comunicacdo” &€ composto por 25
artigos que retratam as transformacgdes proporcionadas pela internet e as formas
como se estabelecem a comunicagao e os relacionamentos no mundo social.

Os autores abordam a interacao simbdlica na era digital, o uso das plataformas
online pelas empresas, o jornalismo impresso frente a internet e os novos fluxos
informativos. Os artigos refletem sobre a sociabilidade nas redes sociais, a formacéo
de identidade e a sensacédo de pertencimento dos usuarios. As pesquisas também
revelam as mudancgas na forma de armazenamento de informagdes e arquivamento
fotografico, o alcance das mensagens no ambiente online e o uso das novas plataformas
digitais pelas organizacoes.

No segundo nucleo tematico, os artigos sao voltados a educacgao, com discussdes
relevantes sobre as praticas apoiadas em tecnologias digitais de comunicagao e
informacdo (TDIC) e a necesséria qualificacdo dos docentes. Os pesquisadores
também trazem discussbes sobre a utilizacdo das midias digitais no processo de
ensino-aprendizagem e apresentam relatos de experiéncias educolaborativas.

Vanessa Cristina de Abreu Torres Hrenechen



SUMARIO

(03X = 1 U] 1 15 TR 1

CRITICAS A EPISTEMOLOGIA MODERNA PELO VIES DA TEORIA CRITICA E DA TEORIA ATOR-
REDE

Tarcisio de Sa Cardoso
DOI 10.22533/at.ed.0671925031

(Y = 1 1 | 13
ETICAE COMUNICAQAO DO INDIVIDUO NA POS-MODERNIDADE

Gabriela Queiroz Melo

Sandra Maria Rocha de Carvalho

Diego Frank Marques Cavalcante

DOI 10.22533/at.ed.0671925032

(03X =] 1 U] 1 1< J 23

GISELA SWETLANA ORTRIWANO E AS CARACTERISTICAS DO RADIO: REFLEXOES EM TEMPO
DE INTERNET

Lourival da Cruz Galvao Junior
DOI 10.22533/at.ed.0671925033

(03N =2 1 1 U] 1 35

A INTERACAO SIMBOLICA NA ERA DIGITAL: ENTENDENDO REDES SOCIAIS COM PEIRCE E
BLUMER

Jorge Antonio de Moraes Abréo
Anderson Vinicius Romanini

DOI 10.22533/at.ed.0671925034

(07 Y211 | 0 1 47
TECNOLOGIA SOCIAVEL EM RELACOES PUBLICAS: CASO MAGAZINE LUIZA

Taisa Sanita Selis

DOI 10.22533/at.ed.0671925035
(07N 21 1 1] o - 57

O JORNALISMO IMPRESSO FRENTE A INTERNET: IMPLICACOES NA DECODIFICACAO DE UM
NOVO GENERO

Mirian Martins da Motta Magalhaes
Fabiana Crispino dos Santos
Elaine Vidal Oliveira

Marcio Gongalves

DOI 10.22533/at.ed.0671925036
(03121 1 1 U] 1 Ry 200 70
JORNALISMO E DISCURSO DE ODIO NAS REDES SOCIAIS

Caroline Pignaton
Ruth Reis

DOI 10.22533/at.ed.0671925037

(03N = 1 ] Mo X RN 81

O JORNALISMO DIANTE DOS NOVOS FLUXOS INFORMATIVOS: PRINCIPIO EDITORIAS DO
GRUPO GLOBO E A GRAMATICA DE PRODUCAO NOTICIOSA

Milton Julio Faccin
DOI 10.22533/at.ed.0671925038



(07X = 1 W U o X TSRS 93
OS TELEJORNALISTAS E O APLICATIVO WHATSAPP NA ROTINA PRODUTIVA DAS REDA(;OES

Mozarth Dias de Almeida Miranda
Sérgio Arruda de Moura

Carlos Henrique Medeiros de Souza
Victor Tomazinho Bartolazzi

DOI 10.22533/at.ed.0671925039

(03X =] 1 U] 1 1 (o 107

VEM VER O SEMIARIDO: A PRATICA INTERDISCIPLINAR DE PRODUCAO DE NOTICIAS NO
CURSO DE JORNALISMO

Mayara Sousa Ferreira
Ruthy Manuella de Brito Costa
Lana Krisna de Carvalho Morais

DOI 10.22533/at.ed.06719250310

(03X =] 1 U] o 15 s TSR 121
REDES SOCIAIS DA INTERNET: IDENTIDADE, PERTENCIMENTO E SOCIABILIDADE

Catarina Carneiro de Andrade Lima
Silas Nogueira

DOI 10.22533/at.ed.06719250311

CAPITULOD 12 ettt eeee et e eeeeasessmeesesassessssnessesassesssesnnesnsssensssesnsesnessnsssnssnsssnsens 134
MEMORIA MOVEL: ARQUIVOS FOTOGRAFICOS NA ERA DIGITAL

Kety Luzia de Amorim Marinho
Aline Maria Grego Lins

DOI 10.22533/at.ed.06719250312

(03X =] 1 U] o I 145

DIVERSIDADE DE CORPOS: O CORPO GORDO ATRAVES DAS ARTES, REDES SOCIAIS E O
MOVIMENTO PLUS SIZE

Patricia Assuf Nechar
DOI 10.22533/at.ed.06719250313

(03X = 1 U o I SRR 158
TRABALHO GRATUITO NAS REDES: OS USUARIOS A SERVICO DO CAPITAL

Guilherme Bernardi
Manoel Dourado Bastos

DOI 10.22533/at.ed.06719250314

(03X =] 1 U] 1o I 1 168

ALCANCE DE POSTS NO TWITTER: EVIDENCIANDO A DIFERENCA ENTRE AUDIENCIA
POTENCIAL E IMPRESSOES DE MENSAGENS A PARTIR DE UM EXPERIMENTO

Caio Cesar Giannini Oliveira
DOI 10.22533/at.ed.06719250315

(03X =] 1 U] 1 15 - 182

O USO DO INSTAGRAM STORIES PELAS ORGANIZAGOES: UMA ANALISE DOS PERFIS DAS
CASAS NOTURNAS MARGOT E SINNERS

Amanda Paloschi Bueno
Vanessa Hauser

DOI 10.22533/at.ed.06719250316



(03X = 1 U o 15 22RO 196

MIDIAS SOCIAIS E CIBERDEMOCRACIA: UMA ANALISE DO FACEBOOK DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PAMPA

Emanuelle Tronco Bueno
Renata Patricia Corréa Coutinho

DOI 10.22533/at.ed.06719250317

(03X =] 1 U o 15 - 208

MIDIAS SOCIAIS E DIVULGAGCAO CIENTIFICA: REFLEXOES SOBRE AS CONTRIBUICOES
CIENTIFICAS E SOCIAIS DA DICIPA PARA A UNIPAMPA

Franceli Couto Jorge
DOI 10.22533/at.ed.06719250318

(03X = 1 U] o 15 1 SRR 222

PRATICAS APOIADAS EM TECNOLOGIAS DIGITAIS DE COMUNICACAO E INFORMACAO (TDIC)
NA EDUCACAO BASICA: PERSPECTIVA EDUCOMUNICATIVA

Glaucia Silva Bierwagen
DOI 10.22533/at.ed.06719250319

CAPITULO 20 ..ueeeeeeeeeeeeeeeeeteeeessssssmeesessssessssnsssessssesssesnsssnssssesssesnsesnsssessssssnsesnnens 238

EDUCOMUNICACAO AMBIENTAL: DOCUMENTARIO TELEVISIVO COMO FERRAMENTA DE
ENSINO NAS ESCOLAS PUBLICAS DE MACAPA

Laiza Monik de Oliveira Mangas
Beatriz de Paula Moura Ribeiro
Paulo Vitor Giraldi Pires

DOI 10.22533/at.ed.06719250320

(03X =] 1 U] o 1 250

O ENSINO HiBRIDO (BLENDED LEARNING) COMO METODOLOGIA NA EDUCAGAO ATUAL:
O CASO DE UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR DO NORTE DO ESTADO DE SANTA
CATARINA

Ana Elisa Pillon
Leila Regina Techio
Maria José Baldessar

DOI 10.22533/at.ed.06719250321

(03X = 1 W U] W o 1 2SR 261

FORMACAODE DOCENTES PARAOUSODASTECNOLOGIAS DE INFORMAQAQ E COMUNICACAO
(TIC): A TRAJETORIA DO NACE ESCOLA DO FUTURO - USP E A EXPERIENCIA DO ESPACO
INVENTANDO FUTUROS

Fabiana Grieco Cabral de Mello Vetritti
DOI 10.22533/at.ed.06719250322

(03N =] 1 U] o 1 S 274

USO DE MIDIAS SOCIAIS NO ENSINO SUPERIOR

Geovani Laurindo Filho
Ana Maria Ribas

DOI 10.22533/at.ed.06719250323



(03X = 1 U o 10 SRR 290

A GRANDE REPORTAGEM COMO FONTE DE (INJFORMAGAO CRITICA: RELATOS DE UMA
EXPERIENCIA “EDUCOLABORATIVA”

Verusa Pinho de Sa
Antenor Rita Gomes

DOI 10.22533/at.ed.06719250324

(03X =] 1 U] o 13 302

DESAFIOS DA IMPLAN'I:A(;AO DA LEI DE ACESSO A INFORMAGAO NAS FORGCAS ARMADAS
BRASILEIRAS: UMA VISAO COMUNICACIONAL

Elen Cristina Geraldes
Valquiria de Lima Rodrigues
Helen Rose Lopes dos Santos

DOI 10.22533/at.ed.06719250325

SOBRE A ORGANIZADORA........ccoctmiimnrmisnnsmnssss s s s s ssssssssssssnss 315



CAPITULO 6

O JORNALISMO IMPRESSO FRENTE A INTERNET:
IMPLICACOES NA DECODIFICACAO DE UM NOVO

Mirian Martins da Motta Magalhaes
IBMEC

Rio de Janeiro/RJ

Fabiana Crispino dos Santos
IBMEC

Rio de Janeiro

Elaine Vidal Oliveira

IBMEC

Rio de Janeiro/RJ

Marcio Goncalves

IBMEC

Rio de Janeiro/RJ

RESUMO: Este artigo pretender discutir, a
partir dos impactos da internet na pratica
jornalistica, o surgimento de um novo género
no jornalismo impresso brasileiro, uma espécie
de hibrido, composto por dois textos que se
complementam, sendo um inserido na categoria
noticia (informacdo) e o outro na categoria
comentario (opinido/interpretacdo). O que
difere essa producéo jornalistica das demais
€ que a compreenséo total do conteudo so6 é
alcancada apés leitura de ambos os produtos,
o que faz nascer um novo texto, porém nao
material, mas fruto da interpretacdo do leitor.
A hipdtese levantada pela emergéncia deste
género composto associa-se a perda de leitores
para a internet e a luta do jornalismo impresso
por espaco e por uma nova identidade.
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GENERO

PALAVRAS-CHAVE:
impresso; géneros jornalisticos.

Internet;  jornalismo

ABSTRACT: This article intends to discuss,
from the changes brought on the journalistic
practice by the internet, the emergence of a
new genre in Brazilian print journalism, a kind of
hybrid, composed of two texts that complement
each other, being one inserted in the category
news (information) and other in the comment
category (opinion / interpretation). What differs
this journalistic production from others is that
the total comprehension of the content is only
achieved after reading both products, which
gives birth to a new text, fruit of the reader’s
interpretation. The hypothesis raised by the
emergence of this genre is associated with
the loss of readers and the struggle of print
journalism for space and a new identity.

KEYWORDS:
journalistic genres.

internet;  print  journalism;

11 INTRODUCAO

Desde que o jornalismo impresso brasileiro
iniciou sua trajetéria para um modelo muito
proximo ao atual alguns aspectos surgiram e
nao mais desapareceram das edicdes, como a
divisdodasinformagdes expostas em categorias.
Essa divisdo, posteriormente demarcada por
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retrancas nas edi¢cbes diarias, tornou-se necessaria para que o leitor pudesse mais
facilmente distinguir informagéo de opinido. Embora a historia do jornalismo no mundo
aponte para seu surgimento no formato opinativo, no século XVIIl, junto a ascensao
da burguesia, o jornalismo comecou a buscar outros formatos para desvincular-se dos
fendbmenos politicos e ser mais pluralista (SILVA, 2013).

Lutando por sua importancia como espaco publico de debate (HABERMAS,
2003), os produtos jornalisticos se multiplicaram e se diversificaram para atender a um
publico cada vez maior e avido por informacéo variada, proporcionando um ambiente
favoravel a ampliacdo das categorias relativas aos géneros jornalisticos.

Seguindo o curso da histéria, com o destaque que a informacao adquire no
mundo contemporaneo com a chegada da internet, o jornalismo impresso perde
espaco, obrigando-o a sair em busca de novos leitores e novas opc¢des de textos, os
quais, no entanto, hoje, ndo se encaixam completamente nas categorias vigentes na
literatura especializada.

A questéo dos géneros textuais no jornalismo nunca foi consensual, inclusive
com classificacbes pontuais, que davam conta de modelos praticados apenas em
determinados paises, mas também produto da discordancia entre os autores. Um dos
mais respeitados pesquisadores brasileiros no assunto, José Marques de Melo (1985),
desde seus primeiros trabalhos, destaca a distin¢ao inicial entre os géneros informativo
e opinativo como consonante, mas as demais como divergente entre os estudiosos.

Desse modo, visando atualizac&o, impde-se uma discussao acerca dos produtos
que estdo sendo implementados nos jornais impressos brasileiros, uma espécie de
hibrido, composto por dois textos que se complementam, sendo uminserido na categoria
noticia (informagao) e o outro na categoria comentério (opinido/interpretacéo). O que
difere essa producéao jornalistica das demais € que a compreensao total do conteudo
sO é alcancada apds leitura de ambos os produtos, o que faz nascer um novo texto,
porém n&o material, mas fruto da interpretacéo do leitor.

21 UM POUCO DE HISTORIA

O homem sempre teve necessidade de informar-se e o jornalismo desenvolveu-se
a partir dos acontecimentos que transformaram a vida, especialmente das sociedades

europeias. Sao trés os marcos principais dessas mudancas: 0 progresso da
tipografia, melhoria nas condi¢cdes de comunicacgao e interesse do publico pela noticia
(PONTE, 2005). Outros fatores também ajudaram a mudanca de status da sociedade,
como mais abertura ao pensamento critico (lluminismo) e a ascensao de uma nova
classe social (burguesia), mudando a ordem até entdo vigente. Esses foram, sem
duvida, fatores propicios ao desenvolvimento do jornalismo.

O primeiro jornal diario surgiu na cidade de Praga, em 1609, com o nome de
Avisos (PONTE, 2005). Nesse momento uma tendéncia surgia, a conversao de um
jornalismo puramente opinativo, o que até entdo dominava, para um jornalismo mais
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noticioso, focado na informacdo relevante. Embora os “avisos” fossem
majoritariamente sobre o comércio que se dava na cidade, era uma mudanca
significativa, que apontava para o que estava por vir.

A tendéncia acabou virando parte importante da atividade jornalistica, sendo
alguns séculos mais tarde abracada por modelos que buscavam retirar a mediacao
do jornalista no desejo pela esséncia da informac&o, como o modelo americano da
Piramide Invertida, adotado em 1950 por importantes jornais brasileiros (LAGE, 2005).

Porém, junto a polarizagdo entre informacéo e opinido, surgem outros modelos
de textos jornalisticos nos periddicos, como a reportagem aprofundada, por exemplo,
gue ndo cabiam dentro das categorias citadas. Luis Beltrdo € um dos pioneiros na
ampliacdo dos géneros brasileiros, incluindo o género interpretativo na classificacao,
pois no entendimento do autor alguns produtos tinham caracteristicas que néao se
identificavam nos demais, como a reflexao, a interpretacao e a intervencao do jornalista
na apuracdo e redacdo dos fatos, encontradas nas denominadas “reportagens
aprofundadas” (MELO, 1985).

Além dos autores citados, ha outros que se interessam pela questao dos géneros
no Brasil, como Manuel Chaparro (2000) e Lia Seixas (2009), entretanto os critérios
para as analises séo distintos, 0 que também esta nos trabalhos de José Marques de
Melo e Luis Beltrao. Assim, resumindo, embora o olhar de cada pesquisador aponte
para um viés em especial, ha certo consenso de que a imprensa brasileira possui uma
variedade de produtos jornalisticos, os quais tém natureza e propdsitos diferentes.

31 0 ESTADO DA ARTE DO JORNALISMO IMPRESSO BRASILEIRO

Desde que a revolugéo tecnoldgica invadiu o jornalismo brasileiro na década de
1990, era de se esperar que o impresso sofresse um grande impacto. Com a TV paga
e interativa e a internet disputando a atencao do leitor, coube ao jornal pensar em
alternativas para oferecer contetdo de modo diferente do até ent&o visto. Na busca por
novos leitores e também pensando em manter os antigos, o jornal precisava “investir
naquilo que o leitor espera encontrar nele: originalidade, texto interpretativo e analitico,
com suas implicacdes e possiveis repercussdes na vida de cada um” (CALDAS, 2014,
p.19).

Mas como produzir esse novo conteudo? Em parte da mesma forma que qualquer
bom conteudo jornalistico: dando destaque aos fatos que acometem a maior parcela
da sociedade, checando as informagdes e sempre confrontando as fontes. Mas, a
partir de uma leitura mais atenta, nota-se uma mudanca nos impressos considerados
de referéncia no Brasil. E ela estd basicamente no enfoque dado aos textos, pois
com a informacéao instantanea que a internet possibilita, os contetudos disponibilizados
nos jornais impressos caminham para “expor uma reflexao mais ampla sobre o fato,
incorporando pesquisa, interpretacao, opiniao, massa critica e um trabalho de apuracéo
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maior do repoérter” (CALDAS, 2014, p.31).

Ha muito que nos congressos da area jornalistica o destino do impresso é
discutido. As opinides divergem quanto ao futuro, mas existe uma conformidade que
o modelo passa por transformacdes, e algumas ja podem ser percebidas nas edicoes
diarias. Segmentacéo e conteudo sao duas palavras que estdao nas mudangas. Com
a integracado das redagcbes nas grandes empresas de comunicagdo, um mesmo
jornalista alimenta varias midias simultaneamente, apenas ajustando o conteudo ao
formato do veiculo. Em tese, 0 modelo favorece que o reporter se especialize, 0 que
proporcionaria melhoria no contetudo produzido.

Entretanto, a segmentacéo também coloca no cerne das discussdes o futuro
da profissdao de jornalista, pois nota-se acimulo de fungdes, uma vez que no novo
modelo de negdcio o repoérter pauta-se, apura, fotografa, produz e edita a matéria.
Considerando o tempo que lhe é dado para exercer todas essas fungées, para muitos
especialistas o conteudo néo seria privilegiado, mas sim sofreria com o atendimento
as multitarefas (CALDAS, 2014). Destarte, a segmentacao nao levaria a uma maior
qualidade do conteudo.

Independente da opinidao acerca da segmentacéo, o conteudo hoje é a chave
para quase tudo na area de comunicagdo. A publicidade mudou, ndo impde mais o
produto ao consumidor de forma tdo ostensiva como antes, e sim Ihe oferece uma
experiéncia com ele. As narrativas estdo dominando o mundo da propaganda. Entéo,
por que n&o tentar algo similar no jornalismo? E o que tem sido observado nos ltimos
tempos, principalmente nos jornais impressos cariocas. Inicialmente as mudancas
percebidas podem ser atribuidas a luta pela sobrevivéncia, porém, ap6s analise mais
minuciosa, parece mais prudente imputa-las a busca por identidade no mundo digital.

41 PROSPECTAR E O QUE NOS RESTA

A chegada da internet trouxe angustia e pessimismo para o jornalismo impresso,
mas hoje o cenario indica alternativas. Os rumores de extincdo sao trocados por
esperanca, por adocao de novos modelos textuais, além de troca do objetivo que
cabe ao impresso. O factual esta na internet e nao deve sair. Com a cobertura de
banda larga cada vez maior oferecida a sociedade brasileira, o habito de ler as
noticias nos sites ja se consolidou, principalmente no publico mais jovem. Como
ressaltou Nicholas Negroponte, pesquisador e co-fundador do Media Laboratory do
Massachusetts Institute of Tecnology (MIT), em Boston, em entrevista concedida em
2005 ao jornalista e pesquisador Lourival Sant’Anna, “O que esta morto € o papel,
nao a noticia.” E complementou: “O jornalismo n&o vai desaparecer. O jornalismo vai
aumentar” (SANT’ANNA, 2008, p.173).

Negroponte advertiu, ja naquela época, que o problema ndo estava somente
no suporte papel, mas principalmente na forma como ainda se fazia jornalismo no
impresso. Ele destacou, por exemplo o apreco que os jovens tém pela interatividade,
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caracteristica que é pouco explorada peloimpresso. Outro especialista no assunto,
Ramon Salverria, professor da Universidade de Navarra, na Espanha, corrobora a
opinidao de Negromonte e acrescenta que o desinteresse do leitor mais jovem nao esta
pela informacédo, mas sim pela forma como ela é apresentada descontextualizada:

Queremos pensar que, a medida que esses jovens vao adquirindo certa maturidade,
esses habitos de informacao n&o vao se limitar ao Iudico, mas abrangerao temas
que afetam nossa sociedade (SALVERRIA apud SANT'ANNA, 2008, p.174).

Para o especialista espanhol, o leitor mais jovem costuma procurar temas
especificos, 0 que afeta a selecédo de noticias de interesse, mas que pode ajudar
o jornalismo impresso na luta por espago (ou identidade): o novo leitor pode ser ao
mesmo tempo coprodutor da noticia, ou seja, fonte de informacéo (SANT’ANNA, 2008).
A critica de Salverria e Negroponte ao jornal impresso segue de maneira contundente
também em direcdo a tipologia textual e a selecéo de pautas, que, para ambos, nao
contemplam os gostos e necessidades dos jovens.

Desse modo, considerando o individuo ja acostumado a leitura dos fatos diarios
na internet, que motivo o levaria a comprar um jornal impresso? A resposta esta na
concepcao, no modelo de jornalismo praticado: se 0 mesmo oferecesse pontos de vista
diferentes, contextualizac&o, entrevistas com especialistas de diferentes segmentos
da sociedade, e se o tema fosse de interesse, sim, haveria a chance dele ir a banca
comprar um exemplar.

E claro que o tipo de suporte do jornal impresso é um problema, especialmente
quando consideramos a questdo ambiental. Mas, enquanto houver alternativas para
a celulose, e cada vez ha mais, parece precipitado pensar em extincdo total do
meio ‘papel’. O que a realidade prospecta sdo mudancas estruturais no modelo e,
principalmente, no objetivo do que é publicado nos jornais impressos. O factual deve

desaparecer das paginas para dar lugar cada vez mais a interpretacdo e a
opinido. O publico deve ser reconquistado, mas provavelmente tera perfil diferente, e
a periodicidade sera rediscutida.

Ainda ha muita especulacédo, mas a queda nas vendas dos jornais impressos é
fato. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), apenas
em 2016, o segmento Livros, Jornais, Revistas e Papelarias foi o que sofreu mais
queda na Pesquisa Mensal do Comércio (PMC). O setor editorial teve recuo de 16,1%
nas vendas, em relacdo ao ano de 2015, a mais acentuada queda da série historica.
Jornais e revistas apresentam, ano ap6s ano, queda de circulagao e vendas. Segundo
o Instituto de Verificador de Circulacdo (IVC), os principais impressos do pais tiveram
queda de 15% somente no primeiro semestre de 2016. Para se ter uma ideia melhor
no que se refere aos jornais, a circulagdo média dos cinco maiores jornais do Brasil
teve retracao de 6% em 2016 na comparagcdo com o ano anterior. O IVC apontou que
as médias mensais da circulagao de Folha de S. Paulo, O Globo, Super Noticia e 0
Estado de S. Paulo cairam (a excecao foi o Zero Hora, quinto maior jornal do pais,
gue ampliou ligeiramente média mensal de circulacdo de 197 mil exemplares em 2015
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para 200 mil em 2016). Maior jornal do pais, a Folha S. Paulo teve recuo de 7,8%
em sua circulagdo média. Na vice-lideranga, a circulacdo de O Globo caiu 2,9%. O
mineiro Super Noticia teve queda de 12,6% na média mensal de circulacéo de 2016 e
o Estadao caiu 8,4%.

Se ndo mudar, certamente acabara. E indo em busca de solu¢ées para o impasse,
nota-se a inser¢cao de novos modelos textuais, os quais tém como principal atributo
inovador a capacidade de complementacdo do conhecimento. Os textos que seréo
descritos e analisados apresentam caracteristicas da tipologia informativa e opinativa,
porém dispostas em produtos diferentes, e ndo no mesmo, mas que juntos oferecem
uma leitura de outra natureza, apontando para o campo da reflexdo, estimulando a
interpretacéo dos fatos pelo leitor, aumentando seu conhecimento acerca do tema.

51 NOVOS TEMPOS, NOVOS TEXTOS

No Brasil, na década de 1950, o jornalismo adotou 0 modelo americano para a
construgdo das noticias, fruto do paradigma funcionalista. Denominado de Piramide
Invertida, o modelo buscava ajudar os jornalistas a chegarem o mais perto possivel da
imparcialidade e da objetividade jornalistica. Embora ja se soubesse que o que deveria
ser objetivo era o0 método de producéo da noticia e ndo o jornalista, o ser humano,
e 0 que levava a imparcialidade era a apuragcdo minuciosa dos fatos, e ndo a forma
como eles sao contados/apresentados ao publico, ter uma férmula que pudesse ser
utilizada, a qual, em principio, daria conta da angustia que sempre acometeu redatores
no momento da construgcao da noticia, era um alivio (PENA, 2006).

Junto ao modelo da Piramide Invertida, outras acdes foram incorporadas pelas
empresas jornalisticas nabusca pela objetividade e aimparcialidade, como a elaboracéo
de um manual de redacao (normas para uma redacéo mais neutra) e a separacéo das
noticias por editorias nas publicacées diarias. Outra mudancga adotada foi a distincéo
clara entre informacgao e opiniéo, destinando areas diferentes do jornal impresso para
sua exposicdo. E importante frisar que o modelo da Piramide Invertida foi adotado
e recomendado apenas a construcao das noticias factuais, ao texto informativo. A
opinido continuava sendo expressa sem a obrigatoriedade de obediéncia a formulas
previamente organizadas.

Durante muitos anos a estética dos jornais impressos brasileiros adotou a
sistematizacdo exposta acima. Entretanto, hoje percebe-se mudancas. E dificil
estabelecer um marco para tais alteracées, mas 0 acesso a internet de maneira mais

ampla pode ser considerado como uma linha divisoria. Desde que o habito de
leitura do brasileiro sobre as noticias do dia foi direcionado mais para a internet, os
jornais impressos passaram a perder publico e a repensar suas estratégias.

A andlise dos textos que sera descrita foi baseada no principal jornal de referéncia
carioca. O Globo, fundado em 1925, vende mais de 120 mil exemplares diarios,
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alcancando no domingo a casa dos 160 mil, e tem como perfil de consumidor as
classes A e B, sendo que essa ultima compde mais de 50% de seu publico, segundo
informacgdes disponiveis no site da Infoglobo.

A escolha do jornal para analise compreende dois aspectos importantes que
deveriam ser contemplados e que estdo presentes no O Globo: a tipologia textual
praticada e o perfil do publico-alvo. Os aspectos mencionados estdo diretamente
relacionados a andlise, uma vez que o objeto de estudo passa necessariamente pela
area da opiniéo jornalistica, a qual verifica-se com muito mais evidéncia nos jornais de
referéncia, ou seja, aqueles que possuem perfil de consumidor localizado nas classes
A e B. Historicamente os jornais populares, com publico-alvo localizado nas classes D
e C, nao possuem a parte de opiniao desenvolvida.

Nas edicoes diarias do jornal O Globo nota-se, cada vez com mais recorréncia,
a insercdo de uma combinacéao de textos. Essa dupla, sempre proposta a partir de
uma noticia (factual) pode variar conforme a natureza da informac&o. Um dos modelos
vistos com mais frequéncia é a combinacdo de uma noticia do dia com a opinido do
jornal exposta logo em seguida (visualmente relacionada e sob a retranca ‘opiniao’).
Antes que haja uma confusao em relagdo ao modelo jornalistico opinativo denominado
editorial, faz-se necessario algumas distingbes que ha entre os produtos.

O editorial € um texto opinativo, ndo assinado, que denota a opinido da empresa
jornalistica acerca de alguma questéo proeminente. E um modelo praticado desde os
primérdios do jornalismo moderno e inserido de modo consensual pelos estudiosos
dos géneros jornalisticos na categoria “opinativa” (LAGE, 2005).

Outro aspecto que o distingue do texto que sera analisado é o local de exposicéo
do mesmo. O modelo editorial sempre é esteticamente acondicionado na area
destinada somente a opini&o, ou nas paginas iniciais das edi¢des, variando conforme
o planejamento grafico de cada jornal. Porém, ele nunca estd perto ou exposto de
forma que possa ser confundido ou relacionado a uma noticia, um factual, até porque
a retranca ‘editorial’ costuma precedé-lo.

Voltando a analise, a comunhao dos textos mencionados, um factual com a
opinido acerca do assunto publicado, tem sido comum nas paginas do jornal O Globo.
Embora a opinido seja destacada em um box (caixa de texto com moldura colorida,
normalmente na cor azul tratando-se do jornal O Globo), o local de exposicao ja
aponta visualmente para a ligacao que ha entre os textos, ou melhor dizendo, entre as
informacgdes dispostas. E a ideia é exatamente essa: levar o leitor a uma interpretacéo
mais ampla da noticia. Explora-se areas da producéo jornalistica antes néo cultivadas,
ou nao da forma atualmente feita. Como Seixas adverte em Redefinindo os Géneros
Jornalisticos (2009, p.2):

Com as novas midias, surgem novos formatos, se hibridizam, se embaralham os
géneros. A nocédo de género entra, mais uma vez, em cheque. Por isso mesmo
passa a ser vista com mais atencao. Alguns géneros podem acabar, outros podem

aparecer. Alguns se transformam, outros se mantém. Com as novas midias, as
praticas discursivas passam a experimentar e produzir novos formatos, que podem
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se instituir ou N&o em novos géneros.

As categorias jornalisticas nasceram da distincdo praticada no momento da
organizacao dos textos jornalisticos nas paginas dos jornais impressos. Se ha algum
tempo percebe-se pelo menos trés categorias de producao — informativa, interpretativa
e opinativa —, porém naturalmente expostas em areas distintas dentro dos jornais,
agora elas podem surgir da combinacéo de produtos. Se antes uma “reportagem
em profundidade”, modelo considerado como interpretativo por autores como Luis
Beltrao (MELO, 1985), seria alocada em um espaco considerado ideal para ela (como
0s cadernos suplementares, por exemplo), hoje o produto interpretativo nasce da
combinacao de dois outros produtos, ou melhor, surge da leitura completa desses dois
produtos.

Portanto, o produto interpretativo desponta como um hibrido e ndo como algo
palpavel, real, fisico. Ele é uma construcdo derivada da interpretacdo do leitor, de sua
subjetividade agucada pela juncéo de informacgao, contida na noticia, e de opinido,
apresentada no comentario produzido pelo jornal, porém ambas expostas de forma a
estimular a reflex&o do leitor.

A combinacao descrita acima € a mais comum e também a mais observada no
jornal O Globo, porém ha outras. O que todas tém em comum € o resultado, ou pelo
menos a proposta de resultado: que o leitor amplie seus conhecimentos acerca do fato
e que possa refletir sobre 0 mesmo com mais substancialidade. O que € idéntico nesse
novo modelo é a combina¢do de um factual com outro produto jornalistico, que pode
ser um texto basicamente opinativo, como o descrito, ou outros, com caracteristicas
mais prdéximas ao género interpretativo.

Algumas denominagdes, e talvez seja mais correto considera-las como
‘retrancas’, ja se destacam nas edi¢bes diarias do jornal O Globo, além da ja citada
‘opinidao’, como os termos ‘contexto’, ‘analise’ e ‘perfil’. A repeticdo das palavras torna-
se comum, o que faz considera-las como retrancas, além da colocacéo visual desses
termos sempre acima dos textos. E recorrente também a exposicéo na forma de box,
porém sem limites visuais tdo expressos, como o adotado com o produto descrito sob
a retranca ‘opiniao’.

Toda essa fisionomia pode ser entendida como uma estratégia do jornal visando
orientar o leitor para a introdu¢ao de novos produtos, quase um aviso, de que de agora
em diante outros textos serdo vistos nas paginas do impresso. Também ha de se
considerar que a repeticao dos termos citados aponta para identificacéo, pois a partir
de algumas leituras ‘desavisadas’, mas agora devidamente alertadas pela recorréncia
das retrancas, o leitor sabe 0 movimento que o espera: ler ambos os textos e depois
refletir sobre o assunto.

Uma curiosidade acerca da terminologia ‘perfil’ citada como uma das novas
retrancas € a diferenca existente entre esse produto e a consagrada reportagem de
perfil. O modelo apresentado junto ao factual € um perfil puramente biografico, o qual
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habitualmente é usado quando a noticia &€ sobre mortes precoces ou sobre figuras de
destaque na sociedade ou na ciéncia. Nessa produ¢ao em especial, a construgéo do
perfil volta-se para evidenciar a personalidade e, em caso de morte prematura, mostrar
0 que se perdeu, prospectar acdes/realizacbes que o individuo poderia concretizar.
Entretanto, mais uma vez o que se espera apos a leitura é ponderagao, que o leitor
pense sobre as informacdes expostas nos dois textos.

Em outros jornais de referéncia que circulam nas grandes capitais brasileiras
ja € possivel reconhecer esses novos produtos, porém ainda ha uma variedade de
nomenclaturas usadas que torna a tarefa de categorizar mais complexa. Dai a opcéo
de construir a analise do objeto a partir do que estd sendo produzido em um Unico
periddico. Como toda pesquisa que se inicia, ainda carece de tempo para consolidar
nomenclaturas e padrées, no entanto ja é possivel reconhecer 0s novos produtos.

O que é mais interessante na analise € que o género interpretativo ndo surge de
um produto fisico, um texto com essas caracteristicas, mas sim de um processo de
reflexdo ap6s a leitura de dois produtos tradicionais no jornalismo: uma noticia e um
texto de opinido acerca da noticia. Desse modo, talvez nesse momento, a forma mais
adequada para categoriza-lo como género jornalistico seja denomina-lo de hibrido,
uma vez que nao é um produto fisico, mas sim resultante da combinacdo de dois
géneros classicos e do discernimento dos leitores.

61 BREVE REVISAO BIBLIOGRAFICA SOBRE O ESTUDO DOS GENEROS
JORNALISTICOS NO BRASIL

A classificacdo dos textos jornalisticos em géneros € derivada do paradigma
funcionalista que toma conta das pesquisas na area da comunicag¢ao até meados do
século XX. Lia Seixas afirma, referindo-se as categorias, “surge como método para
a andlise socioldgica quantitativa das mensagens da imprensa (...)” (SEIXAS, 2009,
p.47). A adogcdo do modelo americano de jornalismo também contribuiu de forma
determinante para as categorias expostas hoje na literatura nacional.

Marques de Melo (1985), pesquisador de grande destaque, diz que a classificacao
dos textos sé faz sentido quando analisados dentro dos suportes aos quais estao
ligados. Para o autor, ndo pesar o suporte, 0 meio, € desconsiderar limites que os
regem, o que interfere de forma determinante no resultado do produto jornalistico. O
autor também recorre as influéncias que o jornalismo brasileiro sofreu ao longos dos
anos e as considera em suas analises, uma vez que o inicio foi bastante regido pelo
que se praticava em paises europeus, como Portugal e Franca, mas sendo muito
influenciado mais tarde (metade do século XX) pelo jornalismo americano.

Enfatizando que a base do jornalismo europeu era mais voltada a opinidao/
interpretacéo, e o modelo americano do século XX basicamente informativo, essa
polarizagdo fundamentou a identidade do jornalismo brasileiro. Entretanto, Marques
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de Melo (1985) ressalta que essa dicotomia nunca foi t&o forte e tdo bem delimitada,
como no jornalismo americano, o que faz o autor entender que o jornalismo brasileiro
encontrou um formato préprio, o qual lhe conferiu unidade.

Considerando uma linha cronolégica acerca dos estudos sobre os géneros no
Brasil, Luiz Beltrdo (1969) € o pioneiro. Inicialmente o autor identifica apenas dois
géneros, o informativo e o interpretativo, para um pouco mais tarde inserir o terceiro, 0
opinativo. Por alguns anos essas trés categorias foram as determinantes nos estudos
no Brasil.

Marques de Melo (1985) parte do trabalho de Beltrao, mas o amplia, considerando,
anos mais tarde, cinco géneros: informativo, interpretativo, opinativo, diversional e
utilitario. Ainda na linha do autor, Lia Seixas (2009) usa a divisao de Marques de Melo
em suas analises, porém buscando refletir mais sobre os conceitos usados pelo autor
do que propriamente sobre as fronteiras entre as divisbes. Outra caracteristica do
trabalho de Seixas € a preocupag¢ao com o que a autora denomina de “pragmatica da
comunicacao’

O objetivo principal de§ta tese é sugerir um conjunto de critérios de definicéo
de género jornalistico. E analisar, a partir da pragmatica da comunicacéo e da
analise do discurso, quais sao as condicfes constitutivas de um ato comunicativo
relativamente estavel da pratica discursiva jornalistica. Compreender se existe uma
hierarquia destas condicdes, ordenando-as segundo sua forca de influéncia na
configuracdo do género (SEIXAS, 2009, p.3).

A autora também alerta para um outro ponto nos estudos sobre 0s géneros:
as pesquisas no Brasil costumam ser feitas em relagdo a uma midia em especial.
Assim, fala-se de géneros jornalisticos no impresso, no radio, na TV e na internet, mas
raramente junta-se as caracteristicas do produto jornalistico e a midia para qual ele foi
produzido, buscando conjunto, unidade. Desse modo, Seixas destaca sua apreensao
em relacdo a um estudo mais amplo, que trate do produto jornalistico no todo.

O estudo separado por midia gerou uma fatal auséncia de didlogo sobre os estudos
de géneros e, consequentemente, um infimo avanco na pesquisa desta nocao.
Fatal simplesmente porque, no caso dos géneros, instituiu, sem prévia discussao,
as caracteristicas das midias como critério para a definicdo da nocédo de género
(SEIXAS, 2009, p.2).

Outro estudioso de expressdo é Manuel Chaparro, o qual tem uma viséo
diferente dos autores citados. Chaparro (2000) é o primeiro a considerar que haja um
género hibrido. O autor estuda os produtos jornalisticos brasileiros e portugueses e,
em suas consideracdes, observa que ndao ha nos jornais diarios “espacos exclusivos
ou excludentes para a opinidao e a informagao” (RUFINO, 2010, p.139). Segundo o
autor, considerar que haja um género interpretativo seria um reducionismo, pois a
interpretacéo € sempre fruto de um processo.

O relato jornalistico acolhe cada vez mais a elucidacao opinativa e o comentario da
atualidade exige cada vez mais a sustentagdo em informacdes qualificadas. Opinido

e informacéo perderam, portanto, eficacia enquanto critérios de categorizacéo de
géneros jornalisticos (CHAPARRO, 2000 apud RUFINO, 2010, p.139).
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Sem duavida o marco divisoério do trabalho de Chaparro em relagéo aos autores
citados é nao considerar fronteiras tdo delineadas entre os produtos jornalisticos.
Para ele o relato jornalistico tem cada vez mais opinidao embutida e os textos de
opinido exigem que essa seja sustentada por informacgdes, 0 que estabeleceria
uma cumplicidade entre as categorias, informacao e opinido, que resultaria em um
“produto hibrido”, ou seja, a interpretacdo, que surgiria apds a leitura de qualquer
texto, independe do género.

Desse modo, buscando separar o que Chaparro denomina de produto hibrido da
denominacao adotada na andlise que fundamenta esse artigo, € importante entender
que para o autor a hibridez esta contida no produto em si, independente dele estar na
categoria informativa ou opinativa. Resumindo, para Chaparro, o “produto hibrido” é
a forma como hoje os textos sdo confeccionados, independente da categoria a qual
estéo ligados, pois todos contam com essa parceria entre informacao e opiniao.

Na proposta do artigo, na andlise dos textos descritos publicados pelo jornal O
Globo, 0 que esta sendo chamado de ‘produto hibrido’ ndo é algo fisico, como Chaparro
considera, mas sim o processo de reflexdo ao qual o leitor é conduzido. Quando o
jornal publica em suas paginas dois textos que se complementam, e que ap6s a leitura
de ambos ha o entendimento dos fatos de forma mais abrangente e consistente, é a
esse processo que estad dando-se o nome de hibrido, por entender que ele pode ser
considerado um novo produto jornalistico, o qual, certamente, ndo pode ser inserido
em nenhuma categoria descrita atualmente na literatura sobre géneros jornalisticos,
até porque todas contemplam produtos fisicos e 0 objeto do artigo esta no campo da
intangibilidade.

7 | CONSIDERACOES FINAIS

Desde que o jornalismo se adaptou a internet e experimentou as op¢des estéticas
gue o meio oferece, ele passou a contar com formas diferentes para informar, algumas
totalmente novas, outras fruto da juncao de tipologias ja consagradas. Seixas (2009)
adverte que os novos formatos tém caracteristicas hibridas, pois se embaralham os
géneros. A observagao da autora refere-se a um objeto material, seja ele apresentado
no meio digital ou impresso, ou seja, a uma producdo que contém aspectos antes
contemplados em géneros diferentes. A pesquisa de Seixas (2009), nesse ponto,
aproxima-se do que Chaparro (2000) considera como produto hibrido. No entanto,
nao € sobre isso que a analise exposta no artigo refere-se, mas sim considerar hibrido
o resultado alcancado apds leitura de dois textos que se complementam.

Temer e Santos (2015) dizem, em relagéo ao jornalismo atual, que delimitar suas
fronteiras é ndo perceber que elas s&o mescladas/compostas, pois as adaptacdes
encontradas sao constantes. E € nesse sentido que a reflexdo proposta segue, pois as
mudancas, as experiéncias estdo postas e cabe apenas buscar entendé-las e, talvez,
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propor alteragcdes no atual quadro tedrico dos géneros jornalisticos. Faz-se necessario
analisar os produtos jornalisticos dentro de uma perspectiva de diferentes ambientes
comunicacionais, os quais podem ser fisicos ou nao (por exemplo derivado de uma
acao conjunta de leitura).

Um ponto importante na discusséao é que os géneros tém a funcéo de ajudar o
leitor previamente a decodificar a informag¢do. Saber reconhecer se ela provém de
uma noticia (género informativo) ou de um editorial (género opinativo) faz diferenca
na forma como o receptor acolhera a mensagem. Para Temer (2017, p.6), “os géneros
pré qualificam os produtos midiaticos, tornando-os previamente reconheciveis pelos
receptores (...)”. Desse modo, a partir do reconhecimento da producéo textual, de sua
tipologia, o leitor pode, inclusive “prever usos e interpretacoes”.

Porém, com relagcdo ao produto descrito no artigo, essa previsibilidade fica
encoberta inicialmente por ndo ser possivel considerar a interpretacédo que advém da
leitura como um ‘texto’ localizado em uma das categorias enumeradas na literatura
sobre 0s géneros jornalisticos. Ele é produto intangivel, abstrato, materializado apenas
dentro da mente dos leitores.

Concluindo, ndo ha como ignorar a insercao de produtos contemporaneos no
jornalismo impresso brasileiro, e mais, de como a proposi¢cdo se apresenta, como
no caso examinado no artigo, ou seja, tomando novas formas e ocupando outros
espacos de comunicacao. Desse modo, uma revisdo/atualizacédo no quadro teorico/
metodoldgico dos géneros jornalisticos deve sim ser considerada.
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