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RESUMO: Este trabalho analisa o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV) a partir da problematica sobre seu potencial de promocado de qualidade de
vida e bem-estar, sob a perspectiva da psicologia positiva, para o ciclo de vida de
pessoas idosas. Essa questao é justificavel ndo somente pelo papel da psicologia nesse
servico, mas também pela possibilidade de se confirmar as suas diretrizes a partir de
um outro viés epistemoldgico, reforcando-as. Com o objetivo, entdo, de responder se
0 SCFV pode ser qualificado como uma “instituicdo positiva”, o percurso tedrico desta
pesquisa abrange uma abordagem multimetodoldgica: uma revisao bibliografica,
com o apoio do método comparativo, colocando em interface pesquisas basilares da
psicologia positiva com estudos e materiais relacionados (direta ou indiretamente)
com o SCFV voltado ao ciclo de vida das pessoas idosas; e um relato de experiéncia
de estagio em um SCFV que abrangeu a producao de didrios de campo acerca da
observacdo participante com intervencdo. Como resultado, ambos os percursos
tedrico-metodoldgicos indicaram que o SCFV consegue promover qualidade de
vida e bem-estar para seus usuarios idosos o que, por consequéncia, qualifica essa
politica publica como instituicdo positiva.

PALAVRAS-CHAVE: psicologia positiva, bem-estar psicolégico, qualidade de vida,
apoio social, centro de convivéncia para idosos
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Experience Report on a Public Policy as a Positive
Institution for Welcoming the Elderly

ABSTRACT: This work analyzes the Coexistence and Strengthening of Bonds Service
(SCFV) based on the issue of its potential to promote quality of life and well-being,
from the perspective of positive psychology, for the life cycle of elderly people. This
question s justifiable not only because of the role of psychology in this service, but also
because of the possibility of confirming its guidelines from another epistemological
perspective, reinforcing them. With the aim of answering whether the SCFV can be
qualified as a “positive institution”, the theoretical path of this research encompasses
a multi-methodological approach: a bibliographical review, with the support of the
comparative method, bringing together basic positive psychology research with
studies and materials related (directly or indirectly) to the SCFV aimed at the life cycle
of elderly people; and a report on an internship experience at a SCFV that included
the production of field diaries about participant observation with intervention. As
a result, both theoretical-methodological paths indicated that the SCFV manages
to promote quality of life and well-being for its elderly users, which, consequently,
qualifies this public policy as a positive institution.

KEYWORDS: positive psychology, psychological well-being, quality of life, social
support, community center for the elderly

Em 2002, com uma verba dos Institutos Nacionais de Envelhecimento dos Estados
Unidos, Dan Buettner (2019) liderou um grupo de pesquisa na busca de uma melhor
compreensdo sobre as caracteristicas e formas de se viver nas regides do mundo
com as pessoas mais longevas. Nos locais pesquisados, os diferentes estilos de vida
desses grupos populacionais que envelheciam de formas mais saudaveis, com maior
e melhor longevidade, englobavam algumas caracteristicas em comum, como:
motivos para viver (além do trabalho), senso de pertencimento a uma comunidade,
fortalecimento de vinculos familiares e o pertencimento a circulos sociais que apoiam
comportamentos saudaveis.

Entre os paises pesquisados pela equipe de Buettner, a Costa Rica, na América
Central, chamou atencao, pois, apesar de ndo estar na lista de dez paises mais ricos
do continente americano, ele ocupa a posicdo de pais mais felizda América Latina
de acordo com o Relatério Mundial da Felicidade (Helliwell et al., 2022), devido,
principalmente, a um forte e eficiente sistema de seguridade social que se ocupa
das necessidades basicas da maior parte da sua populacdo com foco na prevencdo
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contra o adoecimento, diminuindo, por consequéncia, os custos de manutencao
do sistema de sauide (Buettner, 2019).

Com o conhecimento da importancia de se manter lacos sociais fortalecidos,
juntamente a um sistema de seguridade eficiente, para que uma sociedade seja
mais feliz e envelheca de forma saudavel, como se dé o exemplo brasileiro acerca
dessa tematica? Ocupando colocagdo quinze posi¢des abaixo da Costa Rica no
ranking mundial de felicidade (Helliwell et al., 2022), Barros, Henriques e Mendonca
(2000) diagnosticam que a estrutura da pobreza no Brasil ndo qualifica o pais como
uma nagdo pobre, mas, constituindo-se como uma regido extremamente injusta e
desigual, resulta em grande proporcao de pobreza. Nessa seara, Martin Seligman
(2019b, 2019¢) aponta, a partir de estudos transnacionais, que a pobreza nao leva
necessariamente a uma insatisfacdo com a vida, contudo, em certos paises onde a
escassez pode chegar a niveis extremos, atrelada a limitacdes na rede de seguranca
basica, fatores como riqueza e pobreza passam a ter maior efeito sobre a felicidade
pessoal —como parece ser o caso brasileiro.

Se a seguridade social é uma das ferramentas para melhorar a qualidade de
vida da populagdo, o manual de Referéncias técnicas para atuacdo de psicélogas(os)
no CRAS/SUAS (Conselho Federal de Psicologia [CFP], 2021) explana que as politicas
publicas constitucionais visam o enfrentamento das desigualdades estruturantes
da sociedade brasileira através da proposicdo de um Estado garantidor dos direitos
humanos. No mesmo sentido, a Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 2020), em
seu preambulo, institui o Brasil como Estado Democratico destinado a assegurar a
seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento e a igualdade como valores supremos.

Esbocada essa relacdo entre seguridade e bem-estar social, este trabalho propde
abordar uma das politicas publicas brasileiras voltada a parcelas mais vulneraveis da
populacdo em prol de uma maior qualidade de vida e prevencdo de riscos: trata-se
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Na tentativa de se
promover um estado de bem-estar social, promulgou-se, em 1993, a Lei Organica
da Assisténcia Social e, em 2004, a Politica Nacional de Assisténcia Social, elegendo
o cuidado como modalidade ética na busca de se efetivar protecao social, vigilancia
socioassistencial e a defesa de direito. Essa politica entende a vulnerabilidade social
como situacdo decorrente da pobreza, privacdo, limitacdo de renda e de acesso
aos servicos publicos e/ou fragilizacdo de vinculos socioafetivos (CFP, 2021). A
partir dessa perspectiva sociopolitica, foi requlamentado o SCFV como um servico
vinculado ao Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) com “[...] carater
preventivo, protetivo e proativo frente a situacdes de vulnerabilidades e riscos
sociais e relacionais que possam resultar em rompimento dos vinculos familiares e
comunitarios” (Brasil, 2022, p. 14).
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Este estudo objetiva responder, a partir dessa problematica da seguridade
social brasileira frente as desigualdades, em interface com o arcabouco teérico da
psicologia positiva, se o SCFV consegue promover qualidade de vida e bem-estar
para pessoas idosas em situacdo de vulnerabilidade. Justificamos esse recorte do
ciclo de vida devido ao relato de experiéncia de estdgio, voltado aos idosos, que
embasou este trabalho. E, epistemologicamente, a escolha da psicologia positiva
se deu ndo somente por se tratar do subcampo, na ciéncia psicoldgica, que mais se
debruca sobre estudos da qualidade de vida e do bem-estar, como também por se
tratar de uma vertente ainda bastante contemporanea, fazendo dessa relacdo aqui
em analise, entre psicologia positiva e o SCFV, uma proposta de pesquisa inédita. Essa
abordagem, contudo, ndo visa minorar a importancia socio-histérica da psicologia
social para o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), mas sim complementar
e reforcar a validacao e legitimidade da existéncia do SCFV no cumprimento dos
seus objetivos, juntamente com a importancia da psicologia nessa politica publica.

O percurso tedrico-metodoldgico desta pesquisa, a partir das indicaces
de Shaughnessy, Zechmeister e Zechmeister (2012) em prol de uma abordagem
multimetodoldgica, inicia-se com uma revisao bibliografica das diretrizes institucionais
SCFV e de analises da materializacdo dessa politica publica junto aos idosos em
interface comparativa com estudos da psicologia positiva atrelados a qualidade de
vida e ao bem-estar, com foco nas pessoas idosas. Complementarmente, a experiéncia
de estdgio em um SCFV de Vitéria da Conquista (BA), resultado de uma parceria
entre uma faculdade e a Prefeitura Municipal, possibilitou, metodologicamente,
a observacdo participante com intervencao e a producao de didrios de campo,
potencializando uma validade convergente dos dados para uma verificacdo, na
pratica, da revisdo bibliografica comparativa.

INTERFACE ENTRE O SCFV E A PSICOLOGIA POSITIVA: COMO
PROMOVER UMA VIDA MELHOR AS PESSOAS IDOSAS?

Produzido pelo Governo Federal, o manual Perguntas frequentes: Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) esclarece que o SCFV é um servico
que materializa “[...] as segurancas socioassistenciais de acolhida e de convivio familiar
e comunitario, além de estimular o desenvolvimento de autonomia, realizando um
trabalho para a aquisicao de competéncias pessoais e relacionais pelos participantes”
(Brasil, 2022, p. 14). Essa politica visa, entdo, mitigar vulnerabilidades acolhendo
seus usuarios e visando seu desenvolvimento especificadamente dentro de cada
ciclo de vida.

Como a manutencdo de vinculos socioemocionais fortalecidos é um dos
elementos mais importantes para o desenvolvimento de felicidade (Seligman,
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2019b), uma maior vulnerabilidade da pessoa idosa ao isolamento (além da violéncia
e da negligéncia) resulta na necessidade de um foco atencional do SCFV sobre essa
questao, pois “[...] a partir do isolamento, outras vulnerabilidades sdo geradas, como
asensacdo de ndo ser reconhecido como importante para as pessoas, adoecimento
mental, somatizacdo de condicdes adversas, entre outras” (Brasil, 2022, p. 77).

Nesse sentido, Elisangela Maria Thomazini (2023) disserta sobre suas experiéncias
de trabalho e de pesquisa no Centro de Referéncia do Idoso de Sorocaba (CRI), na
Chécara do Idoso e no Clube do Idoso (instituicdo ligada ao SCFV de Sorocaba, no
interior do estado de Sao Paulo). Entre as pessoas entrevistadas, a percepcdo de que
os mais velhos ndo eram adequadamente ouvidos (pela sociedade e pela familia)
estava presente, assim como um receio sobre o constante abandono dos familiares
ao idoso frente as suas potenciais vulnerabilidades.

Em um estudo realizado com uma amostragem de 173 pessoas da populagao
idosa de Pau dos Ferros (Rio Grande do Norte), Lopes, Araujo e Do Nascimento
(2016) identificaram que a saude aparecia como o componente mais importante
para a qualidade de vida e a sua falta como maior motivo de infelicidade. Além
disso, em regides consideradas mais inseguras, os idosos tendem a sair menos, ficam
mais isolados e se tornam suscetiveis ao isolamento e a depressdo, denotando a
necessidade de contato e a caréncia afetiva. Com esses resultados, os autores concluem
sobre a essencialidade de se incentivar e promover atividades de lazer as pessoas
idosas, proporcionando reducdo do isolamento, aumento da insercdo do idoso no
meio social, o que impacta positivamente na autoestima e nas condi¢des de saude.

Pensando como o SCFV pode contribuir com a mitigacdo dessas vulnerabilidades,
Faria e Theoddrio (2021) acordam que os encontros grupais promovem reconstrucao
daidentidade (que pode estar comprometida) e propicia o resgate de vinculos com
familiares, o que é especialmente importante para as pessoas idosas em funcdo de uma
gradual exclusdo que pode as acompanhar diante seu processo de envelhecimento.
Em consonancia com essas conclusdes, nas entrevistas realizadas por Thomazini
(2023) com os usuarios da Chacara dos Idosos, ela ouviu sobre a importancia do
servico nas vidas dos idosos, seja na majoracdo das relagdes interpessoais, seja na
melhora da saude, ou mesmo através de relatos sobre pessoas aprenderem a ser
protagonistas das proprias vidas.

No entanto, se é papel do SCFV promover qualidade de vida e bem-estar, como
podemos diferenciar essas duas conceituacdes? De acordo com Farsen, Boehs, Ribeiro,
Biavati e Silva (2018), na literatura especializada, os conceitos de qualidade de vida
e de bem-estar ora sao tratados como sinbnimos, ora como conceitos distintos —
quando distintos, o bem-estar habitualmente é avaliado como constructo subjetivo
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da qualidade de vida e da felicidade, enquanto a qualidade de vida seria uma
avaliacdo geral baseada em critérios mais objetivos.

Estudando essa temdtica, Martin Seligman (2019b), ex-presidente da American
Psychological Association (APA) e, durante sua gestao presidencial, grande fomentador
do desenvolvimento da psicologia positiva, defende, como pauta sociopolitica, que
a prosperidade material sé interessa a psicologia se ela se reverte em aumento de
bem-estar a populagao.

Na virada para os anos 2000, a APA consagrou como questdo milenar o
desenvolvimento da emergente ciéncia da psicologia positiva, voltada ao estudo
das emocdes positivas, das forcas de carater e das instituicdes positivas, com o
objetivo de fazer as pessoas mais felizes, aumentando o seu bem-estar (Seligman,
Steen, Park & Peterson, 2005). Logo, se a psicologia positiva se debruca, também,
sobre as institui¢des positivas, como aquelas promotoras de bem-estar a populagao,
torna-se possivel uma utilizacdo desse paradigma cientifico para uma analise sobre
0 SCFV se enquadrar (ou ndo) como instituicdo positiva.

Como podemos conceituar, no entanto, uma instituicdo positiva? No artigo da
revista American Psychologist que introduziu um manifesto em prol da psicologia
positiva, Seligman e Csikszentmihalyi (2000) definiram as instituicdes positivas
como aquelas que promovem a melhora na qualidade de vida, preocupando-se
com o bem-estar coletivo. Posteriormente, Seligman (2019b) ainda complementou
esse conceito ao colocar as instituicdes positivas como um dos principais pilares da
psicologia positiva pelo oferecimento de suporte sociocultural e institucional no
desenvolvimento de forcas de cardter e promovendo emocao positiva, engajamento
e sentido (2019¢). Nessa seara, Rich (2014) aponta a importancia do governo, na
criacdo e gerenciamento de politicas publicas, estar ciente dessas producdes cientificas
contemporaneas sobre bem-estar devido a necessidade de haver instituicoes positivas
na promogao de felicidade a populacdo. De modo complementar, Cintra e Guerra
(2017) ainda acrescentam que as institui¢des positivas sdo aquelas que promovem
o florescimento dos individuos e grupos.

Martin Seligman (2019c¢) entende que a psicologia, para promover bem-estar,
nao deve se ocupar somente da minimizacao do sofrimento do sujeito, mas também
da promocdo de emocdes positivas, tanto é que “[...] indicadores de qualidade de
vida e bem-estar psicolégico devem ser incorporados a definicdo de recuperagdo
[psicoldgical” (Rashid & Seligman, 2019, p. 6) e uma recuperacao completa demanda
o desenvolvimento de uma vida significativa e satisfatoria.

Estudando a felicidade, Seligman (2019b) indica que as emocdes positivas
contribuem com a salide e com a longevidade, protegendo o sujeito de alguns dos
desafios associados ao envelhecimento, pois as pessoas felizes tendem a habitos
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mais saudaveis e, consequentemente, a pressdo sanguinea mais baixa e a um
sistema imunoldgico mais ativo, resistindo melhor a dor e se prevenindo contra
ela. Além disso, as emocdes positivas maximizam os beneficios sociais, intelectuais
e fisicos resultantes das interagdes com outras pessoas—e um maior apoio social, ou
menor isolamento, estd associado a uma menor probabilidade de se desenvolver
doencas, resultado da ligacdo hormonal entre o cérebro e o sistema imunoldgico
(Seligman, 2019a).

O que seriam, contudo, essas emocdes positivas? De acordo com Agata Mirowska
(2011, p. 47, traducdo nossa'), as emogdes positivas “[...] estdo associadas a uma
infinidade de resultados positivos, incluindo comportamento pré-social, desempenho
de tarefas, bem-estar fisico e mental e satisfacdo com a vida e o trabalho”. Essas
emocdes, ndo requerendo fuga ou resolucao, deixam livres os recursos cognitivos
do sujeito para uma exploragdo mais ampla de comportamentos e pensamentos, o
que possibilita uma significacdo mais positiva das experiéncias, expde o individuo a
novas habilidades, processos e novos elos na sua rede social, 0 que pode gerar novas
experiéncias positivas, levando a um possivel aumento espiral de emocdes positivas.

As emocoes positivas estdo atreladas a ideia de um florescimento subjetivo,
caracterizando o que a psicologia positiva entende por saide mental positiva, a
qual, para se desenvolver em um individuo, abrange os cinco componentes da Teoria
do Bem-Estar (PERMA) (Rashid & Seligman, 2019): emogdes positivas, engajamento
(imergir profundamente em atividades), relagdes (manter vinculos sociais seguros e
confidveis), significado (pertencer a algo com um senso de propdsito) e realizagdes
(buscar sucesso, dominio, competéncia e realizacoes).

Aimportancia de se promover bem-estar (e qualidade de vida), para individuos,
grupos e comunidades, engloba, também, a modalidade preventiva de doencas
— especialmente relevante para o ciclo de vida de pessoas idosas. Como descrito
por Seligman (2019¢): em uma pesquisa iniciada com 120 homens da cidade de
S&o Francisco (nos Estados Unidos) que tiveram seu primeiro ataque cardiaco em
meados dos anos 1980, percebeu-se que um fator como o otimismo poderia ter
relacdo com a sobrevida desses sujeitos; outra pesquisa relacionando estilo emocional
positivo e as doencas infecciosas aponta que a manifestacdo do resfriado (resultante
do rinovirus) pode ter uma relacdo com as emocgdes positivas e negativas; uma
metanalise de setenta estudos aponta para o bem-estar como fator relevante de
protecdo da saude; e, em outro estudo, a relagdo entre estilo emocional positivo e
saude aparece como causal (e ndo correlacional), pois os otimistas seriam menos
vulnerdveis a doenca pela manutencdo de atitudes e estilos de vida mais sauddveis, por

1 “Positive affectivity, and by extension positive emotions, are associated with a multitude of positive outcomes, inclu-
ding prosocial behaviour, task performance, physical and mental well-being and life and work satisfaction” (Mirowska,
2011, p. 47).
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um maior apoio social e pela consequente manutencdo de um sistema imunoldgico
mais combativo as doencas.

N&o coincidentemente, o SCFV visa a promocdo de um estilo emocional mais
positivo através dos seus grupos e, pensando no ciclo de vida das pessoas idosas,
assim como na seguridade porto-riquenha, espera-se gerar uma maior protecdo
desses idosos contra diversas doencas através de uma estratégia preventiva e a
partir de uma perspectiva biopsicossocial. Essa interface comparativa ja poderia
ser o suficiente para qualificar o SCFV como uma instituicdo positiva geradora de
bem-estar e qualidade de vida para pessoas idosas em vulnerabilidade, mas, visando
uma validade convergente de dados em prol de uma maior robustez metodoldgica,
soma-se a essa andlise um relato de experiéncia com base em uma experiéncia de
estdgio (e nos didrios de campo produzidos nesse contexto) em um SCFV.

UMA EXPERIENCIA DE ESTAGIO NO SCFV VOLTADA
AO CICLO DE VIDA DE PESSOAS IDOSAS

A experiéncia de estagio que reverberou na realizacdo deste trabalho teve
inicio com a insercdo de trios de discentes do curso de bacharelado em psicologia
de uma instituicdo da cidade de Vitéria da Conquista (Bahia) em diferentes SCFV,
atrelados a unidades do CRAS de territorios diversos, abarcando mais de um ciclo
devida. O trio de estagiarios atrelados a autoria desta pesquisa foi designado para
atuar em um SCFV especifico, com o ciclo de vida de pessoas idosas, experiéncia
essa que deu origem a esta pesquisa.

A atuacdo inicial desses estagiarios deveria ser observacional, com registros
de didrios de campo, para um aprendizado sobre as possibilidades de atuacéo e
intervencdo da psicologia em politicas publicas como o SCFV, havendo, ao decorrer
das praticas de estdgio, a possibilidade de um maior suporte a equipe, finalizando
com a possibilidade de intervencdo baseada em planejamento prévio com a docente
responsavel pela disciplina de estagio.

A maior parte dos usuarios desse servico sdo mulheres idosas habitante do
territério no qual o CRAS estd inserido. Contudo, apesar de esse ser o publico-alvo,
o grupo também absorve algumas pessoas abaixo de 60 anos de idade e do género
masculino.

As atividades promovidas pelo SCFV durante o periodo de estagio envolveram:
atividades quebra-gelo (desenvolvendo e estimulando aspectos fisicos e psiquicos),
oficinas de artesanato, acesso a servicos de cultura e lazer existentes no territorio,
dindmicas musicais, palestras e didlogos de conscientiza¢do sociopolitica, alimentagdo
e deslocamento da oferta do servico a regides mais vulnerabilizadas do territdrio.
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Nas intera¢bes iniciais entre os estagiarios e os usuarios do servico, logo chamou
atencdo as mengdes a um grupo de WhatsApp no qual elas, além da convivéncia
presencial no espaco do SCFV, conseguiam estender os vinculos e interacdes via
internet, reforcando alguns dos objetivos do servico que inclui o fortalecimento
de vinculos em prol do bem-estar dos usuarios e, consequentemente, do proprio
territdrio.

Alongevidade do grupo de idosos e, por sua vez, do préprio SCFV desse, também
chamou atencdo. Em um varal com fotos que ilustra o histérico desse servigo, era
comum ver 0s usuarios passarem e comentarem entre eles sobre a histéria do SCFV
e acerca do préprio histérico deles como pertencentes a esse espaco, refletindo a
relevancia da formacao de uma série de vinculos em prol do bem-estar.

Entre essas impressdes iniciais da historicidade desse SCFV, vinculadas as diretrizes
nacionais do servico, os estagiarios desde o primeiro dia de atuagdo encontraram
um cartaz na parede sobre o setembro amarelo, o que, posteriormente, souberam
ser resultante de um dia de atividades educativas acerca do suicidio e da valorizagao
davida-atuacdo essa, a nivel informativo, que ocorre esporadicamente nesse SCFV,
materializando o carater preventivo e protetivo do servico frente as situacdes de
vulnerabilidade.

Na segunda pratica de estdgio, os discentes se deslocaram com os usudrios do
servico para uma lagoa gerenciada pelo poder publico; algumas semanas depois,
o destino do grupo foi o Orquidario Municipal. Assim, mais uma vez, os estagiarios
puderam vivenciar e observar a execucdo de um dos objetivos do SCFV:a promocéao
de acesso a servigos de cultura e lazer existentes no territdrio, levando ao usufruto
desse direito — e que é um dos maiores motivadores, por parte dos usuarios, de
participacao no grupo.

Contudo, a observacdo mais significativo dessa experiéncia, para os estagiarios,
envolveu os relatos e depoimentos compartilhados pelos usuarios nos seus didlogos
com os discentes, apontando para como muitas das suas participacdes no SCFV foram
essenciais para o fomento de emocdes positivas e, consequentemente, gerando
bem-estar e maior qualidade de vida.

Logo no primeiro dia da pratica de estagio, diante do varal de fotos mais
antigas do grupo, chamou atencdo dos discentes um didlogo entre usudrios sobre
como aquele espaco (o SCFV) fomentava a possibilidade de cura da depresséo.
Posteriormente, uma participante relatou que havia perdido o marido ha dez meses
e, nesse processo de lidar com a angustia do luto, afirmou que a sua participacdo
no SCFV foi muito importante para que ela passasse a se sentir melhor.

Os beneficios proporcionados pela participacdo nesse SCFV se refletem, também,
por exemplo, na longeva participacdo de algumas das usudrias no grupo, tépico que
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apareceu durante algumas conversas entre elas e os estagiarios. Um dos fatores de
fidelizacdo desse publico, segundo o prdprio, séo os frequentes passeios que o SCFV
promove (como a visita ao Orquidario e a lagoa), o que ndo somente materializa
alguns dos objetivos institucionais de atividades culturais e de acesso a espagos
publicos, como também gera emocdes positivas e fortalece vinculos entre os membros,
socializacdo essa que reverbera em bem-estar.

Entre didlogos espontaneos, muitas vezes iniciados pelos préprios usuarios, uma
das conversas mais marcantes teve, como corte, o relato: “[o SCFV] é a nossa vida,
nosso divertimento”. Nesse contexto, uma senhora lembrou que estava completando
sete anos de participagdo no grupo, uma outra falou que gostava de estar ali porque
ndo apreciava ficar sozinha em casa, seguida pela fala de outra participante que
relatou a importancia, para ela, de se esforcar para ir toda quarta-feira para 13, pois
isso a fazia feliz. Em consonéancia, durante conversas individuais, duas usuarias
comentaram sobre histéricos de depressao e como suas participagdes no SCFV, cada
uma ao seu modo, ajudou a lidar com suas questoes.

Mais ao final da experiéncia de estdgio, acerca das atividades interventivas
dos discentes no SCFV, foram elaboradas e executadas duas diferentes propostas —
contudo, realizando um recorte direcionado a esta pesquisa, este artigo abordara
somente a segunda proposta que foi vinculada diretamente aos tdpicos de bem-
estar e qualidade de vida.

Apds algumas praticas de estagio, os discentes formularam a hipdtese, com base
nos estudos das politicas publicas nas quais a psicologia se vincula, da psicologia
social e da psicologia positiva, de que o SCFV seria uma instituicdo positiva por
promover bem-estar e qualidade de vida a parcelas mais vulneraveis da. Por essa
razdo, a segunda proposta de intervencado visou realizar atividades voltadas a uma
psicoeducacdo sobre qualidade de vida e bem-estar, abrangendo, também, a busca
de mais dados comprobatorios sobre este SCFV poder ser qualificado, de fato, como
instituicao positiva.

Entre essas atividades interventivas, uma roda de conversa sobre qualidade de
vida e bem-estar foi realizada, na qual todos os usuarios participantes acordaram
sobre o papel positivo do SCFV nessa seara. Quando o grupo foi desafiado a falar
sobre essa tematica com o exemplo de uma musica, a primeira cancdo lembrada
pelos usudrios foi Beijinho Doce, o que é importante pelo fato dessa musica ter
sido primeiramente cantada em um karaoké do SCFV por uma senhora cujo luto a
deixou em um estado melancdlico/depressivo, e sua iniciativa de cantar, a época,
mobilizou o grupo e levou a repeticdo da cancdo algumas outras vezes, fato do
qual esse usuario parece se orgulhar, e também foi marcante de um processo de
elaboragdo desse luto com o apoio do SCFV.

Como ultima atividade desse segundo projeto interventivo, os estagiarios
elaboraram um cartazilustrativo do resultado das discussdes promovidas nas semanas
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anteriores sobre qualidade de vida e bem-estar, incluindo fotos de momentos
vivenciados com o grupo que marcavam o florescimento de emocdes positivas e
com a inscricdo da seguinte conclusdo dos discentes (com base na Teoria do Bem-
Estar [PERMA] e nos relatos dos usudrios do servico): “neste Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos, percebemos que a felicidade, a esperanca, a gratidao,
o otimismo, as relacdes positivas e o sentimento de pertencimento podem mudar
as nossas vidas para melhor”.

Esse mesmo cartaz possuia um espaco em branco com a finalidade de colar
coracdes nos quais 0s Usuarios precisariam escrever (com suporte, para aqueles
com alguma dificuldade ou limitacdo) o que aparecia nos coracées deles quando
participavam dos encontros do SCFV. As palavras e frases escritas nos cora¢oes foram:

"w,ou

“felicidade é viver na sua companhia”; “felicidade”; “satisfagcdo”; “aprendizado”;

", ", n

“alegria”; “paz"”; "acolhida”; “muito amor”; "gratidao”; “gratidao por aprender a

cada dia sobre o convivio em grupo com as cheias de charme”; “gosto muito daqui

"oz

e de todos vocés”; “é muito bom estar presente no grupo, eu me sinto feliz e gosto

de participar”; “esperanca”; "descanso”; “muita paz e muita alegria de estar com as
amigas”; “descontracdo” etc.

Essa série de sentimentos positivos, qualificados como resultado da participacdo
de cada participante no SCFV, estd em consondncia com alguns dos conceitos ja
anteriormente abordados, aqui, atrelados a psicologia positiva, exemplificando
como a participacdo no SCFV pode promover qualidade de vida e bem-estar aos
seus usuarios.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo partiu do exemplo costa-riquenho, como pais mais felizda América
Latina, para apontar aimportancia de um robusto sistema de seguridade social em
paralelo ao panorama brasileiro, cuja pobreza associada a muitos casos de falta de
acesso a uma rede de seguranca basica coloca o pais em uma colocacdo inferior a
Costa Rica. Em contrapartida, a Constituicdo Federal de 1988 promove um projeto
de Estado de bem-estar social que resultou, entre muitas politicas publicas, no
SCFV, servico vinculado ao CRAS voltado ao fortalecimento de vinculos com carater
preventivo, protetivo e proativo.

Com base na hipdtese dessa politica publica ser uma instituicdo positiva, este
trabalho objetivou responder se o SCFV consegue promover qualidade de vida e
bem-estar para pessoas idosas em situacdo de vulnerabilidade, o que foi materializado
através de um percurso tedrico multimetodoldgico, abrangendo tanto uma revisdo
bibliografica com viés comparativo quanto um relato de experiéncia de estagio
(observacao participante com intervencao e producao de didrios de campo).
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Como resultado, a revisdo bibliografica apontou para a possibilidade de se
realizar uma interface entre as diretrizes da politica publica e pesquisas relacionadas
ao SCFV com pesquisas da psicologia positiva (primordialmente vinculadas a Martin
Seligman), indicando que o SCFV poderia ser qualificado como uma instituicdo
positiva. Em complemento, o relato da experiéncia de estdgio junto a um SCFV de
Vitdria da Conquista (Bahia) voltado ao ciclo de vida de pessoas idosas reforca a
confirmacao da hipdtese indicada anteriormente. Além disso, essa conclusdo também
ensaia a possibilidade de se analisar psicologicamente politicas publicas nacionais
como o SCFV, comumente pensadas sob a psicologia social, a partir do arcabougo
tedrico da ainda recente psicologia positiva, de modo complementar, reforcando, a
partir de outro viés epistemoldgico, principios ja defendidos pela psicologia social.
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