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A andlise PEST tem sua origem associada a Francis Joseph Aguilar, professor da
Universidade de Harvard, embora nédo haja consenso absoluto sobre sua criacao.
Em 1967, Aguilar publicou o livro Scanning the Business Environment, no qual
apresentou a ferramenta denominada ETPS, que abordava fatores econémicos,
tecnoldgicos, politicos e sociais (Rastogi; Trivedi, 2016).

Figura 1: Francis Joseph Aguilar.

Fonte: <https://www.tuzzit.com/en/canvas/PEST_analysis> (2025).
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A ferramenta ETPS tinha como objetivo analisar o ambiente externo das
organizacgoes e possibilitar a compreensao dos fatores macroambientais que
impactavam as empresas, bem como a identificacdo de oportunidades e ameacas.
Embora o termo PEST ainda ndo existisse, o estudo de Aguilar langou as bases da
metodologia que se consolidaria posteriormente com esse nome, sendo reconhecido
como referéncia histérica para a analise estratégica do ambiente externo das
organiza¢des (Koumparoulis, 2013; Rastogi; Trivedi, 2016).

Com o passar do tempo, o modelo de Aguilar evoluiu e se popularizou como
uma ferramenta estratégica utilizada para examinar o ambiente externo a partir de
quatro dimensdes fundamentais: fatores politicos (P), econédmicos (E), sociais (S) e
tecnoldgicos (T) (Johnson; Scholes; Whittington, 2007; Reitmeier; Schmidkonz, 2016).
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Figura 2: Fatores da andlise PEST.

Fonte: <https://pt.semrush.com/blog/analise-pest/> (2025).

A andlise PEST passou a ser adotada globalmente em diferentes setores e
contextos empresariais (Koumparoulis, 2013; Ho, 2014). Quando associada a outras
metodologias — por exemplo, a andlise SWOT, a anélise PEST ou as Cinco Forcas
de Porter (ver Capitulo 11), amplia a capacidade de diagndstico e planejamento,
oferecendo uma visdo mais completa e embasada do cendrio analisado (Ho, 2014;
Mazzuchetti; Cavalcanti Neto; Cunha, 2020).
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PASSO A PASSO PARA A APLICACAO PRATICA

A aplicagdo da analise PEST pode ser conduzida de maneira estruturada,
permitindo que a organizagdo identifique fatores externos que influenciam suas
atividades e crie estratégias mais assertivas. Reitmeier e Schmidkonz (2016) e Rastogi
e Trivedi (2016) destacam que o processo é realizado em quatro etapas:

1. Levantamento das informacdes relevantes: consiste em reunir dados sobre
o ambiente externo. Para isso, é importante realizar um brainstorming e definir
quais aspectos (politicos, econdmicos, sociais e tecnoldgicos) merecem atencdo para
0 sucesso do negdcio. Algumas perguntas podem direcionar esse levantamento,
como: Quais mudancas politicas estdo em andamento? Ha crescimento ou retracao
da economia? Qual é o perfil da populacado local? Que inovacdes tecnoldgicas
podem impactar o setor?

2.Dimensoes da analise PEST: a andlise considera quatro dimensdes do ambiente
externo que podem impactar diretamente uma organizacao:

- Dimensao politica: envolve aspectos como elei¢des, politicas tributarias,
legislacdo, seguranca do trabalho e nivel de corrupcao.

- Dimensao econdémica: abrange indicadores como crescimento do PIB, inflacdo,
taxa de desemprego e estabilidade financeira.

- Dimensao social: analisa os valores culturais, o comportamento do consumidor,
o envelhecimento populacional e o perfil dos grupos sociais predominantes.

- Dimensao tecnoldgica: contempla novas ferramentas disponiveis, inovacoes
em desenvolvimento e tendéncias que podem transformar o mercado.

3. Identificacdo de oportunidades e ameacas: apos analisar cada fator, deve-
se registrar as oportunidades que podem ser aproveitadas, como um crescimento
econdmico favoravel ou a adogao de novas tecnologias que melhorem a eficiéncia.
Também é importante mapear as ameacas, como possiveis crises politicas, mudancas
legais desfavoraveis ou retracdo no consumo, com a finalidade de prevenir ou
reduzir os riscos.

4. Elaboracao e execucao do plano de acao: com as oportunidades e ameacas
identificadas, deve-se desenvolver um plano estratégico com acoes especificas,
aproveitando vantagens competitivas, alinhando o planejamento aos recursos e ao
contexto financeiro da organizagdo. Apds, implementa-se as estratégias, monitora-
se 0 ambiente e realiza-se ajustes quando necessario.
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BENEFICIOS PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (MPEs)

A andlise PEST é uma ferramenta pratica e acessivel, especialmente Util para micro
e pequenas empresas (MPEs). Os principais beneficios — apontados por Johnson,
Scholes e Whittington (2007), Porter (1980) e Koumparoulis (2013) - sdo:

1. Antecipacdo de mudancas externas: para MPEs que possuem menor
capacidade de absorver impactos do ambiente externo, a andlise PEST contribui
para o acompanhamento de altera¢des em leis, politicas publicas e regulamentacdes,
reduzindo o risco de surpresas que possam comprometer suas operagoes.

2. Compreensao do ambiente econémico: a analise PEST contribui para que
as MPEs compreendam melhor os fatores econdmicos como inflacdo, taxas de
juros, acesso ao crédito e comportamento do consumo, favorecendo decisdes mais
embasadas sobre precos, expansao dos negdcios e investimentos.

3. Identificacdo de oportunidades: a anédlise PEST permite que as MPEs
identifiguem novas demandas sociais, além de acompanhar inovacoes tecnoldgicas
acessiveis —como o marketing digital, o uso de redes sociais e o comércio eletrénico
— que podem se transformar em diferenciais competitivos.

4. Facilidade de aplicacdo: a analise PEST é de facil aplicacdo e nado exige
investimentos significativos em softwares ou consultorias. Essa simplicidade a torna
ideal para MPEs que enfrentam restricdes de recursos humanos e financeiros.

5. Apoio ao planejamento estratégico: a utilizagdo da analise PEST contribui
para a elaboragdo de um planejamento estratégico mais consistente nas MPEs, ao
considerar —de forma estruturada — os fatores externos que influenciam diretamente
0s objetivos e metas da organizacdo.

VANTAGENS E DESVANTAGENS

A analise PEST apresenta diversas vantagens, pois proporciona uma compreensao
estruturada dos fatores politicos, econdmicos, sociais e tecnoldgicos que influenciam
diretamente as organizagdes, servindo de base para o planejamento estratégico e
para atomada de decisdes mais assertivas (Aguilar, 1967; Ho, 2014; Paggioli, 2023).

Além disso, possibilita detectar nichos de mercado a partir de mudancas
regulatdrias e inovacdes tecnoldgicas, estimulando a inovacédo e o crescimento
sustentdvel (Kotler, 2000). Outro beneficio relevante é o apoio a alocacdo eficiente
de recursos, direcionando investimentos para dreas de maior impacto estratégico
das organizacoes (Porter, 1980).
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Quanto as desvantagens, a analise PEST se concentra apenas no ambiente
externo, desconsiderando fatores internos, o que pode limitar sua eficacia quando
aplicada de forma isolada. Outro ponto critico é sua natureza estatica, que exige
atualizagdes constantes para evitar a obsolescéncia das informacdes (Aguilar, 1967).

A subjetividade também representa um desafio, ja que a interpretacédo
dos dados depende da experiéncia e visdo de quem realiza a analise, podendo
introduzir vieses ou distor¢cdes. Além disso, ha o risco de simplificagdo excessiva,
ao tratar os fatores de forma isolada e ndo captar adequadamente as interacdes
e complexidades do mercado (Porter, 1980).

EXEMPLO PRATICO

Para exemplificar a aplicacdo da anélise PEST, Paggioli (2023) realizou um estudo
qualitativo sobre o crescimento da suinocultura no Brasil no século XXI. A atividade
apresentou expansao expressiva nas Ultimas décadas, consolidando-se como a carne
mais produzida e consumida no mundo. O Brasil ocupa a quarta posicdo global em
produgcdo e exportacdo, configurando-se como setor estratégico para a economia
nacional, gerador de empregos, renda e divisas.

Segundo a autora, a suinocultura é fortemente influenciada por fatores externos
— politicos, econémicos, sociais e tecnoldgicos — que afetam sua sustentabilidade e
capacidade de expanséo. Para lidar com esse cendrio de incerteza e complexidade,
utilizou-se a analise PEST, com o propdsito de compreender —de maneira sistematica
- os fatores que influenciam o setor e subsidiar a tomada de deciséo.
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Como os fatores externos (PEST) estdo fora do controle direto de produtores e
organizacoes, compreender seu impacto é essencial para formular estratégias que
minimizem riscos e aproveitem oportunidades, tanto no mercado interno quanto no
mercado internacional. Nesse sentido, a andlise PEST oferece uma visdo estruturada
do ambiente externo, permitindo identificar ameacas e potenciais de crescimento
com maior seguranca e embasamento.

A principal questdo enfrentada é entender quais elementos do ambiente externo
estdo interferindo na producdo, na economia e na sustentabilidade da atividade
suinicola no pais. Compreender esses aspectos, portanto, é fundamental para que
0s empresarios e os responsaveis pela area possam elaborar estratégias eficazes,
minimizando os riscos e aproveitando as oportunidades que surgem. Dessa forma,
realizou-se a andlise das quatro dimensdes: politica, econdmica, social e tecnoldgica,
as quais contribuiram para emergir as seguintes informacdes do ambiente externo:

Na dimensao politica, destacam-se politicas publicas, legislacdes e programas
voltados ao controle sanitario, a regulamentacdo das rela¢gdes produtivas e ao
incentivo a producdo, como o Programa Nacional de Sanidade Suidea (PNSS) e
a Lei da Integracdo (Lei n® 13.288/2016). Programas de aquisicdo de alimentos,
crédito rural e incentivos municipais fortalecem a agricultura familiar e impulsionam
mercados locais. Paralelamente, legislacdes ambientais, como a Politica Nacional
de Recursos Hidricos e a de Residuos Solidos, buscam mitigar impactos ambientais,
especialmente os relacionados aos dejetos suinos.

Na dimensdo econémica, linhas de financiamento como o INOVAGRO (Programa
de Incentivo a Modernizagdo e a Inovacao Tecnoldgica na Producao Agropecuaria),
o Programa ABC (Agricultura de Baixa Emissao de Carbono) e o PRONAF (Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar) estimulam a modernizacdo, o
bem-estar animal e a adocdo de praticas sustentaveis, incluindo o aproveitamento
do biogas. Apesar da volatilidade nos precos de insumos como milho e soja, crises
de mercado e desafios sanitdrios, o setor mantém rentabilidade gracas a demanda
interna e externa estavel.

Em relacdo a dimenséao social, constatou-se que a suinocultura envolve
majoritariamente a agricultura familiar, responsavel por mais de 70% dos
estabelecimentos e por significativa parcela dos empregos no setor. O consumo
interno tem crescido, impulsionado pela percepcdo positiva da carne suina como
alimento saudavel, saboroso e acessivel. Além disso, consumidores e mercados
valorizam cada vez mais praticas produtivas sustentdveis, que reduzem custos,
agregam valor e aumentam a competitividade.
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Na dimensdo tecnoldgica, iniciativas como o Projeto Suinocultura de Baixo
Carbono, do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento — MAPA, difundem
solucdes para o manejo sustentdvel de dejetos, incluindo biodigestores, compostagem
e uso racional da dgua. Estratégias nutricionais, como a formulagao de dietas com
aminodcidos digestiveis e minerais organicos, melhoram o desempenho animal e
reduzem impactos ambientais.

Ante o exposto, constata-se que a aplicacdo da analise PEST proporcionou uma
compreensao das variaveis externas que influenciam a suinocultura brasileira, com
destaque para:

1. Identificacao de oportunidades: evidenciada pelo apoio governamental em
programas de incentivo, pela expansdo do mercado consumidor de carne suina e
pela adocao de tecnologias sustentaveis.

2. Reconhecimento de ameacas: decorrentes da volatilidade econdmica, das
mudancas na legislacdo ambiental e sanitaria e das transformacdes sociais que
influenciam o perfil do consumidor.

3. Melhoramento do planejamento estratégico: a andlise possibilitou a
elaboracao de planos mais resilientes e alinhados as varidveis externas, reforcando
a relevancia da inovacdo tecnoldgica e da integracdo com as politicas publicas.

4. Incorporacdo de uma visdo sistémica: a ferramenta promoveu uma
abordagem holistica, favorecendo a priorizacdo de a¢des e o monitoramento de
tendéncias para orientar estratégias futuras de desenvolvimento sustentavel no setor.

Assim, a andlise PEST da suinocultura brasileira evidencia que, no &mbito politico,
politicas publicas, leis, linhas de crédito e programas governamentais tém promovido o
incentivo a producao, especialmente entre pequenos e médios produtores. No aspecto
econOmico, apesar da elevacdo dos custos dos insumos, a atividade continua rentavel,
desde que sustentada por gestdo eficiente e planejamento estratégico. Socialmente,
observa-se uma mudanca positiva no perfil do consumidor, impulsionada pela
disseminacdo de informacdes e pela crescente demanda por produtos sustentaveis.
No ambito tecnoldgico, inovacdes como o uso de biodigestores, compostagem,
manejo eficiente da dgua e dietas formuladas com aminoacidos digestiveis, enzimas e
minerais organicos tém potencializado o desempenho produtivo, reduzido impactos
ambientais e gerado economia.

Em conjunto, essas dimensdes indicam que, mesmo diante de desafios, a
suinocultura no Brasil mantém um cenario favoravel e em expansao, contribuindo para
o fortalecimento da economia nacional, com politicas que apoiam principalmente
os produtores familiares, aumento do consumo de carne suina e adogdo crescente
de tecnologias avancadas e sustentdveis pelos produtores.
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